COMUNE DI RICCIONE

Provincia di Rimini

PIANO DETTAGLIATO
DEGLI OBIETTIVI 2017

STATO DI ATTUAZIONE AL 31.12.2017



Obiettivi Trasversali

Stato di Attuazione al 31-12-2017

RIEPILOGO OBIETTIVI

TO5- 01 SVILUPPO DEL SISTEMA PER LA VALUTAZIONE D ELLA QUALITA' DEI SERVIZI DEL COMUNE DI RICCIONE

TO5 - 02 ATTUAZIONE DELLE MISURE DI ANTICORRUZIONE PREVISTE NELL'AGGIORNAMENTO DEL PTPC 2017-2019
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(3041)

T05 - 01 SVILUPPO DEL SISTEMA PER LA VALUTAZIONE D ELLA
QUALITA' DEI SERVIZI DEL COMUNE DI RICCIONE

Obiettivo Trasversale

Centro di Responsabilita: | 10.05 SERVIZI FINANZIARI - AFFARI GENERALI-RISORSBJMANE -
SVILUPPO TECNOLOGICO

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 5,00

MORRI GIOVANNI 5,00

PIERIGE' STEFANIA 5,00

MARULLO 5,00
PIERPAOLO
AMATORI CRISTIAN 5,00

CIANINI GRAZIELLA 5,00

FOSCHIVITTORIO |5,00

Descrizione estesa:
Il decreto legislativo 74/2017 ha apportato delledifiche al decreto legislativo 150/2009 anche in
materia di partecipazione dei cittadini e degliialtenti finali al processo di misurazione e vakibne
della performance. In particolare il decreto 74idtaodotto I'art. 19 bis che prevede che " ...qiasc
amministrazione adotta sistemi di rilevazione deldg di soddisfazione degli utenti e dei cittadimi
relazione alle attivita' e ai servizi erogati, femedo ogni piu’ ampia forma di partecipazione e
collaborazione dei destinatari dei servizi .
In attuazione di quanto previsto dalla norma rezmeinte modificata e in coerenza con il percorso
intrapreso nell'anno 2016 dal Comune di Riccione leh visto la rilevazione in via sperimentale della
qualita percepita su alcune attivita dell'ente, pemno 2017 si intende consolidare il processo di
rilevazione della customer satisfaction attravelesadefinizione di un protocollo per la rilevazione
permanete della qualita percepita dei sevizi.
Inolte si continuera la rilevazione della qualigxrqepita su 4 attivita dell'Ente.
| risultati dellle indagini andranno a formare icaliori di soddisfazione dell'utenza che potranrseres
utilizzati al fine della valutazione del contribudato dal dirigente e dai dipendenti alla perforogadi
settore, anche attraverso l'individuazione di tadjeferimento.

Descrizione obbiettivo:

Per I'anno 2017 il progetto prevede la effettuagibeffettuazione di almeno 4 indagini riguardanti
singoli servizi erogati, rivolte alle rispettivestze di utenza e la definizione di un protocollolper
rilevazione permanente della qualita percepiteQuehune di Riccione

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

| Attivita | ES | [G[F[M[A]M]G]L]AS]O[N]D] Peso |
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Elaborazione di un protocollo per la rilevazione . 50,00 %
della qualita dei servizi del Comune di Riccione Previsto X

L] | Effettivo %
lindividuazione dei servizi da sottoporre a indagin . 10,00 %
di customer Previsto X X

D Effettivo X|X| X X
Predisposizione del Report con i risultati del . 10,00 %
sondaggio Previsto X XX

L] | Effettivo X
Indicatori: |

N. dei servizi su cui é stata condotta la rilevazie della qualita
Valore Ottimale Da 0,00 a 4,00 Peso 30,00000
Ultima Rilevazione 4,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

Anche nel 2017, cosi come nel 2016, si e procedildorilevazione della qualita percepita dagli titen
rispetto ad alcuni servizi comunali. | servizi spidsti a rilevazione sono stati: Il Servizio Tripub
Stao Civile, il Centro diurno e i Servizi per I'émizia (Nidi e Scuole di infanzia comunali).

Seguendo il protocollo per le indagini di qualitans stati effettuati degli incontri preparatori con
referenti dei servizi nel corso dei quali sonoistafiniti gli elementi qualitativi da rilevare @il$a base
di questi sono stati impostati i questionari d@vdzione.

Nel caso del Servizio Tributi, dello Stato Civilelella CRA Pullé sono tate ripetute le rilevazioan i
guestionari utilizzati nel 2016 al fine anche dnsentire una comparazione dei dati rilevati nei @ue.
Nel caso dei servizi educativi, I'indagine é stadadotta utilizzando una griglia di rilevazioneietdm
tematici specifici predisposti dal servizio, sutlase anche di linee di indirizzo della Regione Emil
Romagna.

| dati raccolti sono stati elaborati e per ognvezo é stata predisposta una relazione finale @gldel
servizio) in cui sono stati esposti i risultati@ddenziate le eventuali criticita rilevate.

Riccione,

Il Dirigente
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(3060)

T05 - 02 ATTUAZIONE DELLE MISURE DI ANTICORRUZIONE
PREVISTE NELL'AGGIORNAMENTO DEL PTPC 2017-2019

Obiettivo Trasversale

UMANE-SVILUPPO TE

Centro di Responsabilita: | 10.05 SERVIZI FINANZIARI-AFFARI GENERALI-RISORSE

RESPONSABILE. % peso su ob

AMATORI CRISTIAN [5,00

CIANINI GRAZIELLA 5,00

FARINELLI CINZIA 5,00

FOSCHIVITTORIO |5,00

MARULLO 5,00
PIERPAOLO
MORRI GIOVANNI 5,00

PIERIGE' STEFANIA 5,00

Descrizione estesa:
Il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzi@0é7 - 2019 disciplina le azioni che intendono faeda
buona amministrazione e, conseguentemente, previemomeni corruttivi.

In particolare, per I'anno 2017, esso prevede mi38re per la buona amministrazione e per |la pravee
del rischio.

Il Piano indica I'area rispetto alla quale ciascdnasse esplica, in maniera piu diretta, la peofurnzione:
derivando, tuttavia, tutte le misure dal principastituzionale della buona amministrazione (aitte®8
della Costituzione), la loro applicazione genefatéfpositivi in tutte le aree di rischio e nonsm quelle
alle quali sono piu direttamente rivolte.

L'attuazione delle misure rappresenta obiettivatstyico per ciascun dirigente, da inserirsi annaatanel
Piano Esecutivo di Gestione (P.E.G.) integratoicBrano della Perfomance e da attuarsi secondo la
tempistica indicata nel Piano Triennale di Prei@ma della Corruzione.

Il livello di raggiungimento dell’obiettivo da pa&tdi ciascun dirigente & valutato annualmente da ol
Nucleo di Valutazione, ai fini dell’erogazione detetribuzione di risultato.

Descrizione obbiettivo:

Obiettivi generici da attivita ed obiettivi spfci da azioni, precisati nel PTPC

Attivita previste per il raggiungimento dell'obiettivo:

| Attivita | ES | [G[F[M[A][M[G]L]A]S[O]N]D] Peso
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Puntuale adempimento delle attivita previste ne 100,00 %

PTPC 2017 -2019 ed allegato Programma misure Previsto
anticorruzione X X XXX XXX XXX X

| Effettivo X X[ X[ X| X| X| X|X| X| X|X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale
Le misure per la buona amministrazione e per lavgm&Eone del rischio, previste dal Piano

Triennnale di Prevenzione della Corruzione e detlsparenza 2017-2019, risultano attuate nel
rispetto dei termini specificatamente previsti pascuna di esse.

Riccione,

Il Dirigente

C.d.G.mod.425 6



Obiettivi Intersettoriali

Stato di Attuazione al 31-12-2017

RIEPILOGO OBIETTIVI

102 - 01 RIORGANIZZAZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO | NTEGRATO DEL CORPO INTERCOMUNALE DI POLIZIA
MUNICIPALE

105 - 02 INFORMATIZZAZIONE DEL CICLO DI PROGRAMMAZI ONE E VALUTAZIONE DELL'ENTE

105 - 03 FATTURAZIONE MASSIVA DELLE UTENZE

105 - 04 GESTIONE INVENTARIO BENI MOBILI

105 - 05 NUOVO IMPIANTO DI CONFERENCE SYSTEM DELLA SALA CONSILIARE _ BIENNALE

105 - 06 RIPROGETTAZIONE DEL PORTALE ISTITUZIONALE AG.l.D. COMPLIANCE (BIENNALE)

105 - 07 SCIOGLIMENTO ISTITUZIONE DEI SERVIZI CULTU RALI "RICCIONE PER LA CULTURA"

106 - 08 ADEGUAMENTO POSTAZIONI DI LAVORO A DISPOSI ZIONE DEI DIPENDENTI CON DISABILITA'.

106 - 09 PREDISPOSIZIONE DEL REGOLAMENTO IN MATERIA DI ACCESSO DOCUMENTALE, ACCESSO CIVICO E
ACCESSO GENERALIZZATO.

111 - 10 SVILUPPO DEL SISTEMA INFORMATIVO INTEGRATO SUE, SUAP, EDILIZIA, SISMICA, URBANISTICA, AMBIENT E,
DEMANIO
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102 - 01 RIORGANIZZAZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO
INTEGRATO DEL CORPO INTERCOMUNALE DI POLIZIA
MUNICIPALE

Obiettivo Intersettoriale

[Centro di Responsabilita: | 10.02 POLIZIA MUNICIPALE E SICUREZZA URBANA

RESPONSABILE. % peso su
ob.

MARULLO PIERPAOLO | 5,00

AMATORI CRISTIAN 9,00

FARINELLI CINZIA 3,00

Descrizione estesa:
A seguito dellistituzione del Corpo Intercomundidolizia Municipale, sara necessario procedere
nell'anno 2017 innazitutto con la riorganizzazidiaé punto di vista funzionale dell’attivita di tatt
il Comando Unificato e nello specifico del Comandi Polizia Municipale di Riccione -
capofila.

Tale riorganizzazione interna comportera inevitabiite spostamenti, ampliamenti e in generale
modifiche delle sezioni (unita operative) attualteerpresenti all'interno del Comando. |
cambiamenti organizzativi saranno supportati arddeiuovi strumenti informatici e informativi
che avranno come specifica finalita quella di catgole e fare funzionare al meglio il nuovo assetto
dei servizi garantendo alti livelli di funzionaligd efficienza attraverso la gestione informatica d
tutti i processi, partendo dalla implementazionéladpiattaforma per la gestione integrata della
centrale operativa e dei processi correlati.

Obiettivo finale del progetto € lo sviluppo cooratio dei servizi della polizia municipale attraverso
limpiego ottimale del personale e delle risorseursientali uniformando comportamenti,
metodologie di intervento e lavoro su tutto il iemio locale e dei comuni aderenti alla
convenzione.

Per quanto alla componente informatica si procedeetanto allo sviluppo di un sistema
informativo integrato con l'acquisto di una piattaha software che comprenda i seguenti moduli
funzionali per la gestione in particolare di:

e centrale operativa

e turni e servizi

 sinistri stradali

 attivita su strada e controlli

e rimozioni e deposito veicoli

« gestione relazioni di servizio

e polizia giudiziaria e amministrativa

« notifica, presa visione documenti, accertameniovenimento oggetti
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La nuova piattaforma dovra fornire benefici conane¢nte percepibili dall'utenza sia interna che
esterna.

In virtu del fatto che al momento non sono preseativenzioni sul sito di Consip spa e sul sito
della centrale di Committenza Intercent-er peokaitura di tale tipologia di sistema, si avvieraau
indagine di mercato finalizzata all'individuazioreal successivo affidamento diretto alla ditta che
offrira tale sistema alle condizioni economicamegitevantaggiose, cosi come previsto dall’art. 36
comma 2 lettera a) del D.Lgs. 50/2016 e delle ligeida ANAC per gli affidamenti sotto soglia di
rilevanza comunitaria.

Una volta individuate almeno cinque o sei ditte, psocedera all’esame dei prodotti offerti
attraverso una dimostrazione al fine di valutaredpondenza funzionale degli stessi alle speafich
esigenze di un sistema gestionale unico, in gradmintire il massimo rendimento delle attivita
del comando, in particolare:

« la creazione di uno sportello telematico web perildscio degli atti dei rapporti degli
incidenti stradali rispondendo alle esigenze siapdeati che dei professionisti (vantaggio
per I'utenza)

¢ una gestione anche in mobilita della attivita sads

« lintegrazione del sistema di pagamento regionale

« lintegrabilitd del modulo gestionale dei turni engzi con il sistema di rilevazione delle
presenze degli enti per la rendicontazione deitifjicegtivi presenze-assenze

« lintegrazione di alcuni sistemi hardware gia praseei presidi

« la possibilita di formulare statistiche e moniterde attivita e i carichi di lavoro del
personale operante.

Chiaramente una volta che sara individuato il safewritenuto piu idoneo alle esigenze

tecnico-operative del Comando, sara necessari@@ene con la formazione del personale, che si
svolgera presso i locali di PM, diversificando Etegorie di utenti destinatari; attivita che sara
programmata in funzione delle esigenze operative.

Inoltre, I'acquisto del software dovra prevedere sgmvizio di assistenza e manutenzione della
durate di tre-cinque anni a garanzia di interverpestivi da parte della ditta, su segnalazione di
anomalie e errori applicativi.

Il piano di lavoro prevede anche, una volta ctsmftware sara installato, una fase di collauddaper
verifica della correttezza delle funzionalita dititi moduli applicativi e dei servizi oggetto dell
fornitura nonché dei livelli di servizio concordati
Il collaudo della fornitura avra lo scopo di verdre:

« la corrispondenza tra le funzionalita richiesteuelg dichiarate e rese disponibili;

« la corretta effettuazione dei servizi a corredor{fazione, installazione, ecc...;

« lidoneita della documentazione fornita.

Riepilogando si prevede entro il mese di aprileindlividuare la ditta che offrira il prodotto

economicamente piu vantaggioso e procedere cdidBafiento diretto, a cui seguira un piano di
lavoro condiviso con il gruppo di lavoro e la ditffidataria per la definizione delle modalita e
della tempistica delle attivita previste, come dantcatto: installazione, configurazione,
parametrizzazione del software, formazione appliaativvio in produzione e collaudo.

Descrizione obbiettivo:

ATTIVAZIONE DI UNA PIATTAFORMA INFORMATICA PER LA NUOVA
ORGANIZZAZIONE DEL CORPO INTERCOMUNALE DI POLIZIA NUNICIPALE
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Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|A[M|G|L|A|S|O[N|D| Peso
Ricerca di mercato . 20,00 %
Previsto | x| x
| Effettivo | |
Aggiudicazione definitiva della fornitura . 10,00 %
piattaforma informatica Previsto XIX| X
L] | Effettivo % %l %
Servizi implementazione e avviamento software . 10,00 %
Previsto X | X| X
[] Effettivo X| X| X
Formazione del personale ) 20,00 %
Previsto XXX XX
L] Effettivo X| X X| X X
Awvio in produzione della nuova gestione . 20,00 %
applicativa Previsto XXX X X XX
[] Effettivo XX XX XX X
Collaudo finale . 20,00 %
Previsto X XX
[] Effettivo X| X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale

A seguito dell'istituzione del Corpo Intercomunale Polizia Municipale, &€ stato necessario
procedere nell'anno 2017 con la riorganizzazioh@uiato di vista funzionale dell’attivita di tuttb
Comando Unificato e nello specifico del Comand®@dlizia Municipale di Riccione - capofila.

Tale riorganizzazione interna ha comportato, iraiitnente, spostamenti, ampliamenti e in
generale modifiche delle sezioni (unita operata)ialmente presenti all'interno del Comando. |
cambiamenti organizzativi sono stati supportatih@nda nuovi strumenti informatici e informativi

che hanno come specifica finalita quella di congrkete fare funzionare al meglio il nuovo assetto
dei servizi garantendo alti livelli di funzionaligd efficienza attraverso la gestione informatica d
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tutti i processi, partendo dalla implementazionéladpiattaforma per la gestione integrata della
centrale operativa e dei processi correlati.

Obiettivo finale del progetto e stato lo sviluppoorinato dei servizi della polizia municipale
attraverso I'impiego ottimale del personale e dalerse strumentali uniformando comportamenti,
metodologie di intervento e lavoro su tutto il i@mio locale e dei comuni aderenti alla
convenzione.

Per quanto alla componente informatica si e praceghertanto allo sviluppo di un sistema
informativo integrato con l'acquisto di una piattaha software che comprende i seguenti moduli
funzionali per la gestione in particolare di:

e centrale operativa

e turni e servizi

 sinistri stradali

 attivita su strada e controlli

« rimozioni e deposito veicoli

« gestione relazioni di servizio

e polizia giudiziaria e amministrativa

« notifica, presa visione documenti, accertameniovenimento oggetti

La nuova piattaforma ha fornito benefici concretataepercepibili dall’'utenza sia interna che
esterna.

In virtu del fatto che al momento non si sono rigcate convenzioni sul sito di Consip spa e sul
sito della centrale di Committenza Intercent-er lpefornitura di tale tipologia di sistema, € stata
avviata una indagine di mercato attraverso laeaadtata individuata una ditta alla quale é stata
affidata direttamente la fornitura di tale sistegestionale unico, in grado di garantire il massimo
rendimento delle attivitd del comando quali:

« la creazione di uno sportello telematico web perildscio degli atti dei rapporti degli
incidenti stradali rispondendo alle esigenze siapdgati che dei professionisti (vantaggio
per I'utenza)

¢ una gestione anche in mobilita della attivita sads

« lintegrazione del sistema di pagamento regionale

« lintegrabilitd del modulo gestionale dei turni engzi con il sistema di rilevazione delle
presenze degli enti per la rendicontazione deitifjicegtivi presenze-assenze

« l'integrazione di alcuni sistemi hardware gia preseei presidi

« la possibilita di formulare statistiche e moniterde attivita e i carichi di lavoro del
personale operante.

Riccione,

Il Dirigente
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(3042)
105 - 02 INFORMATIZZAZIONE DEL CICLO DI PROGRAMMAZI ONEE
VALUTAZIONE DELL'ENTE

Obiettivo Intersettoriale

Centro di Responsabilita: | 10.05 SERVIZI FINANZIARI-AFFARI GENERALI-RISORSE
UMANE-SVILUPPO TE

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 4,00

AMATORI CRISTIAN 8,00

Descrizione estesa:
Il sistema di valutazione della performance indiate del Comune di Riccione prevede tre diversi
disciplinari per la dirigenza, le posizioni orgarasive e i dipendenti.
Sulla base di questi disciplinari sono state cregedifferenti schede di valutazione in formato
Excel.
| dati relativi agli obiettivi del PEG e alla gestie del personale sono situati su due diversi
applicativi: rispettivamente CityBudget e Civilia.
L’esigenza e quella di avere un sistema integriatopermetta nel modo piu automatizzato possibile
di produrre le schede di valutazione del persodglendente e di calcolare I'importo di produttivita
collettiva o di retribuzione di risultato che spedt ciascun dipendente o dirigente.

Descrizione obbiettivo:

Si tratta di un progetto pluriennale.L'obiettiverl 2017 é quello di sviluppare
l'informatizzazione del processo di valutaziondadperformance dei dipendenti e del calcolo del
salario incentivante e in particolare di creareliceaplicativi per gestire:1) la scheda di valutam
del dipendente,?2) il calcolo dei compensi di praidiié.

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|[M|A|M|G|L|A|S|O|[N|D| Peso

Analisi dei dati presenti nella scheda di valutagi . 25,00 %
dei dipendenti Previsto X | X

L] Effettivo X| X
Sviluppo dell'applicativo per I'elaborazione della 25 00 %
scheda di valutazione e primo test della sua Previsto N ! 0
funzionalita

D Effettivo X X| X| X
Analisi dei dati necessari per il calcolo dei . 25,00 %
compensi di produttivita Previsto X X
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L] | Effettivo X| X

Sviluppo dell'applicativo per il calcolo dei 25 00 %
compensi di produttivita e primo test della sua Previsto X! X1X| X ! 0
funzionalita

D Effettivo X X| X X

Relazione sullo stato di attuazione finale

L'analisi dei dati presenti nelle schede di valittag dei dipendenti & stata realizzata come da
programma nel periodo agosto-settembre 2017: s seolti due incontri con la ditta fornitrice del
software e diversi incontri interni tra servizi@anizzazione, stipendi e servizio informativo nei
guali si sono analizzati in dettaglio le procedaressere e tutti gli elementi che concorrono alla
valutazione dei dipendenti dell'ente.

Sulla base dell'analisi condotta la ditta ha syktp le modifiche dell'applicativo City Budget per
I'elaborazione della scheda di valutazione edte sféettuato un primo test di funzionalita.

Sono stati quindi inseriti nell'applicativo i dati tutti i dipendenti del Comune in modo da poter
elaborare le schede di valutazione individuali ¢gmafiche dei dipendenti).

L'analisi dei dati necessari per il calcolo dei pemsi di produttivita e stata effettuata sulla bdeie
fogli di excel utilizzati fino ad oggi.

Dall'analisi € emerso che l'applicativo per ora mom grado di supportare in modo efficace il
calcolo della produttivita a causa del fatto cluati relativi alla gestione economica e giuridich e
economica del personale risiedono su un'altro soéw

Questo ha portato alla necessita di procedere situppo di una soluzione interna per
l'automazione del calcolo di compensi di produtdidhe € in fase di implementazione.

Il test di funzionalita & stato eseguito con susoetuttavia la sua applicazione su scala gentxale
potra utilmente adottare quando sara possibileuasice i dati in automatico.

La documentazione del lavoro svolto € depositalisattgdell'ufficio.

Riccione,

Il Dirigente
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(3081)

105 - 03 FATTURAZIONE MASSIVA DELLE UTENZE

Obiettivo Intersettoriale - .

[Centro di Responsabilita: | 10.05.01 GESTIONE ECONOMICA E FINANZIARIA

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 2,00

FOSCHIVITTORIO  |5,00

MORRI GIOVANNI 6,00

Descrizione estesa:
Con I'adeguamento della pubblica Amministraziona abrmativa sulla fatturazione elettronica, laSge
mole di fatture in arrivo relative alle utenze aioa del Comune da riferirsi ai grandi gestori @ugas,
acqua e telefono), hanno richiesto una riflessgule modalita di gestione delle stesse. A tal psitp il
nostro gestionale che cura la ricezione, lo scaliceegistrazione e la liquidazione delle uterdae essere
integrato con l'inserimento di schede analitiche giascun contatore esistente, sia in riferimefitw stato
attuale sia al regresso, cosi da consentire uneapggistrazione massiva delle fatture.
Con lo scopo ultimo di raggiungere una maggiorenenucita nelle spese sostenute per le utenze eocari
dellAmministrazione, il progetto dovra consentieetempestiva registrazione delle fatture e la ibdga
all'ufficio tecnico di effettuare un controllo purdle dei consumi liquidati.
Il progetto ha una durata biennale.

Descrizione obbiettivo:

PER RAGGIUNGERE UNA MAGGIORE ECONOMICITA' NELLE SEBE RELATIVE ALLE
UTENZE E' NECESSARIO PROCEDERE ALLA REGISTRAZIONEEMPESTIVA DELLE
FATTURE NONCHE' AD UN CONTROLLO PUNTUALE DEI CONSUMCHE VENGONO
VIA VIA LIQUIDATI. IL GESTIONALE DOVRA' PERTANTO CONSENTIRE IL
MONITORAGGIO DI OGNI CONTATORE RELATIVO ALLE SINGOE UTENZE PER OGNI
GRANDE GESTORE.

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|A[M|G|L|A|S|O[N|D| Peso
Informazione/formazione sulle nuove modalita di . 20,00 %
caricamento dei dati Previsto X

L] | Effettivo %
Censimento delle utenze esistenti e analisi dei . 30,00 %
consumi Previsto X

LI | Effettivo %
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Caricamento delle schede individuali per ciascupa . 30,00 %
utenza censita Previsto X

L] | Effettivo %
Caricamento massivo delle fatture per tutti i grandi . 20,00 %
gestori Previsto X

LI | Effettivo X

Relazione sullo stato di attuazione finale

Il progetto ha conseguito gli obiettivi assegnat attivita (Informazione e formazione sulle nuove

modalita di caricamento dei dati, censimento deltenze esistenti e analisi dei consumi,

caricamento singolo e massivo delle schede percuwias utenza censita) si sono sviluppate
rispettando il cronoprogramma stabilito.

Il programma informatico di caricamento e liquidam delle fatture e stato implementato con una
banca dati analitica, descrittiva dell’ubicaziored dontatore, del suo utilizzo, dei consumi nonché
della parte economica finanziaria, con la preaigautazione della spesa.

Lo sviluppo delle attivita ha evidenziato 2 aspetitici:

a) con riferimento ai consumi di acqua e emerggpbissibilita di procedere ad una imputazione
massiva in quanto sono eccessivamente eteroggreeiodi di consumo, per cui il caricamento e
avvenuto in modo specifico su ogni singola fattura;

b) riguardo ai consumi di luce vi sono alcuni comtiache servono diversi edifici, per cui é stata
segnalata, allla ditta fornitrice del softwaresigenza di applicare indici di distribuzione dei
consumi e dei costi.

Il progetto costituiva il primo step di un interterche si estendera anche le utenze del gas e del
telefono.

Nel 2018 oltre alla continuazione e perfezionameditoquesto modulo sara infatti previsto,
allinterno di un progetto piu ampio di controllmaditico dei costi finalizzato al controllo di
gestione, il caricamento dei dati delle utenzeadi g telefono.

Riccione,

Il Dirigente
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(3055)

105 - 04 GESTIONE INVENTARIO BENI MOBILI

Obiettivo Intersettoriale

[Centro di Responsabilita: [ 10.05.06 ECONOMATO E PROVVEDITORATO

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 4,00

AMATORI CRISTIAN (8,00

Descrizione estesa:

In base al disposto dell’art. 230 del D.Lgs. 260@206- TUEL il Patrimonio degli enti locali é
costituito dal complesso dei beni e dei rappottridici, attivi e passivi, di pertinenza di ciascun
ente.

Lo Stato Patrimoniale, predisposto nel rispettogt@icipi di cui al D.Lgs. 118/2011 e successive
modificazioni, rappresenta i risultati della ges@gpatrimoniale e la consistenza del patrimonio al
termine dell’esercizio.

L’inventariazione iniziale ed il successivo agg@mento dei beni risultano, quindi, operazioni
indispensabili per I'ordinata tenuta della ContiéhiEconomica-Patrimoniale dell’ente, cosi come
previsto dallo stesso art. 230 del TUEL che, al mam7, recita: “Gli enti locali provvedono
annualmente all’aggiornamento degli inventari”.

Al Servizio Economato, secondo quanto previstoviiggnte Regolamento di Contabilita, approvato
con Deliberazione C.C. n. 50 del 27.11.2014 ededdibposizioni di legge vigenti in materia, €
affidata la tenuta delle scritture inventarialir paggiornamento ed il mantenimento dei dati riglat

al patrimonio mobiliare dell’ente.

A tale scopo, per mettere in condizione tutti iV@&ardi trasmettere le informazioni necessarie
all'inventariazione dei beni acquisiti ed alla lorevisione, ogni qualvolta se ne verifichi la
necessita, sono stati predisposti una serie di Bdioocarico, scarico e variazione pubblicati sulla
rete interna del Comune di Riccione NEURONET, ungate ad uno Schema suddiviso per
Edificio e Locale che permetta la loro precisa wtliazione. Infatti ad ogni Ufficio e stato
attribuito uno specifico numero.

Inoltre, il Servizio Informativo Comunale, a cui affidata la fornitura e la gestione delle
attrezzature informatiche dell’ente, si € reso dligpile ad una collaborazione allo scopo di
ampliare le funzionalita dell’applicativo per la sgjiene dell'inventario delle apparecchiature
informatiche, in uso da tempo, attivando una funeigrazie alla quale in caso di acquisizione,
spostamento o distruzione di un apparato vienenztioamente generato ed inviato via mail
all’'Ufficio Economato ed all’'utente il buono di ¢ew/scarico/variazione relativo. Integrando a tale
scopo la banca dati dell'inventario apparecchiainfiematiche con quella dell'inventario generale.

Descrizione obbiettivo:

GESTIONE INVENTARIO BENI MOBILI - NUOVE MODALITA' FER AGGIORNAMENTO
SCHEDE

C.d.G.mod.425 16



Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES G|F|M{A|M|G|L|A|S|O|N|D| Peso
Predisposizione e pubblicazione sulla Intranet dei
buoni di carico, scarico e variazione relativi 0.00 %
all'acquisizione ed alla revisione dei beni modili Previsto X! X! X! x| x ' 0

proprieta dell'ente, unitamente allo schema
suddiviso per edificio e locale

D Effettivo X X X| X| X

Informatizzazione dei buoni emessi dal Servizio

Informativo Comunale con contestuale . 0,00 %
trasmissione al Servizio Economato ed ai Servizi Previsto X| X X[ X[ X[ X
interessati

D Effettivo X| X X| X| X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale

Attivita 1) Per la realizzazione del progetto di gestione’ideéintario dei beni mobili del’Ente,

tutti i Servizi sono stati posti nelle condizionitthsmettere le informazioni necessarie, relaive

beni acquisiti ed alla loro revisione, con la psedsizioni dei Buoni di carico, scarico e
variazione pubblicati sulla rete interna del ComuheRiccione NEURONET, unitamente allo
Schema suddiviso per Edificio e Locale. Infatti @aghi Ufficio é stato attribuito uno specifico
numero.

Attivita 2) Inoltre in collaborazione con il Servizio Svilupgacnologico, a cui é affidata la

fornitura e la gestione delle attrezzature infoiohe, allo scopo di ampliare le funzionalita
dell'applicativo per la gestione dell'inventario lide apparecchiature informatiche interno, gia
gestito dal medesimo, e stata informatizzata |laguora grazie alla quale in caso di acquisizione,
spostamento o distruzione di un apparato vienenstioamente generato ed inviato via mail
all’'Ufficio Economato ed all'utente il buono di ¢em/scarico/variazione relativo. Integrando a tale
scopo la banca dati dell'inventario apparecchiaitnic@matiche con quella dell'inventario generale.

Entrambe le attivita sono state realizzate a caraigendenti e nei tempi previsti.

Riccione,

Il Dirigente
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(3084)
105 - 05 NUOVO IMPIANTO DI CONFERENCE SYSTEM DELLA SALA
CONSILIARE _ BIENNALE

Obiettivo Intersettoriale

[Centro di Responsabilita: | 10.05.08 SEGRETERIA E SUPPORTO AGLI ORGANI ISTITIMNALI |

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 4,00

AMATORI CRISTIAN |7,00

Descrizione estesa:

L'attuale impianto di gestione della sala congljalotato di sistema microfonico, software di
rilevazione delle presenze, software di gestiorgi dgerventi e delle votazioni, impianto video
con cavo di collegamento a telecamera per la tisssame "live streaming” delle riunioni, risulta
decisamente obsoleto, tale da non assicurare pregdlare svolgimento delle sedute consiliari.

Si rende necessario procedere alla sostituzionprddetto impianto con una nuova strumentazione,
che, peraltro, dovra soddisfare in maniera piuifumale le seguenti esigenze, alle quali fino ad
ora si é sopperito con soluzioni interne, solo jpéreente adeguate:

1) ottimizzare il sistema di conferenza della salasiliare (attualmente gestito con diversi
programmi informatici che necessariamente richieddntervento di due operatori), attraverso un
unico software che gestisca contemporaneamenteseinze, gli interventi e le votazioni dei
Consiglieri, nonché la registrazione audio del tlittg con salvataggio di tutti i dati, e che comse
ad un solo operatore di regia di disporre del adlsticompleto del sistema, attribuendo
eventualmente al Presidente CC la possibilita sfiigetutte o solo alcune funzioni;

2) registrare audio e video e trasmettere in liveasning le sedute consiliari in maniera autonoma e
con migliore qualita del servizio, attualmente geston il necessario collegamento alla telecamera
di un operatore televisivo esterno e attraversopiai@aforma gratuita di Google, con un servizio
non pienamente soddisfacente.

Nel rispetto delle procedure previste dalla leggelfaffidamento della fornitura, si verifichera la
possibilita di conseguire un risparmio di spesaa#rso un contratto accessorio di
sponsorizzazione, che preveda a carico dell'affrtatin qualita di sponsor, il pagamento di un
corrispettivo in favore del Comune, in qualita possee, per la divulgazione del relativo marchio
presso il pubblico, con modalita da definire.

Il progetto € biennale.

Nel corrente anno si sovgeranno le attivita inedandefinizione delle caratteristiche e dei reguis
del sistema di conferenza della sala consiliarel @abgetto di sponsorizzazione, nonché delle
procedure di acquisto; mentre, si procedera alliatg dell'impianto nel nuovo anno, ferma
restando I'assegnazione delle spese necessaBéasudio di Previsione, ed alle conseguenti ativit
di formazionel/istruzione sul funzionamento dell'ienfo, in fase di installazione e star-up, del
personale di Segreteria.
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Il progetto coinvolgera i servizi di Segreteria aomale, SIC e Servizio Comunicazione.

Descrizione obbiettivo:

Sostituzione dell'impianto microfonico, del sistep& conferenze e dell'impianto video della sala
consiliare

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|[M|A|M|G|L|A|S|O|[N|D| Peso
Definizione delle caratteristiche e requisiti del . 20,00 %
sistema di conferenza della sala consiliare Previsto X|IXIXIXIX
D Effettivo X| X| X| X| X
Definizione di un progetto di sponsorizzazione . 20,00 %
Previsto X | X
L] Effettivo X| X
Procedure di acquisto ) 40,00 %
Previsto N
| Efettivo T
Formazionef/istruzione sul funzionamento ) 20,00 %
dell'impianto installato del personale di Segreter Previsto X
L] | Effettivo

Relazione sullo stato di attuazione finale

Ai fini dell'acquisto di un nuovo sistema di cordera della sala consiliare, i Servizi coinvolti

hanno esperito i dovuti approfondimenti per lardfione delle caratteristiche e dei requisiti delle
apparecchiature hardware e del programma softviangjonali alle esigenze di ottimizzare la

gestione delle sedute consiliari, registrare awdideo e trasmettere in live streaming le sedute
consiliari in maniera autonoma e con migliore gaatiel servizio.

Si e altresi verificata, con esito negativo, la gilmta di conseguire un risparmio di spesa
attraverso un contratto accessorio di sponsorianaziche prevedesse a carico dell'affidatario, in
gualita di sponsor, il pagamento di un corrispetiivfavore del Comune, in qualita di sponsee, per
la divulgazione del relativo marchio presso il plidzo

Con deliberazione di Consiglio comunale n. 31 d8lL2/2017 sono state assegnate le necessarie
risorse sul Bilancio di Previsione Finanziario 2@L@on determinazione n.1508 del 27/12/2017 si e
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disposto di provvedere all'affidamento della foun& del nuovo sistema di conferenza della sala
consiliare, tramite ricorso al Mercato Elettrongella Pubblica Amministrazione di Consip S.p.A.

In data 05/02/2018 ¢ stata pubblicata sul MePAi¢hiBsta di Offerta (RDO) n. 1858849 e, scaduto
il termine di presentazione delle offerte in da6#02/2018, € stata accertata la partecipazione&li n
operatori economici.

Con determinazione n. 270 del 06/03/2018 e statamaia la commissione giudicatrice della gara,
che sta attualmente procedendo all'esame dellgeffe

Il progetto, di tipo biennale, deve ritenersi coatato con riferimento agli obiettivi stabiliti per
I'anno 2017 e prosegue per le attivita previstd'aeno corrente.

Riccione,

Il Dirigente
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(3063)
105 - 06 RIPROGETTAZIONE DEL PORTALE ISTITUZIONALE AG.I.D.
COMPLIANCE (BIENNALE)

Obiettivo Intersettoriale

Centro di Responsabilita: | 10.05 SERVIZI FINANZIARI-AFFARI GENERALI-RISORSE
UMANE-SVILUPPO TE

RESPONSABILE. % peso su ob

AMATORI CRISTIAN |15,00

FARINELLI CINZIA 6,00

Descrizione estesa:
Nelllambito del progettdtalia Login per I'innovazione del Paese, dal luglio 2016 sounbhticate
le “Linee guida di design per i servizi web dell&AP, con I'obiettivo di definire standard web di
usabilita e design condivisi da tutta la pubblican@nistrazione.
Elaborate da AgID (Agenzia per ['ltalia Digitaldg linee guida sono finalizzate a semplificare
'accesso ai servizi, la fruizione delle informazioe il dialogo tra utente e pubblica
amministrazione, rendendo coerente la navigazidiesgerienza online del cittadino.

Esse si basano su tre tipologie di indicazioni:

“S| DEVE”: requisiti obbligatori

“S| DOVREBBE”: suggerimenti caldamente consigliati
“S| PUO”: tutto quello che & possibile

Elementi essenziali per la progettazione del nusimistituzionale: AgID compliance:

« |l cittadino deve essere posto al centro della gttagione di un servizio e coinvolto in tutte le
fasi dello sviluppo (Service Design)

e | contenuti di un sito web devono consentire aht¢ di trovare velocemente l'informazione di
cui ha bisogno, nel formato di fruizione piu idor{@montent Design)

« |l sito web deve essere progettato e sviluppatoworpproccio responsive, con l'obiettivo di
rendere disponibile un'ottimale esperienza di wisiall'utente su qualunque dispositivo (Visual
Design)

Si rende opportuno, tenuto conto di quanto detteiaae un percorso progettuale di rinnovamento
dell'attuale Portale istituzionale, per adeguatle kinee guida, andando a progettare e ridefilure
schema base della Homepage del Portale e lo scitieseaondo livello, con I'individuazione delle
relative priorita espositive.

A tal scopo é stato costituito un gruppo di pramettterdisciplinare per le attivita di: analisi
preliminare; progettazione e realizzazione dellivitd pianificate; coordinamento delle successive
fasi di gestione e aggiornamento dei contenuti aidepdei redattori decentrati, per gli ambiti di
competenza.

Il gruppo di lavoro € composto dai seguenti reféren

Aurucci Anna - coordinamento redazione decémteassupporto formativo; staff
amministrazione trasparente
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Balestrieri Cora - referente comunicazione twstd eventi

Buldrini Barbara - referente sistema informativst&t amministrazione trasparente
Cesarini Simona - referente comunicazione istitoaie

Terenzi Simona - referente affari generali e siafministrazione trasparente

L'obiettivo € la messa online del nuovo Portale IA%G.compliance entro il 31 dicembre 2017, a
seguito di attivita di progettazione e realizzaeiotelle pagine di primo e secondo livello e
migrazione dei contenuti sulla nuova architettura.

Tra le attivita 2017 anche la prima stesura deludwnto master utile alla redazione di "Linee
guida sulla comunicazione Web" specifiche per ittée istituzionale del Comune di Riccione.

L’adeguamento alle Linee guida AgID implica la ospenza dei Siti Web aiequisiti di
accessibilitg in relazione alla normativa vigente.

In particolare un sito web é accessibile quandais$oe informazioni fruibili da parte di tutti gli
utenti, compresi coloro che si trovino in situazidndisabilita e, di conseguenza, “necessitano di
tecnologie assistive o configurazioni particoldAit. 2, Legge 4/2004).

E’ prevista specifica attivita di formazione, desata ai referenti di redazione decentrata, sui
requisiti di accessibilita e sulla erogazione dviee online in linea con la vigente normativa.
L’Agenzia per I'ltalia Digitale coordina altresi fasi di concessione delogo di accessibilitd alle
amministrazioni richiedenti. Il logo attesta il supmento delle verifiche tecniche di accessibilita
dei requisiti, previste dal Decreto Ministerial&uglio 2005.

I Comune di Riccione fara richiesta del logo déessibilita a seguito della messa online del nuovo
Portale.

Nel corso del 2018 si prevede I'estensione delgitoglla redazione decentrata che, in sinergia col
gruppo di progetto, sara coinvolta sulla progressittimizzazione delle pagine di secondo e terzo
livello.

Prevista formazione tecnico-operativa destinate@attori a cura del gruppo di progetto.

Descrizione obbiettivo:

Percorso progettuale di rinnovamento dell’attidetale istituzionale, per renderlo rispondente
alle Linee guida di design per i servizi web dé&llA.", definite dall’Agenzia Italia Digitale, con
I'obiettivo di individuare standard web di usaldilé di design condivisi da tutta la pubblica
amministrazione. (Progetto biennale).

|Attivita previste per il raggiungimento dell'obiettivo: |

Attivita ES G|F|[M|A|M|G|L|A|S|O|[N|D| Peso

Progettazione e ridefinizione dello schema base 20.00 %
della homepage del Portale istituzionale (primo Previsto X | X| X ! 0
livello espositivo)

D Effettivo X| X| X
Definizione dei canali (box di interesse) per . 10,00 %
I'individuazione delle priorita espositive Previsto X XX

D Effettivo X| X| X
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Progettazione dello schema delle pagine web di

secondo secondo livello e realizzazione dei rdlativ . 20,00 %
modelli di pubblicazione, con formazione destinata Previsto X X[ X[ X
agli utilizzatori
D Effettivo X| X| X
Studio e progettazione dei plug-in grafici . 10,00 %
Previsto X| XX | X
D Effettivo X| X| X X

Prima stesura documento master finalizzato allg

redazione di Linee guida sulla comunicazione Web . 10,00 %
specifiche per il Portale istituzionale del Comune d Previsto X X| X[ X
Riccione

L Effettivo X| X
Migrazione dei contenuti del portale attuale sulla . 20,00 %
nuova architettura Previsto X|IX| XX

LI | Effettivo X| X
Bonifica dei contenuti come da schema definito |e . 10,00 %
da priorita individuate dal gruppo di progetto Previsto XIXIXIXIXI XXX

D Effettivo X| X X| X| X| X
Messa online del nuovo portale istituzionale . 0,00 %

Previsto X | X
L] | Effettivo X

Relazione sullo stato di attuazione finale

Ai fini della realizzazione dell’obiettivo, si castisce, in agosto 2017, un gruppo interdiscipknar

di lavoro con funzioni di coordinamento della reidae decentrata e per lo svolgimento delle
attivita di analisi e di riprogettazione del Poet@tituzionale.

A seguito di uno studio analitico sulla precedemgpostazione del Sito, il team di progetto
ridefinisce lo schema base della homepage (primaldi espositivo), con individuazione delle

relative priorita espositive, oltre allo studiolagrogettazione dei plug-in grafici.

Il lavoro progettuale svolto, come richiamato dalleee Guida AgID, risponde ad una logica di
Service Designgioé e volto a garantire una ottimale esperienzeavdigazione per il cittadino e ad

agevolare la ricerca e la fruizione dei contenuti.

Vengono successivamente progettate le pagine dindeclivello, individuando degli standard

grafici e di esposizione dei contenuti in linea tafinalita descritta.

Tali standard sono tradotti in modelli di pubblicare ad uso dei redattori.
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La presentazione del progetto e della nuova attinigeai referenti di settore avviene in novembre
2017, in presenza dell'assessore competente.

Durante l'incontro vengono inoltre ridefinite leexfiche competenze dei redattori coinvolti, con i
quali il gruppo tecnico si confronta sui futuri lsNydpi del progetto, nei rispettivi ambiti web di
pertinenza.

Successivamente vengono pianificati degli incofammativi con i singoli redattori, in particolare
per i Servizi a rilevanza esterna, finalizzati aitimale riprogettazione delle sezioni piu compes

0 a maggiore densita di contenuti informativi plecittadino, che necessitano pertanto di una
ridefinizione piu mirata.

Il gruppo di progetto cura la prima stesura di oouimento master finalizzato alla formalizzazione,
nel corso della seconda annualita del progetto,Lthee guida sulla comunicazione Web”

specifiche per il Portale istituzionale del ComutieRiccione, per fornire agli utilizzatori delle

indicazioni omogenee, utili alla pubblicazione €aglhiornamento dei contenuti negli ambiti di

competenza.

In data 02.12.2017 e stata creata la nuova steudusono stati migrati i contenuti effettuando le
opportune attivita di modifica delle pagine da pudi vista grafico e di impostazione funzionale.

Successivamente é stata effettuata la bonificaalgienuti come da schema definito e da priorita
individuate dal gruppo di progetto.

Tutte le attivita di sono concluse entro il 20.1A.2.

Il Portale istituzionale AgID compliance del Comude Riccione, raggiungibile all'indirizzo
www.comune.riccione.rn.ité online dal 10 gennaio 2018 e presentato ilngissuccessivo agli
organi di stampa locale.

Riccione,

Il Dirigente
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(3054)

105 - 07 SCIOGLIMENTO ISTITUZIONE DEI SERVIZI CULTU RALI
"RICCIONE PER LA CULTURA"

Obiettivo Intersettoriale - .

Centro di Responsabilita: | 10.05 SERVIZI FINANZIARI-AFFARI GENERALI-RISORSE
UMANE-SVILUPPO TE

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 2,00

CIANINI GRAZIELLA 7,00

Descrizione estesa:
L’Amministrazione Comunale ha intenzione di progedello scioglimento dell’lstituzione dei servizi
culturali del Comune di Riccione “Riccione per Gultura” a seguito delle modifiche sopraggiunte
nell'attuale contesto, sia sul piano finanziarioragione della progressiva forte contrazione stirge, che
delle regole inerenti ai nuovi vincoli di finanzalblica e al pareggio di Bilancio.

Dal momento che gli obbiettivi di valorizzazionegealificazione possono essere efficacemente pdtsegu
anche con un nuovo assetto organizzativo, ripodd@dunzioni, i servizi e le attivita svolte daditituzione
alla gestione diretta del Comune, il progetto pdevéo scioglimento dell’lstituzione entro il mese d
settembre con l'abrogazione del medesimo regolamamitamente ad una modifica dell’assetto
macrostrutturale dell’'Ente.

Il progetto vede coinvolti piu settori che, per guadi competenza, dovranno dar corso alle attivita
necessarie al fine di adeguare il nuovo assetmaltessita gestionali.

Descrizione obbiettivo:

L'obiettivo e quello di ridurre i costi di funziamento interni:- riduzione produzione di atti e
documenti amministrativi, in particolare quelliagVi ad approvazione Bilancio di previsione,
piano-programma, variazioni, ecc. da assorbirei @ilgenerali del Comune;- controllo diretto
delle dimensioni economico-finanziarie e degli gnals qualitativi di erogazione dei servizi.

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|A[M|G|L|[A|[S|O|N|D| Peso
Scioglimento Istituzione Riccione per la Cultura - ) 0,00 %
Atto C.C. Previsto X
L] | Effettivo %
Riorganizzazione assetto macrostruttra dell'Ente: 0.00 %
unita organizzativa per lo svolgimento dei sereizi Previsto X ! 0
attivita svolte dall'Ilstituzione
LI | Effettivo %
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Contabilizzazione della gestione finnaziaria in 0.00 %
apposita sezione del Bilancio di previsione del Previsto X ’ 0
Comune

L] | Effettivo X
Presentazione rendiconto gestione 2017 dell’ . 0,00 %
Istituzione Previsto X

L] | Effettivo %

Relazione sullo stato di attuazione finale

Relazione Stato di Attuazione al 31.12.2017 - Setfo

In esito allo scioglimento dell'istituzione "Ricoi@ per la cultura" sono state condotte, per qualnto

competenza dei Settori coinvolti (5 e 6), tuttenlecessarie istruttorie propedeutiche all'adozioee d

sottoelencati provvedimenti::

- Atto C.C. n. 15 del 31.07.2017 Approvazione deHoioglimento (con effetto dal 26.09.2017)

dell'lstituzione dei servizi Culturali del Comuneé Riccione e abrogazione del relativo regolamento d

funzionamento.

- Atto G.C. n. 62 del 27.07.2017 Approvazione debvo assetto macro strutturale dell'Ente, entrato i

vigore il 26.09.2017, che ha previsto un nuovo nioderganizzativo delle funzioni, servizi e attdit

precedentemente esercitati dall'lstituzione. Lavaumrganizzazione ha previsto le seguenti modifiche

* accorpamento all'interno del settore 4 delle commpet e funzioni riguardanti il turismo, lo spod, |
cultura e gli eventi, con trasferimento ad esstedilee funzionali in materia di Turismo ora irpcaal
settore 5 e le competenze in materia di culturaomg@nizzazione degli eventi culturali in capo alla
istituzione “Riccione per la Cultura”

* assegnazione al Settore 6 delle linee funzionglianidanti la gestione della Biblioteca Comunalesie d
Museo del Territorio;

- Determinazione n. 56 del 25/09/2017 dell’ Istitune “Riccione per la Cultura” di approvazione dell

ricognizione delle entrate di competenza dellugiithe e dei relativi accertamenti per il periodio d

riferimento

- Atto di G.C.n. 136 del 25.09.2017 con il qualesstate assegnate le risorse umane ai Dirigeihiase al

nuovo assetto macro strutturale.

- Deliberazione della Giunta Comunale n. 130 del@2017 per I'assegnazione e contabilizzaziondle de

risorse finanziarie in apposita sezione del Bilanmdmunale: le risorse finanziarie del ServiziotGwal e

Contenitori Culturali e dei Servizi inerenti la Bdieca ed il Museo Comunale sono state assegrate a

Dirigenti responsabili nelllambito della nuova argaazione macro strutturale. Con il medesimo

provvedimento sono state contabilizzate le risakadella gestione dei residui attivi e passivi @@L

precedenti), nonché quelle relative alla gestiopledentrate e delle spese di competenza 2017, come

determinate, seppure in via provvisoria, al 25.0972 Atto rettificato con provvedimento del Congigl

Comunale n. 130 del 31.10.2017.

Riccione,

Il Dirigente

C.d.G.mod.425 26



(3097)
106 - 08 ADEGUAMENTO POSTAZIONI DI LAVORO A DISPOSI ZIONE
DEI DIPENDENTI CON DISABILITA'.

Obiettivo Intersettoriale

Centro di Responsabilita: | 10.05 SERVIZI FINANZIARI-AFFARI GENERALI-RISORSE
UMANE-SVILUPPO TE

D.U.P.

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 3,00

AMATORI CRISTIAN [6,00

CIANINI GRAZIELLA 8,00

Descrizione estesa:
La circolare AGID nr.2 del 23 settembre 2015, réeadtSpecifiche tecniche sull'hardware, il softwarde
tecnologie assistive delle postazioni di lavoraspasizione del dipendente con disabilita”, foraistementi utili
per I'analisi del tema dell'accessibilita delletpa®ni di lavoro dei dipendenti con disabilita.

A riguardo nel 2017 verra effettuata I'analisi dedtato di fatto delle postazioni di lavoro da gose valutando
gli strumenti da sostituire, adeguandoli in bas#ledesigenze del personale in servizio, e indizidlo le
tecnologie assistive piu idonee in particolareimiypendenti con disabilita.

E' stata infatti manifestata I'esigenza da partBogeratore del centralino telefonico di adegukreostazione
collegata alla gestione del centralino, sia sdtpwdfilo hardware che software, nonché degli aagilalmente in
dotazione rendendoli conformi ai nuovi standardviste dalla normativa e utili a migliorare l'atttéi del
dipendente.

Per quanto riguarda questa specifica postaziondtaiparticolarmente critica I'attivita di individmione del
software che permetta una perfetta integraziore @etzioni del centralino in uso e degli ausibsgstivi (tastiera
braille o altro necessario) anche al fine di ampbde attuali funzioni gestite.

Una volta individuati i prodotti idonei si procedeall'acquisto e alla configurazione degli strumestessari,
nonche alla formazione dell'operatore sull'usoidsgsi.

Descrizione obbiettivo:

Sostituzione delle postazioni di lavoro con paface attenzione alle esigenze dei soggetti con
disabilita e revisione della postazione del cemtoaielefonico ai fini dell'accessibilita da padieun
operatore non vedente.

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|{M|A|M|G|L|[A|S|O|N|D Peso

Analisi dello stato di fatto ) 30,00 %
Previsto | x| x| X | X| X|X
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D Effettivo X X| X

\Valutazione degli interventi necessari per 30.00 %
'adeguamento degli strumenti in dotazione al Previsto X | X ! 0
personale

[] Effettivo X| X

Valutazione dell'adeguamento degli  strumenti|in
dotazione all'operatore non vedente: postazione .
fisica, ausili e applicativo gestionale da collegal Previsto X[ X X X X| X[ X
centralino telefonico in uso.

40,00 %

D Effettivo X| X X| X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale

Le sostituizioni di postazioni di lavoro effettuatell'anno 2017 hanno tenuto conto della eventuale
condizione di disabilita dell'utilizzatore, con peolare riferimento a disabilita nel vedere,
individuando le tecnologie assistive piu idonesiatjolo caso.

Per quanto riguarda la postazione dell'operatdreatdralino telefonico I'analisi dello stato ditta
ha evidenziato che la postazione presenta criscipgattutto nel momento in cui dovesse essere
legata alla rete intranet del comune.

Dall'analisi di fattibilita si evidenzia che risalbhecessario un aggiornamento del software che sia
grado di permettere una perfetta integrazioneetfarizioni di centralino e ausili assistivi,
consentendo anche di ampliare le funzioni in uswigandole con i servizi messi a disposizione
dalla intranet aziendale. L'apparechiatura di eintv, risalente al 2008, non consente tale perfett
integrazione, per cui ne sarebbe necessaria lauzishe.

Il progetto di verifica delle fattibilita e delladividuazione delle soluzioni é stato completai®. L
messa a disposizione di risorse ne consentir&l@pgmpelmentazione.

Riccione,

Il Dirigente
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(3050)

106 - 09 PREDISPOSIZIONE DEL REGOLAMENTO IN MATERIA DI
ACCESSO DOCUMENTALE, ACCESSO CIVICO E ACCESSO
GENERALIZZATO.

Obiettivo Intersettoriale

Centro di Responsabilita: | 10.06 URP-SERVIZI DEMOGRAFICI-PROGETTI EUROPEI-BIBDTECA
E MUSEO

RESPONSABILE. % peso su ob

CIANINI GRAZIELLA 9,00

AMATORI CRISTIAN |10,00

FARINELLI CINZIA 4,00

Descrizione estesa:

Il progetto € finalizzato, anche alla luce deileeé guide emanate in materia dall’Autorita Naziena
Anticorruzione, alla predispozione di un uniceg@lamento che fornisca un quadro organico e
coordinato dei profii applicativi relativi alle tt@pologie di accesso (documentale, civico e gdizeato),
con il fine di dare attuazione al nuovo principio tdaspareza introdotto dal legislatore ed evitare
comportamenti disomogenei tra gli uffici dell'amisinazione.

In particolare dovra definire i criteri e le moitialorganizzative per I'effettivo esecizio dei sexgiu diritti:

- accesso documentale che € finalizzato a powggedti interessati in grado di esercitare al neelglifacolta
che l'ordinamento attribuisce loro a tutela detlgppie posizioni giuridiche qualificate:

- 'accesso civico che sancisce il diritto di ctgue di richiedere i documenti, le informazioni daiti che |l
Comune abbia omesso di pubblicare pur avendonbligbai sensi del decreto trasparenza;

- I'accesso generalizzato che comporta il dirittachiunque di accedere a dati, documenti e infarama
detenuti dal Comune, ulteriori rispetto a quellitgposti ad obbligo di pubblicazione, a esclusidnguelli
sottoposti al regime di riservatezza.

Sara inoltre definita e predisposta la modulistiche dovra essere utilizzata dai cittadini peroihareto
esercizio del diritto, realizzato il "registro degiccessi" e infine aggiornata la sezione ACCESSO
CIVICO del sito Amministrazione Trasparente del Com di Riccione

Descrizione obbiettivo:

L'obiettivo per I'anno 2017 e quello di predisipanna bozza di Regolamento che disciplini in
modo organico e coordinato le tre tipologie di @soe documentale, civico e generalizzato.

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|A|M|G|L|A|S|O|N|D| Peso
Predisposizione della bozza di Regolamentq sul 60.00 %
diritto di accesso documentale, civico e Previsto !
generalizzato. XXX XX
LI | Effettivo %
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Predisposizione nuova modulistica necessaria per . 15,00 %
I'eserciizio dI diritto di accesso Previsto XXX X X

L] | Effettivo %
Realizzazione "registro degli accessi" ) 5,00 %

Previsto X | X| X

LI | Effettivo X
Aggiornamento e revisione sezione ACCESSO 20.00 %
CIVICO del sito Amministrazione Trasparente del Previsto '
Comune di Riccione XIXPXIXPX XXX X

L] | Effettivo o

Relazione sullo stato di attuazione finale

In attuazione di quanto previsto nel progetto éagparedisposta la bozza di Regolamento sul diritto
di accesso documentale, civico e generalizzatop@ata C.C. n. 116/2017), nonché la nuova
modulistica necessaria per I'esercizio del diditaccesso che sara adottata.

Sono state altresi predisposte le funzionalita riegative e tecnologiche per la realizzazione del
“"registro degli accessi" e informati tutti gli udfiinteressati sulle nuove modalita da seguirelper
raccolta dei dati a decorrere dal 1/1/2018.

La sezione Accesso Civico del sito Amministrazidmasparente e stata aggiornata con maggiori
informazioni per i cittadini sulle tre tipologie dirito di accesso.

Il progetto si & pertanto concluso nei tempi e sdode attivita previste.

Riccione,

Il Dirigente
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(3062)
111 - 10 SVILUPPO DEL SISTEMA INFORMATIVO INTEGRATO SUE,
SUAP, EDILIZIA, SISMICA, URBANISTICA, AMBIENTE, DEM ANIO

Obiettivo Intersettoriale

Centro di Responsabilita: | 10.11 URBANISTICA-EDILIZIA PRIVATA-ATTIVITA'
PRODUTTIVE-SUAP E SUE

RESPONSABILE. % peso su ob

FOSCHIVITTORIO  |20,00

AMATORI CRISTIAN (21,00

FARINELLI CINZIA 6,00

MORRI GIOVANNI 20,00

Descrizione estesa:
Gli obiettivi assunti con il progetto fanno capdaadlisciplina sui procedimenti amministrativi in teaa
edilizia e alla loro semplificazione e ottimizzaz& contenuta principalmente nel DPR n.160/2010 per
guanto attiene al SUAP e, per quanto riguarda EStélla L.R. n.15/2013 di recente modificata dallg.
n.12 del 23/06/2017.

L'attuale gestione dei procedimenti in materia ieidil inerenti immobili destinati ad attivita protive,
presenta punti di rilevante discontinuita carattaia soprattutto dalla mancanza di normalizzaziene
integrazione, anche informatica, dei flussi prooettali dello Sportello Unico dell’Edilizia (SUE)dello
Sportello Unico delle Attivita Produttive (SUAP).

Cio comporta da un lato un aggravio di operatiditaparte degli addetti agli sportelli; dall’altra hon
tracciabilita dei processi in termini soprattuticttemperanza alle norme vigenti in materia dicedimenti
SUAP e di unicita referenziale per i cittadini, ohé di attuazione delle norme sulla semplificazione
procedimentale.

Si e ritenuto pertanto necessario avviare un psoces ristrutturazione organizzativa e strumentide
procedimenti SUE e SUAP assumendo l'obiettivo dperadi integrazione dei flussi procedimentali di
competenza degli stessi, comprensivi degli endegqiimenti riconducibili a ulteriori e diversi sezvi
dellEnte.

Inoltre si & ritenuto necessario estendere leit@tti ristrutturazione suddette ai Servizi EddizPrivata,
Ambiente, Demanio, Sismica e Urbanistica, questaltper quanto attiene alla gestione dei procedimen
inerenti i Piani Urbanistici Attuativi e di quellli rilascio dei Certificati di Destinazione Urbatiis, in
guanto coinvolti nei procedimenti in materia eddizsiano gli stessi promotori o destinatari gerneoi
specializzati di fasi procedimentali.

Il progetto prevede due principali ambiti d’aziomgrello organizzativo per il quale si prevede llgiae |l
ridisegno dei processi; quello strumentale condstigizione o introduzione di SW applicativo idongo
supportare le diverse fasi procedimentali, ad nategle stesse trasversalmente rispetto all'orgamimne
degli uffici, ad integrare il flusso procedimentaten gli Sportelli on-line ad oggi utilizzati da EYSIEDER)
e SUAP (Impresainungiorno.gov.it) o di futura apeat quale ad esempio il “Portale del professiafidt
prossima attivazione da parte di Regione Emilia Rgma, nonché con gli sportelli on-line specializzat

Nel corso del primo anno, in ragione del brevequiidi operativita, il progetto sviluppera prindipante le

azioni volte all'acquisizione del supporto orgaaii@o e del software gestionale, alla ristruttuvazi
organizzativa dei procedimenti, cosi da conseutirgruppo di lavoro di sviluppare nella secondauatfita
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le progettualitd di implementazione del SW gestiendella migrazione dei dati e di avvio delle neiov
modalita operative basate sui processi riqualificat

Descrizione obbiettivo:

Al fine di promuovere la semplificazione proceditede e I'efficacia ed efficienzadella PA, il
progetto si pone l'obiettivo di migliorare l'integrone fra i procedimenti di natura edilizia e
amministrativa che fanno capo ai Servizi Ediliziav®a, Sismica, Urbanistica, Ambiente e
Demanio, e Attivita economiche, riconducibili pripalmente alle competenze procedimentali ed
endo-procedimentali di SUE e SUAP, e fra questi spprtelli on-line.ll progetto prevede 'avvio
del processo di rigualificazione delle procedudegli strumenti informatici di back-office dei
servizi coinvolti che, nell'arco di due anni, patlia messa in esercizio dell'applicativo software
gestionale individuato e rispondente a regole tdigrazione dei flussi procedimentali dell'enteg all
condivisione delle risorse e dei documenti, alldifteazione dei cosiddetti "codici ecografici”.
Ambiti d'azione del processo saranno la revisiaziewrkflow dei processi funzionali e
l'acquisizione del SW.

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES G|F|[M|A|M|G|L|[A|[S|O|N|D| Peso
Affidamento della fornitura per il supporto 15.00 %
organizzativo e per lo sviluppo del sistema Previsto N ! 0
informativo gestionale SUAP - Attivita produttive
[] Effettivo X
Affidamento della fornitura per il supporto
organizzativo e per lo sviluppo del sistema 15.00 %
informativo gestionale integrato Previsto XXX X ! 0
SUE-SUAP-Edilizia-Sismica-Urbanistica-Ambient
e-Demanio
D Effettivo X| X| X| X
Condivisione del piano di lavoro ) 10,00 %
Previsto X
]| Effettivo i
Censimento e analisi dei procedimenti e degli ) 20,00 %
endo-procedimenti Previsto X| X| X
D Effettivo X| X| X
Rilievo e analisi dei workflow attuali . 15,00 %
Previsto X| X | X
L Effettivo X X| X
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Analisi delle banche dati storiche ) 5,00 %
Previsto X X | X
| Effettivo B
Analisi della struttura organizzativa dei servizi . 15,00 %
Previsto X| X | X
LI | Effettivo X| X| X
Formulazione di una prima ipotesi di . 5,00 %
ristrutturazione organizzativa e strutturale Previsto X
L] | Effettivo X

Relazione sullo stato di attuazione finale

1) Affidamento della fornitura per il supporto organizzativo e per lo sviluppo del sistema
informativo gestionale SUAP - Attivita produttive.

Dopo una accurata analisi relativamente alle eggelei servizi coinvolti, si € svolto un sondaggio
di mercato al fine di reperire la soluzione piu disthcente, dal momento che non sono in essere
convenzioni CONSIP od INTERCENT-ER adeguate. Ldaffinento, avvenuto tramite trattativa
diretta sul Mercato Elettronico della Pubblica Amisirazione, ha tunuto conto dell'integrazione
applicativa mediante modulo aggiuntivo con la swia in uso presso il Comune riguardante
I'ambito Affari Generali e Servizi Demografici eteEorale.

Eseguito.

2) Affidamento della fornitura per il supporto organizzativo e per lo sviluppo del sistema
informativo gestionale integrato
SUE-SUAP-Edilizia-Sismica-Urbanistica-Ambiente-Demaio.

Il cambiamento applicativo € volano per il cambiatoeorganizzativo: I'acquisizione di un nuvo
software diventa I'occasione per riorganizzareocpssi in essere. Con l'affidamento della fornitura
applicativa si e proceduto, con le medesime magadila individuazione di una soluzione per il
supporto organizzativo.

Eseguito.

3) Condivisione del piano di lavoro.

Per l'attivita di organizzazione sono state svglt@nate di incontro on-site presso le rispettive e
distinte sedi comunali (SUE-SUAP) alle quali hapastecipato principalmente i referenti di ogni

servizio, salvo quelle necessarie per le attivitdbatk-office alle quali hanno partecipato tutti i

dipendenti coinvolti nel progetto.

Eseguito.

4) Censimento e analisi dei procedimenti e degli do-procedimenti.

Il personale coinvolto, con il supporto dei collegkl Servizio Sistema Informativo, ha effettuato
I'analisi critica delle principali tipologie di pgrehe edilizie (Permessi di Costruire, SCIA, Eddiz
Libera, Agibilitd) al fine di individuare gli ambitdi razionalizzazione e di miglioramento,
utilizzando la mappa del flusso del valore per doadare i processi nello stato attuale e ridisdgnar
secondo logiche snelle.
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Eseguito.

5) Rilievo e analisi dei workflow attuali.

Durante le giornate formative concordate sono stegati gli iter (workflow) dei principali
procedimenti relativi alle seguenti pratiche:

- Edilizia Privata: PDC, SCIA, CILA, VALUTAZIONE PRVENTIVA;

- Condono: CONCESSIONE IN SANATORIA;

- Sismica: AUTORIZZAZIONE SISMICA, DEPOSITO PROGED] VARIANTE
ESSENZIALE;

- Abitabilita: SCEA,;

- Controlli: AVVIO PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO, ORONANZE DEMOLIZIONE E
DI SOSPENSIONE LAVORI;

- Urbanistica: CDU - PUA,

- Demanio: CONCESSIONE DEMANIALE, SUBENTRO;

- Ambiente: AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA, NULLA-OSA DEL VERDE, AUT.
ABBATTIMENTO PIANTE;

- Suap: VERBALI DI ACCERTAMENTO, ESERCIZIO DI VICINTO, SUBENTRO, SCIA,
AUTORIZZAZIONI, COMUNICAZIONI.

Sono stati trasmessi al Servizio Sistema Infornaatimnodelli di provvedimento/procedimento/atti
vari, attualmente utilizzati con il software gestie attualmente in uso, tra i quali alcuni sono in
fase di aggiornamento per adeguarli alla vigentenativa.

E' stata effettuata I'analisi delle banche datuppsrto del caricamento dei riferimenti territorial
(VIE, CIVICI e CATASTO) in relazione con quelli giattualmente presenti all'interno
dell'applicativo in uso del quale la nuova acquasiz € un modulo aggiuntivo e gestiti da altri
settori/utenti. La previsione di una armonizzaziodei dati € prevista successivamente al
riconoscimento da parte della ditta affidataria eartente certificato dalla regione Emilia-Romagna
per la gestione ACI/VESTA a livello locale.

Eseguito.

6) Analisi delle banche dati storiche.

Sono state effettuate le analisi per il recupeiorelativo inserimento nel nuovo programma delle
banche dati utilizzate dall'attuale gestionale.

E' stata prevista anche la possibilita di aggaegmatiche storiche ai nuovi workflows al fine di
consentire il proseguo degli iter delle pratichesse.

Esequito.

7) Analisi della struttura organizzativa dei servii.

E' stata effettuata I'analisi e il ridisegno dengipali processi legati all'Edilizia nonché degliri
servizi strettamente legati a tali procedimenti AL )DEMANIO, URBANISTICA) funzionale alla
gestione informatizzata delle pratiche sia latotfroffice che lato back-office.

La descrizione dei singoli procedimenti e statadodta dal personale degli uffici in affiancamento
ai formatori della ditta affidataria.

In particolare sono state effettuate intervisteremponsabile della struttura con il supporto dei
referenti interni per la rilevazione dei seguelgngenti:

- processi di attivita dell’'unita organizzativa;

- prodotti e servizi erogati e relativi volumi;

- impegno di lavoro espresso in percentuale deillgoge persone sulle linee di attivita;

- clima organizzativo interno.
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Esequito.

8) Formulazione di una prima ipotesi di ristrutturazione organizzativa e strutturale.

L'analisi della struttura organizzativa ha rilevatelle criticita nell'attuale gestione delle prhagc
gestite dai servizi SUE-SUAP, come meglio dettaglimella relazione fornita dalla ditta
affuadataria, responsabile Beccari Francesco, icdikega.

A seguito di cio sono state formulate ipotesi drganizzazione dei flussi gestionali che permettono
una maggiore flessibilita organizzativa (non piviglone verticale tra pratiche amministrative e di
edilizia) nonché l'unificazione del canale di asoeger le pratiche produttive.

Esequito.

Riccione,

Il Dirigente
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Piano Dettagliato degli Obiettivi

Stato di attuazione al 31.12.2017

SETTORE 02 - POLIZIA MUNICIPALE E
SICUREZZA URBANA

MARULLO PIERPAOLO
P.D.0O.2017

RIEPILOGO OBIETTIVI

02 - POLIZIA MUNICIPALE E SICUREZZA URBANA

02 - PM - 01 - MIGLIORAMENTO COMUNICAZIONE CON 1 C ITTADINI - APERTURA PROFILI SOCIAL NETWORK

02-PM-02- CONTROLLO DELLE INTERSEZIONI STRAD ALI SEMAFORICHE PRESIDIATE DA APPOSITA
STRUMENTAZIONE

02-PM-03 PROGETTO "CITTA' SICURA"

02-PM-04 - MODALITA' INNOVATIVA PER PAGAMENTO SULLE AREE DI SOSTA - TERZA ANNUALITA'".
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(3052)
02 - PM - 01 -MIGLIORAMENTO COMUNICAZIONE CON | CITTADINI
- APERTURA PROFILI SOCIAL NETWORK

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.02 POLIZIA MUNICIPALE E SICUREZZA URBANA

RESPONSABILE. % peso su ob
MARULLO 40,00
PIERPAOLO

Descrizione estesa:

Il rapporto con il cittadino cambia ogni giorno encgrande velocita e soprattutto sta cambiando il
rapporto tra cittadini e istituzioni.

Sono sempre piu numerosi i cittadini che chiedanadecipare in modo diretto alla gestione dedla|
comunita per contribuire a garantire livelli di wiezza migliori. Oggi pertanto, la polizia locate)a
polizia piu vicina al cittadino.

Per favorire la crescita e il consolidamento debto con il cittadino & necessario ridurre |gatige

e, in tal senso, i social network sono uno strumgriu che efficace in quanto offrono un’enorme
opportunita comunicativa.

Una delle caratteristiche peculiari dei social reety infatti, € la rapidita di diffusione delle
informazioni: i messaggi sono in tempo reale, irthpoattimi cid che viene pubblicato raggiunge
tantissimi  cittadini.

Per questo motivo € prevista, per i primi giorel dnese di aprile, in corrispondenza dell’evento
denominato “Night Shift”, 'apertura di un profitwitter del Corpo Intercomunale di Riccione, Cata)
Misano Adriatico e Coriano, gestito direttamenteptasonale del Comando.

In occasione del Night Shift, tutte le Polizia Meapali del’lEmilia Romagna saranno
contemporaneamente on line per raccontare il laraot di notte. Tale evento garantira un’ampia
visibilita all'operato della PM e alle modalitaidiervento sul territorio da parte del personalerapte.
Inoltre & prevista, nei primi mesi di luglio, I'apera di un profilo Facebook Istituzionale del Corp
Intercomunale di Polizia Municipale di Riccione, ttdlica, Misano Adriatico e Coriano anch’esso
gestito direttamente dal personale del Comandohdnmgiest’ultima iniziativa, che dovrebbe coincidere
con il weekend della notte rosa, costituira un da@lsupporto alla gestione operativa del servizio
favorendo la collaborazione, la fiducia, la tragpaa e l'affidabilita nel rapporto fra istituzioei
cittadino.

Sia l'account twitter che il profilo facebook sananstrutturati e gestiti in maniera tale da fagnir
informazioni utili alla cittadinanza e allo stessonpo garantire un supporto ulteriore rispetto allqu
tradizionale, in modo tale, unitamente ai tradiaioservizi, non si parli piu di “forza di poliziatha di
“servizio di polizia”.

Descrizione obbiettivo:

Per favorire la crescita e il consolidamento delorto fra P.A. e cittadino € necessario ridwgre |
distanze fra di essi. In tal senso i social netwsmko uno strumento molto efficace poiché offrono
una enorme opportunita comunicativa.

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

| Attivita | ES | [G[F[M[A][M[G]L]A]S[O]N]D] Peso |
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Apertura profilo Twitter della Polizia Municipale 50.00 %
in corrispondenza dell'evento denominato “Night Previsto X! x| x| x ' 0
Shift"

[] Effettivo | 5| K| X| X
Apertura del profilo Facebook della Polizia . 50,00 %
Municipale Previsto | x| x| x| X X|X|X

D Effettivo | 5| K| X| X| X | X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale

Constato che il rapporto con il cittadino cambianiogiorno e con grande velocita e soprattutto sta
cambiando il rapporto tra cittadini e istituziominto che sono sempre pil numerosi i cittadini che
chiedono di partecipare in modo diretto alla gestiaella loro comunita per contribuire a garantire
livelli di sicurezza migliori. Oggi pertanto, la ma locale, € la polizia piu vicina al cittadino.

Per favorire la crescita e il consolidamento dgpmato con il cittadino rimane necessario riduee |
distanze e, in tal senso, i social network sono strumento piu che efficace in quanto offrono
un’enorme opportunitd comunicativa.

Una delle caratteristiche peculiari dei social raty infatti, € la rapidita di diffusione delle
informazioni: i messaggi sono in tempo reale, irchpoattimi cido che viene pubblicato raggiunge
tantissimi cittadini.

Per questo motivo il giorno 8 aprile 2017, in cgpondenza dell’evento denominato “Night Shift”,
'apertura di un profilo twitter del Corpo Intercamale di Riccione, Cattolica, Misano Adriatico e
Coriano, gestito direttamente dal personale del &who.

In occasione del Night Shift, tutte le Polizia Mcipali dellEmilia Romagna sono state
contemporaneamente on line per raccontare il loroot di notte. Tale evento ha garantito un’ampia
visibilita all’operato della PM e alle modalitaidiervento sul territorio da parte del personalerapte.
Inoltre, in data 3 luglio 2017, I'apertura del ptofFacebook Istituzionale del Corpo Intercomundile
Polizia Municipale di Riccione, Cattolica, Misanaratico e Coriano anch’esso gestito direttameate d
personale del Comando. Anche quest’ultima inizégtohe e coincisa con il weekend della notte roga,
costituito un valido supporto alla gestione opeeatiel servizio favorendo la collaborazione, laifiid,

la trasparenza e I'affidabilita nel rapporto fritizioni e cittadino.

Sia I'account twitter che il profilo facebook sostati strutturati e gestiti in maniera tale danfoe
informazioni utili alla cittadinanza e allo stessonpo garantire un supporto ulteriore rispetto allqu
tradizionale, in modo tale, unitamente ai tradiaioservizi, non si parli piu di “forza di poliziatha di
“servizio di polizia”.

Riccione,

Il Dirigente
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(3053)

02-PM-02- CONTROLLO DELLE INTERSEZIONI STRAD ALI
SEMAFORICHE PRESIDIATE DA APPOSITA STRUMENTAZIONE

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.02 POLIZIA MUNICIPALE E SICUREZZA URBANA

RESPONSABILE. % peso su ob
MARULLO 20,00
PIERPAOLO

Descrizione estesa:
Sul territorio comunale di Riccione vi sono divemstersezioni stradali sulle quali si concentra un
notevole traffico in cui il diritto di precedenzagestito da impianti semaforici, in particolareeall
intersezioni di V.Circonvallazione /Abruzzi/Cassindi Via Adriatica/Palermo/Potenza e di V.
Circonvallazione/Toscana/Frosinone in corrispondedelle quali, in questi ultimi anni, si sono
verificati numerosi e gravi incidenti stradali, @t anche con esito mortale (nelle prime due).
Per migliorare concretamente la sicurezza del@l@rione e stata ritenuta opportuna l'adozione di
controlli mirati al rispetto delle prescrizioni safariche, mediante l'installazione di apposita
attrezzatura, omologata ai sensi di legge, cheerdasl! rilevamento automatico delle infrazioni
all'art. 143, comma 3° del Codice della Strada éfero rosso).
Il progetto, pertanto, prevede in un primo momeldovio delle procedure per l'individuazione
della ditta alla quale affidare linstallazione Idehttrezzature in parola; successivamente, si
procedera all'installazione delle stesse nellergetgoni ritenute piu pericolose e, precisamente,
entro il primo semestre all'incrocio di V.le Cira@llazione /Abruzzi/Cassino, ed entro il secondo
all'incrocio di Via Adriatica/Palermo/Potenza.

Descrizione obbiettivo:

Il progetto prevede l'installazione di almeno dumpianti che permettono la rilevazione in
automatico delle violazioni commesse dai veico phnoseguono la marcia nonostante il semaforo
proietti luce rossa.

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|A[M|G|L|A|[S|O|N|D| Peso
Avvio delle procedure ed individuazione della ditta

che procedera all'installazione dei sistemi di . 30,00 %
rilevazione automatica delle violazioni all'art614 Previsto | x| x| X
comma 3° del Cds.
D Effettivo | K| X| X
nstallazione strumentazione per la rilevazione
automatica delle violazioni all'art. 146 Cds 35,00 %

(semaforo rosso)  all' intersezione V. Previsto | x| x| x| X| X X
Circonvallazione/Abruzzi/Cassino

D Effettivo X XX X| X| X
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Installazione strumentazione per la rilevazione
automatica delle violazioni all'art. 146 Cds . 35,00 %
(semaforo rosso) all' intersezione V. Previsto | x| x| X|X| X X|X| XX X]|X|X

Adriatica/Palermo/Potenza

| Effettivo X| X[ X| X| X[ X| X|X| X| X| X| X

Indicatori: |

Numero delle violazioni accertate all'art. 146 deCds (semaforo rosso) all'intersezione V.

Circonvallazione/Abruzzi/Cassino
Valore Ottimale Da 0,00 a 0,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 5.000,00

Numero delle violazioni accertate all'art. 146 deCds (semaforo rosso) all'intersezione V.

Adriatica/Palermo/Potenza
Valore Ottimale Da 0,00 a 0,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 863,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

Sul territorio comunale di Riccione vi sono divemstersezioni stradali sulle quali si concentra un
notevole traffico in cui il diritto di precedenzagestito da impianti semaforici, in particolareeall
intersezioni di V.Circonvallazione /Abruzzi/Cassingdi Via Adriatica/Palermo/Potenza e di V.
Circonvallazione/Toscana/Frosinone in corrispondedelle quali, in questi ultimi anni, si sono
verificati numerosi e gravi incidenti stradali, @t anche con esito mortale (nelle prime due).

Per un miglioramento concreto della sicurezza dellaolazione € stata ritenuta opportuna
I'adozione di controlli mirati al rispetto dellegscrizioni semaforiche, mediante l'installazione di
apposita attrezzatura, omologata ai sensi di leghe, consenta il rilevamento automatico delle
infrazioni all'art. 146, comma 3° del Codice dé&lmada (semaforo rosso).

Il progetto & stato completato nei tempi previstn ¢individuazione della ditta Traffic Tecnology
alla quale e stata affidata l'installazione deie du"Vistared" che & avvenuta a giugno
allincrocio di V.le Circonvallazione /Abruzzi/Case, e nel mese di ottobre all'incrocio di Via

Adriatica/Palermo/Potenza.

Riccione,

Il Dirigente
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(3064)

02-PM-03 PROGETTO "CITTA' SICURA"

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.02 POLIZIA MUNICIPALE E SICUREZZA URBANA

RESPONSABILE. % peso su ob
MARULLO 20,00
PIERPAOLO

Descrizione estesa:
Sub Progetto 1) Prevenzione e contrasto alle véoiene d’ illegalita nelle ore notturne

Negli anni passati, le modalita del presidio detiterio da parte della Polizia Municipale nelleeo
notturne era incentrato principalmente nelle zookinari dove sono ubicate le discoteche e in quell
marittime dove sono ubicati i locali da ballo pasti mare. Il servizio era rivolto soprattutto ahtrasto e
contenimento dei comportamenti illeciti dei freqtagari dei luoghi oggetto di maggiore concentragiatn
giovani.

Negli ultimi anni, la sicurezza pubblica e I'argam® che sta piu a cuore ai cittadini. Il bisognhaseitirsi
sicuri e sereni nella propria casa e nella progtta, il non doversi preoccupare quando i figh@®o di casa,
rappresentano una necessita primaria.

Una citta sicura e anche un ottimo biglietto ddtaiper un turismo sempre piu esigente che vededassita
di intensificare la prevenzione, il controllo eclanseguente repressione soprattutto in orario mmattu

A tal fine le pattuglie impegnate nelle ore noteugaranno impiegate in specifici controlli lungostrade
del territorio di competenza del Corpo intercomenabn lo scopo di prevenire e contrastare quei
comportamenti illeciti che sono sintomo di degr&ddi mancanza di controllo sulla Citta come adas
prostituzione, I'accattonaggio, I'abusivismo comaiele nelle isole pedonali serali, le truffe medéafalse
Onlus ecc..

Il progetto si propone di garantire una presenzacde sul tutto il territorio, facendo diventageRolizia
Municipale una parte attiva nella prevenzione deti fcon pattugliamenti notturni soprattutto nemefi
settimana.

Si ritiene necessario pertanto per la realizzaza®grogetto programmare servizi specifici corriord0/02,
21/03, 00/06 e 01/07 organizzandoli autonomamentsidurezza, o mediante servizi congiunti con il
personale della Polizia di Stato e della Stazio@ Bi Riccione al fine di contrastare le varie ferrdi
illegalita, sia penali che amministrative.

Sub Progetto 2) Presidio del demanio marittimo @anzia della legalita

Come noto, il presidio del demanio marittimo a gaia della sua legalita &€ sempre stato uno decipadti
obiettivi perseguiti dalla Polizia Municipale Riccione.

Gli interventi del personale operante dovranno resfiealizzati non solo al contrasto di comportathen
illeciti (sia amministrativi che penali), ma anchléa prevenzione degli stessi mediante una divieagifone
del servizio finalizzata al controllo della presamiz persone dal comportamento sospetto.

Le principali linee di intervento si baseranno aetd, oltre al contrasto al fenomeno dell’abusiasm
commerciale, al controllo e conseguente repressiegé illeciti definiti “da spiaggia” quali ad efarti sotto
gli ombrelloni, atti osceni in presenza di bagngmtesenza di animali in zone non consentite, ecc.

Questi illeciti verranno contrastati attraverso ungensificazione di servizi specifici da effettsasulla
spiaggia sia negli orari diurni che notturni, giadivisa che in abiti civili, mediante un pattuglianto di
tutto I'arenile da eseguirsi anche con l'eventualsilio di veicoli fuori strada in dotazione al @ordi
Polizia Municipale.
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Sub Progetto 3)Controllo edifici abbandonati, parchi pubblici, grdini e spiagge libere per il contrasto
del fenomeno del “bivacco”

Con questo ulteriore programma di lavoro integragbprogetto citta sicura, la Polizia Municipaléeimde
migliorare le condizioni di sicurezza — oggettivapercepita dai cittadini con un sistema integraito d
interventi finalizzati al rafforzamento dell’atttéi di controllo nei posti all'interno del territoricomunale
come parchi, giardini cittadini e spiagge libergeolad edifici fatiscenti, da anni in totale abbama, che
possono diventare un vero e proprio “dormitoridagkerto” per persone dedite ad attivita illecitesenza
fissa dimora o irregolarmente presenti sul tefidtoazionale.

Per quanto concerne gli edifici abbandonati, cisgietta ragionevolamente di riscontrare nel coes@@iL7

un callo nell'accesso a questi stabili in quanisigissi sono stati resi meno fruibili da partseliza tetto e
persone dedite al vagabondaggio; di conseguengaasipetta che queste tipologie di individui spusti
luoro "giaciglio notturno" in altri luogo come adsempio spiagge, parchi, ecc,....pertanto, assistere
proporzionalmente ad un incremento dei controliguesti ultimi siti contrariamente a quanto accache!
corso del 2016.

L'occupazione e le frequentazioni abusive infattin solo destano allarme sociale, ma possono dage |
anche a problemi igienico-sanitari. Si rende péotamecessario non solo monitorare continuamente la
situazione di questi luoghi, ma anche di reprinigienomeno del bivacco .

Si prevede quindi di effettuare specifici servikzicdntrollo giornaliero di queste aree al fine dogedere
all'identificazione e al successivo allontanameai¢tie persone sorprese a bivaccare in modo datiipare

le naturali condizioni di accesso e vivibilita diesti luoghi da parte della cittadinanza e desturi

A consuntivo si procedera all'effettiva verificd gersonale che partecipera a tale progetto, dattdache lo

stesso verra finanziato con i proventi delle sarizadsensi dell'art. 208 del C.d.S..

Personale partecipante al progetto “Citta Sicura”
(salvo verifiche effettuate in corso di gestioneaszbnsuntivo)

%

RISORSE UMANE R/NR _
assegnazione

MACINI ISOTTA

MARTONI GABRIELLA

MAZZANTI MARINA

RICCI MIRNA

AMMIRATI MARIA LUISA

BAGLI AURELIO

BANCI MIKY

CIRILLO MARIA PALMA

CORRADETTI GIANLUCA

GIORGI CLAUDIA

GIULIANI VINCENZO

SARTI DENISA

URBINATI ROBERTO

VANUCCI CARLA

CORDESCHI SONIA

VANZOLINI SIMONA

| 0| O O W OO O O O O O O D O OO

RICCI GIULIO LUCA
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PETRARCA VALENTINO

CAPUTO LAURA

BIAGINI LUCA

LEONARDI CAMBRINI ERIKA

LUCHENA MARIANNA

MOROLLI RAPHAEL

DELLA CHIESA ALESSANDRO

ANELLI BARBARA

FRANZESE ANTONELLA

BIANCHI FRANCESCO

D'INZEO MONICA

DOMENICONI GIOVANNI

DI STASI MARIO

FANTINI EZIO

GERONIMO FRANCESCO

INNOCENTI MARCO

MERCATELLI SONIA

RIGHETTI MORENO

ARCANGELI GABRIELE

STRAZZA SUSY

FABBRI MARIA LUIGIA

BRUGNETTINI IVANO

VITALI ALBERTO

PIACENTINI ANTONIETTA

PIASTRA LEVIA

GHERARDI CLAUDIO

MORELLI ENZO

COLOMBARI MONIA

CASABONA ACHILLE

IMOLA ANNA

BALDOLINI ANDREA

RICCI LEDA

ROCCOLI BIANCA

COLLESI FIORELLA

D'’AGOSTINO MARIA GRAZIA

POZZATO LORENA

MIGANI GIORGIO

DE ANGELIS LUCIANO

LEPORE ERMAN

SILVAGNI STEFANO

CATUOGNO RITA

SANTINI ENZO

BACCHINI MAURIZIO

CERESA GRAZIANO

A OO WA OO AW OO AO AN AN AN AN A0 AN N O O O AN AN AN AN OO AN AN O A AN AN AN A0 O AN O O O OO
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LO NARDO LORENZO

MIGANI NADIR

VILLA STEFANO

SORVINO ASSUNTA

CORBELLI MARCO

BUCCI CLAUDIO

ROSSI EUGENIO FRANCO

DE CICCO DEMETRIO

ALBANO WILLIAM

CANDIDO TULLIO ANDREA

DRAI RACHELE

CORNACCHINI KETTI

A OO0 T AO| OO AD O O DD

Descrizione obbiettivo:

PROGETTI FINALIZZATI ALLA SICUREZZA DEI CITTADINI E AL RISPETTO DELLA
LEGALITA'

| Indicatori: |

numero servizi serali/notturni 20-02, 21-03, 00,06 01-07 effettuati per il contrasto alle varie

forme di illegalita
Valore Ottimale Da 1,00 a 195,00 Peso 33,00000
Ultima Rilevazione 197,00

numero dei servizi anche serali notturni effettuatisu tutto il demanio marittimo |
Valore Ottimale Da 1,00 a 275,00 Peso 33,00000
Ultima Rilevazione 277,00

numero controlli edifici abbandonati spiagge libereparchi e giardini \
Valore Ottimale Da 1,00 a 108,00 Peso 34,00000
Ultima Rilevazione 112,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

Sub Progetto 1) Prevenzione e contrasto alle véoiene d’ illegalita nelle ore notturne

Negli anni passati, le modalita del presidio detitierio da parte della Polizia Municipale nelleeo
notturne era incentrato principalmente nelle zookinari dove sono ubicate le discoteche e in quell
marittime dove sono ubicati i locali da ballo pasil mare. Il servizio era rivolto soprattutto ahtrasto e
contenimento dei comportamenti illeciti dei freqtagari dei luoghi oggetto di maggiore concentraegiath
giovani.

Negli ultimi anni, la sicurezza pubblica é I'argame che sta piu a cuore ai cittadini. Il bisogncsentirsi
sicuri e sereni nella propria casa e nella progitta, il non doversi preoccupare quando i figh@so di casa,
rappresentano una necessita primaria.

Una citta sicura € anche un ottimo biglietto ddtaiper un turismo sempre piu esigente che vededassita
di intensificare la prevenzione, il controllo eclanseguente repressione soprattutto in orario mattu
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A tal fine le pattuglie impegnate nelle ore noteisono state impiegate in specifici controlli lungastrade
del territorio di competenza del Corpo intercomenabn lo scopo di prevenire e contrastare quei
comportamenti illeciti che sono sintomo di degr&ddi mancanza di controllo sulla Citta come adaes
prostituzione, I'accattonaggio, I'abusivismo comniale nelle isole pedonali serali, le truffe medeafalse
Onlus ecc..

Il progetto ha garantito la presenza costantestd il territorio, del personale della Polizia Mcipale in
maniera attiva nella prevenzione dei furti conygglthmenti notturni soprattutto nei fine settimana.

Allo scopo sono stati organizzati servizi specificin orario 20/02, 21/03, 00/06 e 01/07 sia in @i
autonoma in sicurezza che mediante servizi cotigton il personale della Polizia di Stato e della
Stazione CC. Di Riccione al fine di contrastargdee forme di illegalita, sia penali che ammirasive.

Sub Progetto 2) Presidio del demanio marittimo @anzia della legalita

Come noto, il presidio del demanio marittimo a gara della sua legalita € sempre stato uno decipéti

obiettivi perseguiti dalla Polizia Municipale Riccione.

Gli interventi del personale operante sono staializzati non solo al contrasto di comportameltéciti

(sia amministrativi che penali), ma anche alla prenione degli stessi mediante una diversificazidele
servizio finalizzata al controllo della presenza gliersone dal comportamento sospetto.

Le principali linee di intervento hanno previst@rganto, oltre il contrasto al fenomeno dell'abisio
commerciale, anche il controllo e conseguente ssjwae degli illeciti definiti “da spiaggia” quadid es:
furti sotto gli ombrelloni, atti osceni in preserdicbagnanti, presenza di animali in zone non catitee ecc.

Questi illeciti sono stati contrastati attraversoauntensificazione di servizi specifici effettuatsulla
spiaggia sia negli orari diurni che notturni, smadivisa che in abiti civili, mediante un pattughento di
tutto I'arenile eseguiti con I' ausilio di veicdliori strada in dotazione al Corpo di Polizia Mupéde.

Sub Progetto 3)Controllo edifici abbandonati, parchi pubblici, graini e spiagge libere per il contrasto
del fenomeno del “bivacco”

Con questo ulteriore programma di lavoro integrabprogetto citta sicura, la Polizia Municipaleihteso
migliorare le condizioni di sicurezza — oggettivapercepita dai cittadini con un sistema integraito d
interventi finalizzati al rafforzamento dell’atttei di controllo nei posti all'interno del territoricomunale
come parchi, giardini cittadini e spiagge liber&eolad edifici fatiscenti, da anni in totale abbama, che
spesso sono possono diventati veri e propri “damindll’'aperto” per persone dedite ad attivitadlte o
senza fissa dimora o irregolarmente presenti suldeo nazionale.

Per quanto concerne gli edifici abbandonati, ss@éontrato nel corso del 2017 un calo nell'accesgaesti
stabili in quanto gli stessi sono stati resi memnaibfli da parte di senza tetto e persone dedite al
vagabondaggio; purtroppo, pero, queste tipologimdividui hanno spostato il loro "giaciglio notha™ in
altri luogi come spiagge, parchi, ecc..

Cio ha portato ad un incremento dei controlli irsfiiultimi siti.

L’occupazione e le frequentazioni abusive infatlire a destare allarme sociale, possono dare langbe a
problemi igienico-sanitari. Sono stati quindi monati continuamente tali luoghi e si & procedulla a
repressione del fenomeno del bivacco .

Sono stati effettuati specifici servizi di contmllgiornaliero di queste aree al fine di procedere
all'identificazione e al successivo allontanameai¢tie persone sorprese a bivaccare in modo datiipare

le naturali condizioni di accesso e vivibilita diesti luoghi da parte della cittadinanza e desturi

Riccione,

Il Dirigente
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(3040)
02-PM-04- MODALITA' INNOVATIVA PER PAGAMENTO SULLE
AREE DI SOSTA - TERZA ANNUALITA'.

Obiettivo Verticale

Centro di Responsabilita: | 10.02 POLIZIA MUNICIPALE E SICUREZZA URBANA
D.U.P.

RESPONSABILE. % peso su ob

MARULLO 5,00
PIERPAOLO

Descrizione estesa:

Il Servizio Traffico - Uff.Traffico e Segnaleticatradale / Uff.Parcheggi e Parcometri, gestiscel'alro, per
conto dellAmministrazione Comunale, le aree ad pabblico adibite alla sosta / al parcheggio deécalg sia essa
libera, regolamentata, e/o anche regolamentatganpanto, e sia la sosta stessa con custodia die aanza custodia.

Dato atto del sempre piu frequente e crescentizadtiidi smartphone, di tablet, e/o di altri disp@sisimili da
parte delle persone nelle varie attivita della gtetidiana, anche alla luce di una attenta andlisio che il mercato
offre in tema di gestione, e del relativo utilizza parte degli utenti interessati, delle aree dissbdi parcheggio, si pud
facilmente appurare che le nuove soluzioni, anohdetta materia, sono sempre piu orientate vetgitizzo di questi
dispositivi, che tenuto peraltro conto delle loropge potenzialita sono sempre piu privilegiati aelita quotidiana.

Nel corso dellanno 2015, anche allo scopo di paarantire e migliorare la sicurezza e la fluiddalla
circolazione sul ns. Territorio Comunale, & statdsposta, e poi successivamente attivata, urrarsgg@azione di una
nuova soluzione in materia di mobilita e di fludsi traffico, e nel ns. caso specifico relativaua@d nuova modalita
innovativa per il pagamento sulle aree di sosigpAtcheggio mediante il “Sistema basato sullat&fiatma denominata
XPay”, sistema fornito, in particolare, dalla Diacieta “I-Tel S.r.l.” di Roma (RM); tutto quesimgi, anche per poter
cosi garantire una maggiore efficienza nelle openazli gestione, e nel relativo controllo, di detiree, ed anche per
poter offrire agli utenti interessati una migliarealita del servizio.

Sempre nel corso dell'anno 2015, detta sperimemtazina interessato il Parcheggio ubicato al Piaterriato Liv.
-1 di Piazzale Curiel, ed ha restituito notevolitigsositivi, raccogliendo peraltro anche l'intesasnento e il parere
favorevole dei vari operatori / gestori delle atéivalberghiere, dei negozi, e di altri esercizblplici, tanto che nel
corso dell'anno 2016 la sperimentazione € statagdta anche al Parcheggio ubicato al Piano Sthidémzzale Curiel,
e sui Parcheggi ubicati al Piano Strada di Vialéo#to, di Viale Dei Giardini, di Piazzale Del Portodi Piazzale
Azzarita.

Alla luce di quanto esposto, con il presente “pttge per I'anno 2017, ci si pone l'obiettivo diteadere
I'attivazione ed il relativo utilizzo di detta nuavmodalita / sistema innovativo per il pagamentiladsosta a buona
parte della ns. citta, ed in particolare sulle atiesosta / di parcheggio che sono ubicate netbmdza mare della Linea
Ferroviaria FFSS”.

Descrizione obbiettivo:

AMPLIAMENTO DELLA MODALITA' INNOVATIVA PER IL PAGAM ENTO SULLE AREE
DI SOSTA / DI PARCHEGGIO UBICATE NELLA ZONA A MAREDELLA LINEA
FERROVIARIA FFSS.

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES G|F|M/A[M|G|L|A|S|O|N|D Peso
INDIVIDUAZIONE E VALUTAZIONE DELLE
NUOVE AREE DI SOSTA / DI PARCHEGGIO 30.00 %
SULLE QUALI ADOTTARE LE SOLUZIONI Previsto |y | x| X X|X|X '
TECNOLOGICHE / | SISTEMI INNOVATIVI
PER IL PAGAMENTO DELLA SOSTA.
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D Effettivo | | K| X| X| X | X

PREDISPOSIZIONE DELLE ATTIVITA'
TECNICHE E/O INFORMATICHE PER
L'ATTIVAZIONE / L'AMPLIAMENTO DELLA .
RETE WI-FI E RELATIVA CONFIGURAZIONE Previsto X
DEL CONTO PER IL PAGAMENTO DELLA
SOSTA.

30,00 %

L) | Effettivo %

ATTIVAZIONE DEL SISTEMA INNOVATIVO
PER IL PAGAMENTO SULLE AREE DI SOSTA .
/ DI PARCHEGGIO UBICATE NELLA ZONA A Previsto X
MARE DELLA LINEA FERROVIARIA FFSS.

30,00 %

L] | Effettivo X

Indicatori: |

NR. STALLI DI SOSTA / DI PARCHEGGIO A DISPOSIZIONE DEGLI UTENTI
INTERESSATI E PRESENTI NELLE AREE DI SOSTA / DI PAR CHEGGIO UBICATE

NELLA ZONA A MARE DELLA LINEA FERROVIARIA FFSS.
Valore Ottimale Da 1,00 a 1.936,00 Peso 10,00000
Ultima Rilevazione 1.936,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

Il Servizio Traffico — Ufficio Traffico e Segnalea Stradale / Ufficio Parcheggi e Parcometri
gestisce, tra I'altro, per conto dell’Amministrar@Comunale, le aree ad uso pubblico adibite aBtas
/ al parcheggio dei veicoli, sia essa libera, reg@ntata, e/o anche regolamentata a pagamentolee si
sosta stessa con custodia e/o anche senza custodia.

Dato atto del sempre piu frequente e crescent&adtildi smartphone, di tablet, e/o di altri
dispositivi simili da parte delle persone nelleigattivita della vita quotidiana, anche alla lutiauna
attenta analisi di cio che il mercato offre in tedi@estione, e del relativo utilizzo da parte degtnti
interessati, delle aree di sosta / di parcheggipyug facilmente appurare che le nuove soluziomcha
in materia di sosta / di parcheggio veicolare, ssempre piu orientate verso l'utilizzo di questi
dispositivi che, come gia detto, e tenuto perattomto delle loro ampie potenzialita, sono pertanto
sempre piu privilegiati nelle attivita quotidiane.

Nel corso dell’'anno 2015, anche allo scopo di pgaantire e migliorare la sicurezza e la fluidita
della circolazione sul ns. Territorio Comunale tata predisposta, e poi successivamente attivat, u
sperimentazione di una nuova soluzione in matdriamabilita e di flussi del traffico, e nel ns. caso
specifico relativa ad una nuova modalita innovapea il pagamento sulle aree di sosta / di pardlegg
mediante il “Sistema basato sulla Piattaforma denata XPay”, sistema fornito, in particolare, dalla
Ditta/Societa “I-Tel S.r.l.” di Roma (RM); tutto gsto, poi, anche per poter cosi garantire una roeggi
efficienza nelle operazioni di gestione, e quing pprelativo controllo, di dette aree, ed anclee jpoter
offrire agli utenti interessati una migliore qualdel servizio.

Sempre nel corso dell'anno 2015, detta sperimemazha interessato il Parcheggio ubicato al
Piano Interrato Liv. -1 di Piazzale Curiel (nr. 18@lli di sosta), ed ha restituito notevoli e atari
esiti positivi, raccogliendo peraltro anche I'irdesamento e il parere favorevole dei vari operdtori
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gestori delle attivita alberghiere, dei negozi,ialtti esercizi pubblici, tanto che nel corso @elho
2016 la sperimentazione e stata allargata ancRaraheggio ubicato al Piano Strada di PiazzaleeCuri
(nr. 29 stalli di sosta), e sui Parcheggi ubich®iano Strada di Viale Ariosto (nr. 47 stalli dista), di
Viale Dei Giardini (nr. 11 stalli di sosta), di Pmale Del Porto (nr. 43 stalli di sosta), e di Pade
Azzarita (nr. 40 stalli di sosta).

Nel corso dell’'anno 2017, I'utilizzo del sopra desc “sistema innovativo per il pagamento della
sosta”, come previsto dal presente progetto, @ staipliato in tutte le aree di sosta / di parchegg
disposizione degli utenti interessati - che sonicaib nella “zona a mare della Linea Ferroviari&&F
del ns. Territorio Comunale, per un totale di 936 stalli di sosta a pagamento, sistema che ha
raccolto e ha confermato I'interessamento ed gpafavorevole degli operatori commerciali presamti
zona e dei loro clienti.

Riccione,

Il Dirigente
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Piano Dettagliato degli Obiettivi

Stato di attuazione al 31.12.2017

SOTTORE 04 - TURISMO - SPORT -
CULTURA - EVENTI

AMATORI CRISTIAN - FARINELLI CINZIA
P.D.0.2017

RIEPILOGO OBIETTIVI

04 - 01 PROGETTO PER LA GESTIONE DELLO STADIO COMUN ALE (BIENNALE)

04 - 02 RIPRISTINO FUNZIONALITA' PALAZZO DEL TURIS MO /MESSA A NORMA
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(3075)
04 - 01 PROGETTO PER LA GESTIONE DELLO STADIO COMUN ALE
(BIENNALE)

Obiettivo Verticale -.

Centro di Responsabilita: | 10.04.02 Impianti sportivi
D.U.P.

RESPONSABILE. % peso su ob

AMATORI CRISTIAN 6,00

FARINELLI CINZIA 60,00

Descrizione estesa:
Il complesso sportivo dello stadio comunale di F@limpopoli &€ caratterizzato da una pluralita di
strutture e discipline sportive.
La disciplina principale e il calcio, infatti larattura ospita tre campi: lo stadio comunale con
tribune e gradinate per il pubblico, il campo ibaisintetica “antistadio sintetico” ed il campo in
erba naturale “antistadio erba” oltre un campeitoattio a 5.
Perimetrale al campo di calcio dello stadio e uida pista di atletica leggera con le zone paitti,s
mentre le zone per i lanci sono in area limitrdféaatistadio sintetico”.
Fanno parte del complesso sportivo anche la palésiia boxe (struttura sottotribuna stadio) e la
palestra principale che e costituita da una straitiwtonoma.
Attualmente sono presenti diverse gestioni affenediversi impianti sportivi che costituiscono il
complesso sportivo stadio comunale:
una gestione per le palestre, una gestione pdsta, una gestione per I'antistadio sintetico e una
gestione per lo stadio unitamente all’antistadierioa.

Il progetto si pone un duplice obiettivo: il prineoquello di uniformare il piu possibile la gestione
ed il secondo e quello di effettuare alcuni intatvenanutentivi essenziali per I'efficiente gesgon

Si ritiene di mantenere in capo al servizio spargéstione delle due palestre esistenti in unif@mi
con la gestione diretta da parte del comune d tatpalestre comunali e delle palestre delle gcuol
in orario extrascolastico.

Si propone di inserire in una unica attivita gesdie: i due campi da calcio antistadio sintetico e
antistadio erba, il campo da calcio stadio comiteihe e gradonate e la pista di atletica con teazo
lanci.

Trattandosi di uno dei principali impianti sportaella citta si ritiene che debbano essere ampie le
possibilita di controllo e valutazione da parte’deiministrazione comunale .

Tra gli interventi manutentivi che possono accresda funzionalita gestionale del complesso
sportivo sono da evidenziare il rifacimento deltistadio sintetico attualmente non omologato
per le partite ed interventi di rifacimento delEntrale termica per inserimento di fonti rinnovadil
contenimento dei consumi.
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per I'anno 2018

affidamento della gestione a seguito del bando

progettazione esecutiva e realizzazione degli vet#r in relazione alle risorse economiche
disponibili

Descrizione obbiettivo:

Per I'anno 2017 il progetto prevede:- la predspione del bando di gara per I'affidamento
unitario dei due campi da calcio antistadio siotet antistadio erba, il campo da calcio stadio con
le tribune e gradinate e la pista di atletica @mndna lanci.- la progettazione preliminare degli
interventi di riqualificazione.Per I'anno 2018aflidamento della gestione a seguito del bando;- la
progettazione esecutiva e realizzazione deglivetar in relazione alle risorse economiche
disponibili.

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|A[M|G|L|A|[S|O|N|D| Peso
Predisposizione del bando di gara . 50,00 %
Previsto X
L] | Effettivo % %
Progettazione preliminare degli interventi Previ 50,00 %
di riqualificazione revisto X
L Effettivo X

Relazione sullo stato di attuazione finale

Con Determinazione n. 1191 del 7/11/2017 ad ogg&@ADENZA CONVENZIONI STADIO
CENTRALE E ANTISTADIO IN SINTETICO DI VIA FORLIMPOBLI ATTIVAZIONE
DELLA PROCEDURA DI GARA - PROROGA TECNICA ALLATTUAE
CONCESSIONARIQO” e stata approvata una proroga tecaile convenzioni in data 04.07.2011
(registrata all’Agenzia delle Entrate di Rimini2il.07.2011 al n° 9356) per la gestione dello stadio
comunale e in data 17.12.2010 (registrata allAgenielle Entrate di Rimini il 30.12.2010 al n°
15882) dell’antistadio sintetico alla societa spartFYA RICCIONE FOOTBALL NETWORK
SRL, per il tempo strettamente necessario al carplento delle procedure di gara, previste per la
primavera 2018.

Contestualmente, nel corso del 2017, e stata awViatruttoria tecnica per la sistemazione del

manto in erba sintetica del campo da calcio amiistéo stadio centrale: tale impianto necessita di
un intervento di riqualificazione importante in gt@ presenta un manto ormai usurato e non piu
adeguato ad ospitare partite ed allenamenti.

L’amministrazione comunale ha deciso dunque dirwetgire per definire un progetto complessivo

che non si limita alla sola sostituzione del mant comprende anche le attrezzature, gli impianti,
gli accessi: nel dettaglio il progetto prevederéstormazione del fondo del rettangolo di gioco con
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erba artificiale di ultima generazione, omologatidlad Lega Nazionale Calcio, un sistema di
drenaggio e un impianto di irrigazione adeguato

Tale intervento di riqualificazione, il cui progettli fattibilita & stato approvato ad inizio 20E8,
propedeutico e funzionale all'avvio delle proceddragara per una gestione efficace ed unificata
dell'intero complesso sportivo.

Riccione,

Il Dirigente
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(3082)
04 - 02 RIPRISTINO FUNZIONALITA' PALAZZO DEL TURISM O/ MESSA
A NORMA

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.04.01 TURISMO

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 30,00

Descrizione estesa:
A seguito del principio d’incendio che si & svilapp il 6 novembre 2016 il settore LL.PP.
provvede ad effettuare gli interventi per l'adegeato dell'intero edificio alle norme di
prevenzione incendi.

Queste azioni determinano delle ripercussioni sgusnti progetti:

04-03 “Riorganizzazione degli spazi dedicati afbirmazione e accoglienza turistica presso il
Palazzo del Turismo” - (03.02.03 “Riqualificaziodel Palazzo del Turismo - Sviluppare i 100
turismi per destagionalizzare e ristagionalizzarfdrta turistica”)

104 - 02 Progetto di Comunicazione Turistica -.03300 “Brandizzazione del territorio e nuova
‘Strategia Editoriale’ di comunicazione della Cijta

Infatti si individua come prioritaria la necessdaprocedere agli interventi strettamente previsti
dalla normativa antincendio che sostanzialmentsglica in una compartimentazione degli spazi
con muri Rei e porte tagliafuoco nel Palazzo delshuo.

Il servizio turismo si trova quindi ad affrontanettt la parte gestionale di dotazione di arredi,
dotazione di impianti, nuova impostazione dell@tri ingresso e dell’'ufficio informazioni
turistiche, rifacimento delle planimetrie e delleformazioni sul sito del Comune finalizzate
all'utilizzo delle sale per convegni e riunioni.

Il progetto ha l'obiettivo di rendere fruibili leak nel rispetto della normativa di prevenzione
incendi, rendere disponibili le informazioni sultcsidel Comune, adeguare la dotazione
impiantistica per convegni agli standard attuali.

Le azioni previste sono:

« sostituzione di tutti gli arredi non certificati tauovi arredi con certificazione di reazione al
fuoco,

« dotazione audio video della sala al piano terrdgewolgimento di convegni e riunioni,

 rifacimento delle informazioni sul sito per ren@econformi alla nuova situazione dei locali ed
alle nuove procedure previste dal piano di gestamile emergenze,

« completamento della dotazione impiantistica e/@sdlo interattivo.

Descrizione obbiettivo:

A seguito del principio di incendio sviluppatasnovembre 2016, si individua come prioritaria la
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necessita di procedere agli interventi strettampreeisti dalla normativa antincendio che
sostanzialmente si esplica in una compartimentaziteyli spazi con muri Rei e porte tagliafuoco
nel Palazzo del Turismo.

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|A|M|G|L|A[S|O|N|D| Peso
Sostituzione di tutti gli arredi non certificatirco . 40,00 %
nuovi arredi con certificazione di reazione al foogc Previsto X | X| X
[] Effettivo X X| X
Dotazione audio video della sala al piano terra per . 20,00 %
lo svolgimento di convegni e riunione Previsto X | X
]| Effettivo B m

Rifacimento delle informazioni sul sito per rendere

conformi alla nuova situazione dei locali ed alle . 15,00 %
nuove procedure previste dal piano di gestione Previsto X[ X X[ XX
delle emergenze

D Effettivo X X X| X| X
Completamento dotazione impiantistica e/o . 25,00 %
schermo interattivo Previsto X | X

L Effettivo X X

Relazione sullo stato di attuazione finale

Si é proceduto ad attuare e realizzare gli intenstrettamente previsti dalla normativa antincenclie si &
esplicata attraverso i lavori relativi alla compagntazione degli spazi con muri Rei e porte thgtieo nel
Palazzo del Turismo.

E’ stata affrontata da parte degli uffici tuttaplarte gestionale relativa alla dotazione di arrddiazione di
impianti, nuova impostazione dell’atrio di ingressalell’'ufficio informazioni turistiche, rifacimeatdelle
planimetrie e delle informazioni sul sito del Coraufinalizzate all'utilizzo delle sale per convegsi
riunioni.

Le azioni intraprese e realizzate sono:

sostituzione di tutti gli arredi non certificatirtmuovi arredi con certificazione di reazione ada,
dotazione audio video della sala al piano terrdgevolgimento di convegni e riunioni,

rifacimento delle informazioni sul sito per rendeclonformi alla nuova situazione dei locali ed alle
nuove procedure previste dal piano di gestionedgtiergenze,

completamento della dotazione impiantistica e/@suolo interattivo.
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Si e quindi raggiunto 'obiettivo di rendere frdide sale nel rispetto della normativa di prevems incendi,
di rendere disponibili le informazioni sul sito dEbmune, e di adeguare la dotazione impiantistea p
convegni agli standard attuali.

Riccione,

Il Dirigente

C.d.G.mod.425 55



Piano Dettagliato degli Obiettivi

Stato di attuazione al 31.12.2017

SETTORE 05
— SERVIZI FINANZIARI — AFFARI
GENERALI — RISORSE UMANE —
SVILUPPO TECNOLOGICO

FARINELLI CINZIA
P.D.0.2017

RIEPILOGO OBIETTIVI

05 - 01 IL BILANCIO A BASE ZERO

05 - 02 ACQUISIZIONE AL PATRIMONIO INDISPONIBILE DE LL'ENTE DI BENI CONFISCATI ALLA CRIMINALITA'
ORGANIZZATA

05 - 03 REVISIONE STRAORDINARIA SOCIETA' PARTECIPAT E

05 - 04 PIANO DI RECUPERO EVASIONE

05 - 05 CENSIMENTO PASSI CARRABILI

05 - 06 SISTEMAZIONE ARCHIVI DEI CONTRATTI E DELL E DELIBERAZIONI DI GIUNTA E DI CONSIGLIO COMUNALE
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05 - 07 AVVIO E AGGIORNAMENTO ADEMPIMENTI DEL PROCE SSO AMMINISTRATIVO TELEMATICO (PAT)

05 - 08 ADEGUAMENTO DEL REGOLAMENTO DI ORGANIZZAZIO NE ALLA RIFORMA DEL PUBBLICO IMPIEGO

05 - 09 CALCOLO DEL RISPARMIO FISCALE SU IRAP ISTIT UZIONALE

05 - 10 MISURE DI RAZIONALIZZAZIONE NELL'UTILIZZOD ELLE RISORSE UMANE
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(3080)

05 - 01 IL BILANCIO A BASE ZERO

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.05.01 GESTIONE ECONOMICA E FINANZIARIA

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 8,00

Descrizione estesa:
Il modello del ‘bilancio a base zero’ si fonda $alto che il bilancio viene ricostruito ogni annadeve
essere giustificata I'esistenza di ogni stanziamerate modello supera cosi il classico metodmdinazione
del bilancio (metodo incrementale), basato sulesarstorica.
Il cambiamento apportato alla contabilita pubblisi, con I'introduzione dell’armonizzazione contabt
d.lgs. 118/2011 - (programmazione di bilancio doBWP, bilancio di previsione triennale, principiella
competenza potenziata) sia con i nuovi equilibrbittancio — I. 243/2012 — spinge gli enti a ripeesa
rivedere l'approccio storicamente adottato nellamfazione del bilancio in un’ottica di maggiore
programmazione, trasparenza, flessibilita e risultparticolare attenzione viene posta all'effiggmon cui
vengono offerti prodotti e servizi e, in questo senalla capacita di programmazione dell'azione
amministrativa nonché a quella di fornire soluzionjanizzative alternative che garantiscano risparm
parita di livello di servizio.
Il progetto, che ha come fine ultimo quello di flenun supporto concreto e documentato (analide del
attivita e dei servizi storicamente offerti in #lne al bilancio) utile alla definizione delle atggie del
prossimo mandato e al loro recepimento nel BilardiidPrevisione 2018-2020, verra condotto con la
collaborazione di un gruppo di funzionari e diriggrubblici del’Executive Master in Management ldel
Amministrazioni Pubbliche.

Descrizione obbiettivo:

METTERE A SISTEMA LE PRIORITA' DI RIFERIMENTO DELIANNO (OBIETTIVI E
AZIONI STRATEGICHE DEFINITE PREVALENTI), LE AZIONIPROPOSTE PER LA LORO
REALIZZAZIONE, IL COMPLESSO DELLA SPESA E | VINCOLDI BILANCIO
COMPLESSIVI: ATTIVITA' E PRODOTTI AL CENTRO DELL'AZONE DI FORMAZIONE
DEL BILANCIO

|Attivita previste per il raggiungimento dell'obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|/A|M|G|L|A|S|O[N|D| Peso
Analisi di attivita e servizi : 50.00 %
Previsto X ’
L] | Effettivo X
Ipotesi di diversi modelli di costruzione del . 40,00 %
bilancio (Zero Budget) Previsto X
LI | Effettivo %
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Formulazione della bozza di bilancio ) 10,00 %
Previsto X

L] | Effettivo %

Relazione sullo stato di attuazione finale

Il progetto, come previsto, ha avuto la sua conchesa ottobre 2017 con I'esposizione dello stesso
a Milano, in occasione della presentazione deigitogl.Pro. presso la SdA Bocconi.

L’elaborato prodotto, oltre ad un’analisi generdédle attivita del Comune, si € concentrata sulla
proposta di una possibile metodologia di analisiefficacia, efficienza ed economicita per la
formulazione delle previsioni di bilancio, focalao I'attenzione sul servizio scolastico.

Oltre al successo e all'interesse suscitato in, aupgogetto ha visto anche la partecipazionesatti
dei dirigenti dell’ente che ne hanno riconosciagt@untuale utilita.

Come previsto, ovviamente, quanto fatto rappresemaprimo passo verso una maggiore
consapevolezza ed efficacia strategica che hatdoutieriori spunti di indagine da approfondirsi
nei prossimi anni

Riccione,

Il Dirigente
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(3059)
05 - 02 ACQUISIZIONE AL PATRIMONIO INDISPONIBILE DE LL'ENTE
DI BENI CONFISCATI ALLA CRIMINALITA' ORGANIZZATA

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.05.03 PATRIMONIO

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 4,00

Descrizione estesa:

Con atto n. 223 in data 28.07.2016 la Giunta coneuasprimeva, a titolo di indirizzo, la propria
volonta di procedere all'acquisizione in proprigti#olo non oneroso di beni immobili insistentl su
territorio del Comune di Riccione (Hotel Smart ectd edificabile Viale Tasso) ai sensi del D.Lgs
n. 159/2011 (cd. Legge antimafia) confiscati corcii@® da parte del Tribunale di Milano.

Con il medesimo provvedimento si demandava ai Birigcompetenti per materia, tra le altre, la
predisposizione di idonea proposta deliberativaattoporre al Consiglio comunale per la loro
acquisizione al patrimonio indisponibile dell'Emt@redisporre apposito elenco da pubblicare sul
sito istituzionale dell'Ente ai sensi dell'art.d& succitato Decreto.

Tali immobili dovranno essere messi in sicurezpadestinati ad attivita istituzionali dell'Ente

Descrizione obbiettivo:

ACQUISIZIONE AL PATRIMONIO INDISPONIBILE DEL COMUNE DI RICCIONE DEI
BENI CONFISCATI ALLA CRIMINALITA" ORGANIZZATA - HOT EL SMART E AREA
EDIFICABILE IN VIALE TASSO - MESSA IN SICUREZZA EDAFFIDAMENTO IN
CUSTODIA Al SERVIZI DI RIFERIMENTO

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES G|F|M|{A|M|G|L|A[S|O|[N|D| Peso
Istruttoria e predisposizione proposta deliberativa ) 0,00 %
di acquisizione per il Consiglio Comunale Previsto | x| x| X| X

D Effettivo X| X X| X

presentazione in consiglio comunale della proposta . 0,00 %
e sua approvazione Previsto X | X

L] Effettivo X
Adozione provvedimenti conseguenti agli indirizgi 0.00 %
espressi dal Consiglio comunale - Determinazioni Previsto x| X X ) Y
conseguenti
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D Effettivo

messa in sicurezza degli immobili e/o affidamento . 0,00 %
in consegna degli stessi Previsto X | X

D Effettivo X X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale

ATTIVITA' 1) Per larealizzazione del progetto esecuzione della deliberazione del

la G.C. n. 223 del 28.07.2016 e dei decreti diféramento dell’Agenzia Nazionale per
I'’Amministrazione e la Destinazione dei beni setratise confiscati alla criminalita organizzata,
assunti al protocollo del Comune in data 3.11.2@b8, i nn. 50990/2016 e 50991/2016, & stata
effettuata, ai soli fini fiscali, la determianziodel valore del Parcheggio di Viale Tasso e dell'ex
Hotel Smart, presa in consegna dei beni, giusthakerdi consegna in data 15.02.2017. In data
28.03.2017 trasmissione note di trascrizione divalalocumentazione all'Ufficio Contratti al fine
della loro conservazione presso l'archivio di detéovizio. Con interpello protocollato in data
15.02.2017, n. 8161, e stato chiesto allAgenzizidweale, il Comune ha chiesto di poter mettere "a
reddito" i predetti beni, destinando a finisociafproventi. Ad oggi non é stata emessa da paret
dell’Agenzia alcuna autorizzazione e/o parere.

ATTIVITA' 2) Predisposizione della proposta di deliberazioneactjuisizione al patrimonio
indisponibile dei beni e deliberazione del Commiss&traordinario con i Poteri del Consiglio
Comunale in data 4.05.2017, n. 59.

ATTIVITA' 3) Invio ai Settori Polizia Muunicipale e LL.PP. - Espri-Demanio-Servizi Tecnici,

in esecuzione della summenzionata dleiberazion€deimissario Straordinario, per I'esecuzione
della volonta espressa dal Comune con il delibe@&bermianzione n. 30.05.2017 di impegno di
spesa per la messa in sicurezza Hotel Smart.

ATTIVITA' 4) Affidamento a GEAT spa, societa partecipata in epper la messa in sicurezza e

custodia Hotel Smart con la consegna delle chradata 7.06.2017, nell'ambito del contratto di

sevrizio in data 30.08.2012, Reg. n. 39. In dat®02017, la Societa GEAT spa ha comunicato
diavere terminato i lavori di messa in sicurezzaeH8mart in data 30.06.2017. Con deliberazione
della G.C. in data 3.08.2017, n. 67, il Settore P $Mcurezza Urbanahas approvato i lavori pe rla
realizzazione di un parcheggio a pagamento in Vakeso n. 87 angolo V.le Paisiello con istituzione
di parcometri.

Riccione,

Il Dirigente
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(3057)

05 - 03 REVISIONE STRAORDINARIA SOCIETA' PARTECIPAT E

Obiettivo Verticale -.

[Centro di Responsabilita: | 10.05.04 SOCIETA' PARTECIPATE

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 4,00

Descrizione estesa:
Revisione straordinaria partecipazioni pubbliche

Gli enti locali devono effettuare, entro il 30 setiore 2017 e con provvedimento motivato, la
ricognizione di tutte le partecipazioni detenutegtthmente o indirettamente, al 23 settembre 2016,
individuando quelle che devono essere alienate roveggetto di misure di razionalizzazione.
L'eventuale alienazione deve avvenire entro un a@afiavvenuta ricognizione.

Con deliberazione n. 19/SEZAUT/2017/INPR del 222017, la Corte dei Conti (Sez. Autonomia)
ha fornite le linee di indirizzo per la predettavistone straordinaria come qui di seguito
sintetizzate:

- la ricognizione e da effettuare per tutte le @agdazioni, anche se di minima entita;

- l'esito della ricognizione, anche in assenza ditgzipazioni o in casdo di decisione di
mantenimento senza interventi di razinalizzazialeye essere comunicato attraverso I'applicativo
del dipartimento del Tesoro (art. 17 del Decretygke 90/2014) considerando assolta tale attivita
attraverso tale comunicazione;

- gli esiti della ricognizione sono rimessi allacliezionalita delle amministrazioni partecipardi, |
quali sono tenute a motivare espressamente sulla eltasc effettuata
(alienazione/razionalizzazione/fusione/mantenimelaita partecipazione senza interventi);

- le informazioni cosi acquisite sono rese dispitinddla sezione della Corte dei Conti, e alla
struttura del Ministero del’Economia competenteijpmonitoraggio, l'indirizzo e il coordinamento
delle societa a partecipazione pubblica (art. 1Pdegs. 175/2016);

Il modello standard dell'atto di ricognizione e delativi esiti dovra invece essere allegato alla
deliberazione consigliare da adottare. Tale modeHaticolato in cinque sezioni:

1. Dati delllamministrazione;

2. Ricognizione delle partecipazioni societariee(diehede: partecipazioni dirette e partecipazioni
indirette)

3. Requisiti previsti dal TUSP (due schede: ricambilita 0 meno della societa ad una delle
categorie previste dall'art. 4, con la relativa ira#tione; sussistenza delle condizioni previste
dall'art. 20, comma 2, con la relativa motivazigne)

4. Mantenimento della partecipazione senza intérvdn razionalizzazione, con la relativa
motivazione;

5. Azioni di razionalizzazione (cinque schede: eamhento costi; cessione/alienazione quote;
liquidazione; fusione/incorporazione; riepilogo @ai di razionalizzazione con indicazione dei
tempi di realizzazione e dei risparmi di spesa).
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Descrizione obbiettivo:

Revisione straordinaria delle partecipazioni pidbid - dirette ed indirette - ai sensi dell'art..24
Lgs. 19 agosto 2016, n. 175 (Testo Unico Parteg)padr I'individuazione di quelle che devono
essere alienate ovvero oggetto di misure di ralikzzione.

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES G|F|M|{A[M|G|L|A|S|O|N|D| Peso

Ricognizione di tutte le partecipazioni detenute,
direttamente o indirettamente, al 23 settembre 2016
con la compilazione per ogni partecipazione - . 0,00 %
anche se di minima entita, delle schede di Previsto X X X X X
rilevazione come da modello standard di cui allg
deliberazione n. 19 della Corte dei Conti

D Effettivo XX X| X| X
IAdozione nuovo piano di razionalizzazione in
aggiornamento del piano operativo gia adottato a 0.00 %
norma della legge di stabilita 2015 debitamente Previsto N ! 0
motivato in ordine sia al mantenimento che
all'eventuale dismissione e/o razionalizzazione.

L] | Effettivo %
Comunicazione, alla Corte dei Conti attraverso 0.00 %
I'applicativo del Dipartimento del Tesoro dell'esit Previsto X | X| X ’ 0
della ricognizione effettuata.

L] | Effettivo %
Avvio procedure di dismissione e/o di . 0,00 %
razionalizzazione di competenza Previsto X| X | X

L | Effettivo %

Relazione sullo stato di attuazione finale

ATTIVITA' 1) Per la realizzazione del progetto di revisionecstiznaria delle societa partecipate sono
state compilate le schede di rilevazione dellegoguaizioni e redatto il piano di razionalizzaziane
base al quale e stata valutata, alla luce dellantecnormativa D.Lgs n. 175/2016, l'alienazione e/o
razionalizzazione delle partecipate.

ATTIVITA' 2) Deliberazionedel Consiglio Comunale in data 28 sttembre 2012,9n.con la quale &
stata approvata la revisione straordinaria deldéesd partecipate, ai sensi e per gli effetto aelli24 del
summezionato decreto legistativo.

ATTIVITA' 3) In data 17 ottobre 2017 l'esito del piano straemdiiadi razionalizzaizone é stato

inviato alla Corte dei Conti mediante [l'utilizzo llGplicativo internet messo a disposizione dal
Dipartimento del Tesoro; in data 27 ottobre 2017,medesimo e stato inviato al Ministero
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dell'Economia e delle Finanze del DipartimentoTesoro.

ATTIVITA' 4) Con Verbale del Notaio Licini di Pesaro in data d8embre 2017, Rep. N.
46412/20708, con decorrenza dal 29.12.2017, é deditzerata la fusione mediante incorporazioneadell
Societa "AGENZIA PER LINNOVAZIONE NELL'AMMINISTRAZONE E NEI SERVIZI
PUBBLICI LOCALI", cons ede in Pesaro nella Socie&SPES SPA", cons ede in Pesaro, Societa a
Totale capitale pubblico.

Con determinazione dirigenziale n. 1391 del 120P72¢e stata indetta asta pubblica per la cessione
della partecipazione detenuta dal Comune di Riecimglla Societa "AMIR" spa”, con sede in Rimini,
andata deserta. L'AMIR deliberera l'acquisto dalhstre quote in sede di approvazione del bilancio
consuntivo 2017. Per le restanti societa messeasmiskione nel 2018 (intesa come perfezionamento
della procedura) si stanno predisponendo gli ati lfferta ai soci in attesa dell'approvazioné de
bilancio consuntivo 2017.

Riccione,

Il Dirigente
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(3074)

Obiettivo Verticale

05 - 04 PIANO DI RECUPERO EVASIONE

Centro di Responsabilita: | 10.05

SERVIZI
UMANE-SVILUPPO TE

FINANZIARI-AFFARI

GENERALI-RISORSE

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 8,00

Descrizione obbiettivo:

Il presente piano € volto a pianificare le azidintontrasto all’evasione/elusione riferite ai
tributiche rappresentano le entrate piu signifiaper I'ente IMU, TASI ,TARI e IMPOSTA DI
SOGGIORNO.La finalita del progetto consiste neldene piu efficace possibile il sistema di
entrate tributarie per il Comune attraverso il pEno dell’'elusione e dell’evasione come strumento
per contenere la pressione fiscale distribuendotaaniera equa.ll progetto si articola, per il 2017
nei seguenti obiettivi principali:- Emissione dimeEno1000 accertamenti IMU;- Emissione di
almeno 300 accertamenti TASI;- Invio di almento @80lleciti accertamenti TARI 2016 .-
Emissione di almeno 1000 accertamenti per omesdadele denuncia TARI/TARES/TARSU-
Verifica congruita rendita catastale di almeno Bauimmobiliari che nel corso degli anni hanno
perso o modificato le loro caratteristiche origiea seguito d’interventi edilizi. L. 311/2004 c.

336

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES S|O|N|D| Peso

VERIFICHE OMESSI /PARZIALI 0.00 %
VERSAMENTI IMU ANNI D'IMPOSTA 2016 Previsto X | X| X ! 0
E PRECEDENTI

L] | Effettivo
VERIFICHE OMESSI /PARZIALI 0.00 %
VERSAMENTI TASI ANNI D'IMPOSTA 2016 Previsto X | X| X ! 0
E PRECEDENTI

L] | Effettivo
VERIFICHE PERT INDIVIDUARE EVASORI
TOTALI IMU-TASI Nell’'ambito dell’ IMU e 0.00 %
TASI si tratta di controllare se tutti i proprieiter Previsto X! X1 x| X ! 0
immobili hanno dichiarato e soprattutto versato
I'imposta per le loro quote di possesso

L Effettivo
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VERIFICHE OMESSI/PARZIALI . 0,00 %
IACCERTAMENTI TARI 2016 Previsto
Effettivo
VERIFICHE PER INDIVIDUARE EVASORI
TOTALLI: per la tassa rifiuti TARI si tratta di
controllare se tutti i nuclei familiari hanno un' . 0,00 %
utenza domestica intestata e se tutte le attivita Previsto
produttive/ artigianali / commerciali hanno un'
utenza non domestica intestata.
Effettivo
EMISSIONE INGIUNZIONI DI PAGAMENTO
PER ACCERTAMENTI TARI OMESSO 0.00 %
VERSAMENTO ANNO DAL 2015 E Previsto ’ 0
PRECEDENTI E IMU DAL 2016 E
PRECEDENTI
Effettivo
ATTIVITA' DI RECUPERO CREDITI . 0,00 %
Previsto
Effettivo
IMPOSTA DI SOGGIORNO: VERIFICA
PUNTUALE STRUTTURE RICETTIVE CHE . 0,00 %
NON HANNO PRESENTATO Previsto
DICHIARAZIONE E VERSATO IMPOSTA
Effettivo
IMPOSTA DI SOGGIORNO: INDIVIDUAZIONE
STRUTTURE RICETTIVE CHE HANNO 0.00 %
DICHIARATO PRESENZE NON CONGRUE IN Previsto ’ 0
RAPPORTO AD ALTRE STRUTTURE CON LE
MEDESIME CARATTERISTICHE
Effettivo
Insinuazione nelle procedure fallimentari in duili 0.00 %
Comune risulta creditore privilegiato perl'imposta Previsto ! 0
non versata.
Effettivo
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\Verifica di congruita rendita catastale di unita

immobiliari che nel corso degli anni hanno perso o 0.00 %

modificato le loro caratteristiche originarie a Previsto X ! 0

seguito d’interventi edilizi. Legge 311 del 2004

comma336,

L] | Effettivo

Indicatori:

EMISSIONE ACCERTAMENTI IMU

Valore Ottimale Da 0,00 a 1.000,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 1.019,00

EMISSIONE ACCERTAMENTI TASI

Valore Ottimale Da 0,00 a 300,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 706,00

RATEIZZI CONCESSI

Valore Ottimale Da 0,00 a 200,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 224,00

EMISSIONE SOLLECITI ACCERTAMENTI TARI 2016

Valore Ottimale Da 0,00 a 2.700,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 2.778,00

EMISSIONE INGIUNZIONI DI PAGAMENTO

Valore Ottimale Da 0,00 a 100,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 40,00

PIGNORAMENTI PRESSO TERZI

Valore Ottimale Da 0,00 a 10,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 0,00

VERIFICHE STRUTTURE RICETTIVE

Valore Ottimale Da 0,00 a 20,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 15,00

INSINUAZIONI AL PASSIVO FALLIMENTARE

Valore Ottimale Da 0,00 a 10,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 15,00

INTERVENTI EDILIZI.

VERIFICA CONGRUITA' RENDITE CATASTALI UNITA" IMMO

BILIARI A SEGUITO

Valore Ottimale Da 0,00 a 20,00

Peso

0,00000

Ultima Rilevazione

Non Rilevato

Emissione accertamento omessa /infedele denuncia ARI/TARES/TARI

Valore Ottimale Da 0,00 a 1.000,00

Peso

0,00000

Ultima Rilevazione

1.158,00
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Relazione sullo stato di attuazione finale

IMU - TASI - TARI

Per effettuare il piano diecupero IMU/TASI/TARI occorre svolgere alcune attivitd propedeutiche, le
principali  consistono:

a) allineamento banca dati castali;

b) aggiornamento anagrafico per individuazionegetigdecedulti;

¢) inserimento e verifica dichiarazioni e versarment

Le attivita si concludono entro il 30 novembre pensentire la notifica dei provvedimenti entrorieni.

Le attivita svolte nel corso del 2017 hanno poriaeguenti risultati:

sono stati emessin. 1019 accertamenti ICI/IM&tl{eso gli annullati) per un totale di euro 2.922.80.
Di questi circa 687 sono gia stati pagati per taléodi euro 792.469,00

sono stati emessi n. 706 accertamenti TASI (escflisannullati) per un totale di euro 230.104,00.
guesti circa 382 sono gia stati pagati per uddateeuro 76.544,00.

sono stati emessi  n. 2778 accertamenti TARI{esagli annullati) per omesso versamento anno 2016
per un totale di euro 2.168.449,00. Di questi cirdd15 sono gia stati pagati per un totale di euro
602.091,00.

sono stati emessi  n. 1158 accertamenti TARIIyssecgli annullati) per omessa/infedele denuncia va
anni per un totale di euro 603.756,00. Di questiac 601 sono gia stati pagati per un totale dbeu
221.959,00.

RECUPERO CREDITI GESTITO DALL'UFFICIO TRIBUTI

Nel corso del 2017 sono state emesse dall'uffidgiti circa 40 ingiunzioni riferite ad accertantien
tributi imu e tari divenuti definitive e non pagater un totale di euro 1.285.020,00.

L'attivita di recupero crediti gestita internamehégeinoltre portato ad incassare nel corso del 20t& euro
204.236,00.

IMPOSTA DI SOGGIORNO

Per quanto riguarda limposta di soggiorno sont staeriti e verificati i versamenti dell'impesdi
soggiorno effettuati dalle strutture ricettive edemerso che, anche a seguito di invio di solledito
pagamento, n. 15 strutture non hanno provvedutovatsamento al comune dellimposta incassata
relativa al 2017.

VERIFICA RENDITE
La ricerca delle unita immobiliari che hanno perssoodificato |a loro caratteristica originarie | nerso
del 2017 non ha portato alcun risultato.

Riccione,

Il Dirigente
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(3061)

Obiettivo Verticale

05 - 05 CENSIMENTO PASSI CARRABILI

|Centro di Responsabilita: | 10.05.02 TRIBUTI

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 5,00

Descrizione obbiettivo:

L'ufficio tributi  ha avviato un censimento deissaed accessi

carrabili presenti sul territorio

comunale, tenuto conto che l'ultimo effettuatoleisgli anni novanta e risulta, pertanto, necessari
un aggiornamento in ragione delle variazioni naltdmpo intervenute e per garantire equita e

parita di trattamento.

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES G|F|M L{A[S Peso
Rilievo dei passi e accessi sul posto . 10,00 %
Previsto X | X X
[] Effettivo
aggiornamento banca dati . 60,00 %
Previsto
[] Effettivo
emissione avvisi di pagamento nuovi passi e . 30,00 %
accessi Previsto
L Effettivo
Indicatori: |
RILIEVO DEI PASSI E ACCESSI SUL POSTO |
Valore Ottimale Da 0,00 a 10.000,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 8.500,00
inserimento in banca dati nuovi passi e accessi \
Valore Ottimale Da 0,00 a 400,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 300,00
emissione avvisi pagamento \
Valore Ottimale Da 0,00 a 400,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 0,00
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Relazione sullo stato di attuazione finale

CENSIMENTO COSAP

Il rilievo € iniziato il 12 luglio 2017 con una sadra composta da due rilevatori.

Per circa tre mesi c’e stato il supporto di undgaunperativa della polizia municipale, a volte due:

Il personale che da luglio a dicembre ha collalwowt rilievo € costituito da circa due unita
operative di Geat;

| DATI DEL RILIEVO AL 31.12.2017

Le schede dei passi bollettati da Geat alla det®1/01/ 2017 sono 7975.

| contribuenti sono circa 6000 di cui circa 80Qulitano deceduti e 400 con anagrafiche inesistenti
all’'anagrafe tributaria.

| rilevatori hanno completato il rilievo delle zohe? -3 e stanno completando la 4

Le schede censite sono 8500, comprensive di raggetti imponibili.

Per quanto riguarda l'inserimento dei dati neltzcpdura e la bollettazione le attivita sono inziat
termineranno per consentire la bollettazione nenit@ stabiliti.

Riccione,

Il Dirigente
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(3039)

05 - 06 SISTEMAZIONE ARCHIVI DEI CONTRATTI E DELL E
DELIBERAZIONI DI GIUNTA E DI CONSIGLIO COMUNALE

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.05.08 SEGRETERIA E SUPPORTO AGLI ORGANI ISTITIMNALI |

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 6,00

Descrizione estesa:
MODULO 1
Sistemazione archivio delibere di Giunta e di Conglio
Presso la sede comunale attualmente non esistehimia unico dei volumi contenenti i testi
originali delle deliberazioni di Giunta e di Consigcomunale e relativi allegati, ma gli stessigon
dislocati come segue:
- deliberazioni GC e CC dal 1956 al 1995 presshiaia esterno;
- deliberazioni GC e CC dal 1996 al 2000 pressargemato;
- deliberazioni GC e CC dal 2001 al 2013 pressiubiegreteria comunale (dall'anno 2014 gl
originali di tali atti sono in formato digitale grhati digitalmente).

In particolare, al di Ia della disagevole allocammalell'archivio esterno, va segnalato il pessimo
stato di conservazione dei volumi originali iviogli, a causa della forte umidita e della preseinza
muffe nell'ambiente che, a lungo andare, rischdinenderli irrecuperabilmente illeggibili.

Con il presente progetto detti volumi saranno boaif e trasferiti presso archivi idonei ed, a tal
fine, le deliberazioni di Giunta e di Consigliongconale dal 1956 al 1966 (oltre cinquant'anni
addietro) passeranno nell'archivio storico, préasdmblioteca comunale; mentre, quelle dal 1967 al
1995 saranno spostate all'interno della sede camymasso gli archivi  degli uffici della
Segreteria comunale.

Questi archivi saranno riorganizzati con I'acquditauove scaffalature e la sistemazione ed il
recupero di spazi gia esistenti, eventualmenteeaathaverso la digitalizzazione e fascicolazione
informatica di documenti o, laddove possibilestéarto.

MODULO 2

Implementazione dell’archivio informatico programma SicraWeb

L’introduzione del nuovo sistema di gestione infatimo delle pratiche SicraWeb, in sostituzione
del precedente utilizzato da anni (Civilia), ha pamato problematiche a livello di gestione degli
archivi informatici, concretizzatesi nel mancatoicamento di dati/documenti e fascicolazione dal
maggio 2016 ad agosto 2017 per i contratti natipulgti con Civilia, in attesa della trascodifica
degli stessi in SicraWeb.

Il progetto si propone di superare tali problentaie arrivare ad un allineamento dell’archivio
informatico con gli eventi del contratto successiNa stipula, superando il gap tra maggio 2016 ed
agosto 2017.

Si prevede pertanto il recupero dei dati e delleudrentazione posteriore al maggio 2016, afferente
ai contratti stipulati attraverso il programma Gaiante maggio 2016, e conseguente caricamento
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sul programma SicraWeb modulo contratti.

Si é pertanto effettuata una archiviazione tempeaagei dati e documenti dal maggio 2016 e un
successivo recupero e fascicolazione a completanukstia trascodifica che per il modulo contratti
e avvenuta ad agosto 2017.

MODULO 3

Estrazione originali titoli cauzionali definitivi d al’anno 2016 e deposito in custodia presso la
Tesoreria Comunale.

In seqguito alla stipulazione della Convenzione ipeervizio di Tesoreria Comunale, Rep. 5432
dell’'01.02.2017, che all'art. 20.2 prevede che disdriere debba “custodire i valori ed i titoli di
credito che dall’lEnte gli venissero consegnati, eampreso il servizio di custodia, anche
amministrata, dei titoli, tanto di proprieta deltte quanto di terzi per cauzione o per qualsias al
causale.”, si procedera ad estrarre dai fascidiotirgginali dei depositi/titoli cauzionali prestatai
soggetti che stipulano contratti con I'Ente dalian2016, per poi catalogarli e depositarli in
custodia presso il Tesoriere.

Descrizione obbiettivo:

Il progetto consiste nella sistemazione degli @rah due importanti funzioni amministrative del
Comune: le Delibere di Giunta e di Consiglio cetfirhinazione dell'archivio esterno della sede
comunale contenente parte degli originali dellébéeazioni di Giunta e di Consiglio comunale
ed i contratti, con la loro implementazione supigativo sicraweb.

Attivita previste per il raggiungimento dell'obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|A|M|G|L|A|S|O|N|D| Peso
1.1 Riorganizzazione e recupero degli spazi presso 20.00 %
gli archivi degli Uffici Segreteria comunale e Previsto X! X! X! x| x ! 0

seminterrato

D Effettivo X| X X| X| X

1.2 Acquisto di nuove scaffalataure 0,00 %

Previsto X | X

L] | Effettivo

1.3 Bonifica e ricondizionamento volumi e faldoni

0
delle deliberazioni GC e CC conservati presso Previsto X! X X| X 0,00 %
archivio esterno della sede comunale

D Effettivo X XX X| X
1.4 Trasferimento dei volumi e faldoni relativi a
deliberazioni GC e CC antecedenti il 1966 15,00 %

dall'archivio esterno della sede comunale Previsto X[ X[ X
all'archivio storico presso la biblioteca comunale.

LI | Effettivo %
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1.5 Trasferimento restanti volumi dall'archivio 15.00 %
esterno agli archivi interni (presso semintereato Previsto !
uffici Segreteria comunale) della sede comunale. XX XX XXX

L] | Effettivo X
2.1 Archiviazione temporanea dei dati e documenti
posteriori al maggio 2016, afferente ai contratti . 10,00 %
stipulati attraverso il programma Civilia ante Previsto X X[ X X XX
maggio 2016

D Effettivo XX X| X|X| X
2.2 Recupero dati e documentazione e conseguente 20.00 %
caricamento sul programma SicraWeb modulo Previsto ’
contratti X XXX X

D Effettivo X| X X| X| X
3.1 Estrazione degli originali dei titoli cauzional . 10,00 %
definitivi dai relativi fascicoli Previsto | x| x| X | X| X|X

D Effettivo | | X| X| X| X | X
3.2 Catalogazione dei titoli estratti . 5.00 %

Previsto XXX X X ’

D Effettivo X X| X X| X
3.3 deposito in custodia presso la Tesoreria 500 %
Comunale degli originali dei titoli cauzionali Previsto !
definitivi. XX XX X

D Effettivo X| X X| X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale

MODULO 1

Sistemazione archivio delibere di Giunta e di Conglio

Al fine di poter dare una nuova idonea collocazianeolumi delle deliberazioni di Giunta e di Cayig
comunale dal 1956 al 1995 posizionati presso lickesterno della sede comunale ed in pessimo diat
conservazione, si € provveduto a riorganizzaregii presso gli uffici della Segreteria comuniberando
le armadiature utili ivi presenti.

Non si e reso necessario procedere all'acquistaalie armadiature.

Con determinazione dirigenziale n. 520 del 16/05726i € disposto di provvedere all’affidamento del

servizio di bonifica tramite ricorso al Mercato tenico della Pubblica Amministrazione di Consip.8.
ed, esperite le necessarie procedure di gara, det@nminazione n. 666 del 16/06/2017 si & aggitdita
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servizio in oggetto alla ditta FORMULA SERVIZI SCETA’ COOPERATIVA, con sede legale a Forli.

Successivamente si & proceduto alla consegna ldenivda bonificare alla medesima ditta, giusto edeldi
consegna in data 21 luglio 2017.

| volumi bonificati sono stati restituiti dalla thtalla fine del mese di novembre 2017 e dallasates
direttamente collocati nel nuovo archivio pressauffici della Segreteria comunale; mentre i voluarii
faldoni relativi a deliberazioni GC e CC anteced#r966 sono stati trasferiti dalla sede comunale
all'archivio storico presso la biblioteca comunale.

Dalla ricognizione ed elencazione dei volumi delidiberazioni, che é stata fatta ai fini della fiicai, €
emerso che mancano due volumi relativi rispettivamelle deliberazioni di Consiglio comunale n815
del 10/03/1986 e n. 412 del 30/07/1986 e si & mduto a sporgere denuncia di smarrimento presso il
Comando dei Carabinieri di Riccione, giusto verlaldata 04/12/2017.

Pertanto I'obiettivo si & realizzato e conclusoteeipi previsti.

MODULO 2
Implementazione dell’archivio informatico programma SicraWeb

Per i contratti stipulati attraverso il programmuvilia ante maggio 2016 I'Ufficio contratti ha preeduto a
recuperare i dati e la documentazione posteriongagigio 2016 e a caricarla sul programma Sicra\Wdidnendo
I'allineamento dell’archivio informatico con gli enti dei contratti successivi alla stipula, supdmanosi il gap
tra maggio 2016 ed agosto 2017, data di trascadific

Pertanto I'obiettivo si € realizzato e conclusoteeipi previsti.

MODULO 3
Estrazione originali titoli cauzionali definitivi d all'anno 2016 e deposito in custodia presso la Tesda
Comunale.

Ufficio Contratti ha provveduto ad estrarre daicfesli gli originali dei depositi/titoli cauzionalprestati dai
soggetti che stipulano contratti con I'Ente dalian2016, per poi catalogarli e depositarli in cd&agpresso il
Tesoriere.

Pertanto I'obiettivo si € realizzato e conclusoteeipi previsti.

Riccione,

Il Dirigente
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(3088)
05 - 07 AVVIO E AGGIORNAMENTO ADEMPIMENTI DEL PROCE SSO
AMMINISTRATIVO TELEMATICO (PAT)

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.05.11 SERVIZIO LEGALE

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 4,00

Descrizione estesa:
Il Processo Amministrativo Telematico (P.A.T.)
A partire dal 1° gennaio 2017 inizia ufficialmentera digitale del processo amministrativo e tuticorsi
depositati da questa data, in primo o in seconddayrdovranno seguire le regole del deposito telema
attraverso il Siga, ovverosia il sistema informatitella giustizia amministrativa.
Con il deposito telematico i nuovi fascicoli proseali saranno interamente digitalizzati, in quagii@tti e i
documenti che li andranno a comporre saranno datunmgormatici o copie informatiche di documenti
cartacei.
Invece a tutti i ricorsi depositati entro il 31 eiinbre 2016 continueranno ad applicarsi, fino allieésnento
del grado di giudizio nel quale sono pendenti di#a stessa e comunque non oltre il 1° gennaio,2618
norme previgenti.

Riferimenti normativi

* Regolamento approvato con d.p.c.m. n. 40/2016.

« D.L. 31 agosto 2016, n. 168 - Misure urgenti pedédinizione del contenzioso presso la Corte di
cassazione, per |'efficienza degli uffici giudizjamonche per la giustizia amministra

L. 25 ottobre 2016, n. 197 di conversione del [1.68/2016

Descrizione del progetto

Il progetto, che riguarda I'avvio degli adempimea&l processo amministrativo telematico (PAT), cstes
nelladeguamento dell’attivita dell’'ufficio alle escrizioni normative che lo introducono, con cotan
aggiornamento sulla base delle successive modifiche

Gia nel 2016 si & svolto un periodo di sperimewtazj che ha permesso di conoscere le procedure e di
introdurre alcune modifiche necessarie a livelleragivo ed informatico, oggetto comunque di sudeess
aggiornamenti introdotti dalla Giustizia amminisitva.

Il personale interessato deve adeguarsi alle puveedggiornate, anche con l'utilizzo di vari softevae
hardware specifici: scanner, software Adobe Re&@er gestione archivi compressi, dispositivo di frm
digitale abilitato alla firma in formato PAJES, ella di Posta Elettronica Certificata attiva prdeenei
pubblici elenchi, autenticazione nel sito www.gizistamministrativa.it- sezione "portale dell'avvocato".
Inoltre l'ufficio deve impostare nuovi modelli ditada depositare (es. attestazioni di conformfitdiario,
ecc.) e deve utilizzare appositi moduli dinamiccestantemente aggiornati dal Siga — per il depadito
memorie e documenti.

Descrizione obbiettivo:

- Adeguamento alle prescrizioni normative per gra una corretta ed efficace attivita di difesa
del Comune;- Ottimizzazione del processo lavoraditicaverso lo sfruttamento delle innovazioni
tecnologiche;- Riduzione degli accessi alle cdagelamministrative e conseguente
razionalizzazione ed ottimizzazione del tempo dediad adempimenti esterni all'ufficio (anche se
- pur pienamente operativo - il PAT continueraaggiare ancora per un anno seguendo un doppio
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binario, dato che al deposito telematico si affiera il deposito della copia cartacea d'obbligo);-
Riduzione dei tempi necessari per il deposito dinmee e documenti per la difesa dell’'Ente.

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES G|F|M|A|M|G|L|A|S|O|[N|D| Peso
Individuazione corretta applicazione delle 30.00 %
procedure e predisposizione strumenti Previsto X ’ 0
informatici
L] | Effettivo X
Awvio attivita 30,00 %

Previsto | x

L] | Effettivo X

- Aggiornamento costante riguardo agli
ulteriori sviluppi normativi e d all'utilizzo . 40,00 %
di nuovi modelli di atti e degli appositi moduli Previsto | x| x| x| X| X| X|X| X| X|X| X|X
dinamici aggiornati nel sito della Giustizia amm.va

- Eerettivo | g | 52| | | | | %[ | | %| %

Relazione sullo stato di attuazione finale

Il progetto in oggetto ha avuto piena e totale aatibne, in quanto I'Ufficio Legale, dopo aver adagulattivita
dell'ufficio alle prescrizioni normative e tecnicliettate dalle disposizioni normative e regolameérgal Processo
Amministrativo Telematico, € riuscito a conseguaerazionalizzazione ed ottimizzazione del tempaoessario al
deposito di memorie e documenti per la difesa Egt.

Riccione,

Il Dirigente

C.d.G.mod.425 76



(3043)
05 - 08 ADEGUAMENTO DEL REGOLAMENTO DI ORGANIZZAZIO NE
ALLA RIFORMA DEL PUBBLICO IMPIEGO

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.05.16 ORGANIZZAZIONE

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 5,00

Descrizione estesa:

Prendendo spunto dai recenti Decreti legislativi Tvh e 75/2017 (cd. riforma Madia) che hanno
parzialmente riformato il DLg 165/2001 (testo uniel pubblico impiego) e il D.Lgs. 150/2009
(sistema di valutazione della performance) il pttm@revede un aggiornamento sistematico di 3
funzioni molto importanti per lI'orgazzazione deite il sistema di graduazione delle posizioni
dirigenziali, ai fini della determinazione dellatiibuzione di posizione, il sistema di valutazione
della performance dirigenziale, ai fini della c@pensione della retribuzione di risultato e le reiov
regole per i procedimenti disciplinari per il panate dipendente.

Si tratta di una opportunita, per il Comune, diiaggare strumenti ormai obsoleti come il sistema
di graduazione delle posizioni dirigenziali, chélangua impostazione originaria risale a circa vent
anni fa, o la regolamentazione dei procedimentigimari, materia questa radicalmente riformata
dal DLgs. 75 sopra richiamato e che riguarda unateinforte interesse anche per l'opinione
pubblica.

Anche nel caso del sistema di misurazione dellbopeance dirigenziale, modificato da ultimo nel
2011, la riforma legislativa intervenuta fornist@pportunita di una rivisitazione complessiva del
sistema di valutazione, dotando I'ente di uno séntmdi lavoro piu

Descrizione obbiettivo:

L'obiettivo per il 2017 e quello di predisporreiteforma di proposte di modifica al Regolamento
di organizzazione degli uffici e dei servizi:1niiovo sistema di graduazione delle posizioni
dirigenziali, 2) il nuovo sistema di valutaziondld@restazione dirigenziali;3) la nuova
regolamentazione dei procedimenti disciplinariippersonale dipendente.

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|A[M|G|L|[A|[S|O|N|D| Peso
Presentazione alla giunta comunale della proposta 35 00 %
di nuovo sistema di valutazione della performance Previsto X ' 0
della dirigenza
L] | Effettivo X
Presentazione alla giunta comunale della proposta . 30,00 %
di nuovo sistema di graduazione della dirigenza Previsto X
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L] | Effettivo X

Presentazione alla Giunta della proposta di nuoya . 35,00 %
regolamentazione dei procedimenti disciplinari Previsto X

L] | Effettivo %

Relazione sullo stato di attuazione finale

Il lavoro di preparazione delle bozze di discipagarregolamento che costituivano gli obiettivi del
progetto si e sviluppato nel corso del 2017 tenermaiio di 2 variabili che ne hanno profondamente
influenzato lo sviluppo anche dei contenuti: dalato i decreti legislativi di riforma del pubblico
impiego (d.lgs. n. 74/2017 e n. 75/2017 che sortcagnn vigore il 22 giugno 2017 e dall'altro
I'insediamento della nuova Giunta Comunale, avieeanth'essa nel giugno 2017.

Le proposte di nuovi disciplinari per la graduaaatelle posizioni dirigenziali e per la valutazione
delle prestazioni dirigenziali sono stati elaboeatsono allegati alla presente relazione depositati
agli atti dell'ufficio.

Si e tuttavia concordato con I'amministrazionemaridi sottoporre formalmente i disciplinari
all'esame della Giunta di attendere la sottosarezidel nuovo contratto collettivo nazionale di
lavoro dell"area dirigenti e delle disposizionieckaranno dettate in tema di retribuzione di
posizione e di risultato, al fine di consentire ueasione organica della materia.

Per quanto riguarda le nuove regole in materiardcgdimenti disciplinari si € proceduto alla
raccolta delle norme di legge e contrattuali viget alla stesura di una relazione riepilogativa
delle norme stesse e dei punti salienti da temecensiderazione nell'adeguamento del regolamento
per l'applicazione delle sanzioni disciplinari.

Anche in questo caso si e ritenuto opportuno, pdmsottoporre alla Giunta una proposta formale
di nuovo regolamento, attendere la sottoscrizioak rdiovo Contratto Collettivo Nazionale di
Lavoro dei dipendenti del comparto funzioni locéh Preintesa €& stata sottoscritta in data
21.02.2018 e la sottoscrizione definitiva € atfgsai primi mesi del 2018), in quanto ance in nuovo
CCNL interverra con disposizioni specifiche in mielisciplinare.

Riccione,

Il Dirigente
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(3086)

05 - 09 CALCOLO DEL RISPARMIO FISCALE SU IRAP ISTIT UZIONALE

Obiettivo Verticale -.

Centro di Responsabilita: | 10.05.07 Gestione economica del personale

D.U.P.

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 4,00

Descrizione estesa:
| Comune di Riccione & soggetto passivo di impbsia(imposta regionale sulle attivita produttivi)e versa calcolando
l'importo del tributo dovuto su una base imponibidgerminata :

e con il metodo "Retributivo" con aliquota del 8,5%pécata sulle retribuzioni del personale nonché redditi
assimilati al lavoro dipendente riferibili alleigita cd. istituzionali del’Ente:

* con il metodo "Commerciale" ovvero , previa eseccitell’'opzione, in relazione alle attivita comroiali svolte
dall'ente gttivita rilevanti ai fini lva), determinando la relativa imposta sul valordadptoduzione netta con
aliquota base del 3,9%

Le amministrazioni pubbliche possono optare eaiss dell'art.10 bis comma 2 del D.Lgs. n.446/9per il versamento
dellimposta con il metodo "Commerciale “avendoac preliminarmente di :

e individuare il personale utilizzato nelle specifichattivita commerciali in ragione delle percentuddil tempo
di lavoro prestato nelle suddette attivitatilizzo al 100% ovvero in quota pajtel fine di ridurre delle relative
guote di spesa di personale la base imponibileraiéata con il metodo cd retributivo.

e esercitare I'opzione per il versamento dell'lraphaoetodo commerciale mediante comportamenti coleciti
manifestati in sede di versamento del primo aacamgnsile dell’lrap istituzionale dovuta per I'andicriferimento
dellimposta.

Descrizione obbiettivo:

Con il presente progetto si intende determinargplarmio fiscale potenzialmente conseguibile
dall'ente, rispetto alla situazione attuale, estdfapplicazione del calcolo dell'imposta con il
metodo commerciale a tutti i servizi commerciattiy@a rilevanti ai fini lva svoltl dall'Ente ) ,
previa ricognizione ed aggiornamento, con il sufipdei responsabili dei servizi dell'Ente , del
dato della quota percentuale del lavoro prestatdigandenti nell'ambito delle stesse attivita
commerciali .

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES G|F|[M|A|M|G|L|[A|S|O|N|D Peso

Predisposizione di un prospetto da inviare ai
responsabili dei servizi dell'ente per I
individuazione delle percentuali del tempo di 50.00 %
lavoro (utilizzo al 100% ovvero in quota parte) Previsto X ’
prestato dal personale dipendente nelle attivita
commerciali svolte dall'ente (attivita rilevanti ai
fini lva)
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D Effettivo | 5| K| X| X| X | X| X| X| X

Redazione diun documento di analisi con la
quantificazione del risparmio fiscale
potenzialmente conseguibile dall'ente, con
l'llustrazione dei conseguenti adempimenti (sia
gestionali interni  per la rideterminazione mensile 50.00 %
della base imponibile Irap istituzionale derivante Previsto X ’
dalla retribuzioni del personale e sia
amministrativi-fiscali come disciplinati  dalla
vigente normativa in materia ) necessari per
I'effettiva realizzazione del risparmio fiscale
individuato

| Effettivo X| X[ X| X| X[ X| X|X| X| X| X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale

[l progetto Peg pdo 2017 scheda obiettivo 308dtsvdall’Ufficio Stipendi risulta realizzato sia i
termini di svolgimento delle singole attivita piste dal crono programma del progetto sia in termin
di conseguimento di effettivi risparmi di spesd sarsamento dell’lrap con metodo retributivo
effettuato dal Comune di Riccione dal periodo dvasta 2018.

Sulla base delle informazioni validate dai respbiisalei servizi sugli appositi modelli trasmessi
dall'ufficio Stipendi ed a seguito del risparmio sibesa quantificato dallo stesso Ufficio derivante
dall'estensione dell’'opzione di versamento delpli@n metodo cd commerciale per i servizi rilevant
ai fini Iva svolti dal’Ente si € proceduto , caffetto dal periodo di imposta 2018, al ricalcolo
della base imponibile Irap con metodo retributiem ciferimento al 1° versamento dell’'lrap a titalb
acconto per I'anno 201&¢adenza di versamento fissata al 16.2.201&evio esercizio dell’'opzione
di versamento dell’lrap con il metodo commercialeiahé retributivo effettuata ai sensi  dell’a®t.1
bis comma 2 del D.Lgs. n.446/97 , con adozionéaddgtermina dirigenziale n. 197 del 15.2.2018
avente ad oggettoltap-esercizio dell’opzione prevista dall’art.10socomma 2 del D.Lgs. 446/97 per
il versamento dell'imposta con metodo commercialel@ attivita commerciali svolte dall’erite

Riccione,

Il Dirigente
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(3087)
05 - 10 MISURE DI RAZIONALIZZAZIONE NELL'UTILIZZOD ELLE
RISORSE UMANE

Obiettivo Verticale -.

[Centro di Responsabilita: | 10.05.07 Gestione giuridica del personale

RESPONSABILE. % peso su ob

FARINELLI CINZIA 4,00

Descrizione estesa:
Una gestione efficiente delle risorse umane, latla anche dei processi di razionalizzazione e
riduzione degli organici richiede, tra le altre €osna gestione attenta della presenza/assenza
attraverso la programmazione delle ferie e una@esimirata alla riduzione del ricorso al lavoro
straordinario.
E' infatti evidente come un eccesso di ferie residudi ore di straordinario in conto recupero o
liquidazione, siano sintomi di sofferenza organixzamentre al contrario, un'organizzazione
programmata e una gestione ottimale di questutstibstituisce condizione essenziale di
promuozione del benessere organizzativo, oltredchiaspetto pieno delle disposizioni contrattuali.
Il progetto &€ impostato, per il 2017, come proge#dicale di settore ed ha come obiettivi:
1) la modifica del software di gestione delle preeassenze, al fine di semplificarne I'applicagzion
anche attraverso un intervento sulle tipologieierarsul sistema di regolarizzazione dei cartellini
presenze;
2) la definizione della situazione del personalegthi settore al 31.12.2017 con riferimento alle du
voci (ferie e lavoro straordinario) sopra descritti

Terminate queste due fasi propedeutiche e sulla teisrisultati delle sopra descritte attivita,asar
predisposto, per il 2018, un progetto intersetteratrasversale che assegnera a ciascun dirigente
obiettivi specifici di "rientro” dalle situazionnamale.

Descrizione obbiettivo:

Una gestione efficiente delle risorse umane, latta anche dei processi di razionalizzazione e
riduzione degli organici richiede, tra le altre €psna gestione attenta della presenza/assenza
attraverso la programmazione delle ferie e unaagyesattenta del lavoro straordinario, E'
infatti evidente come un eccesso di ferie residudi,ore di straordinario da liquidare o da
recuperare siano sintomi di sofferenza organizaatientre al contrario, una organizzazione
programmata di questi istituti € una condizionepsmle per promuovere il benessere
organizzativo, oltre che di riaspetto pieno dellgpdsizioni contrattuali.ll progetto &€ impostatey p
il 2017, come progetto verticale di settore, eddmme obiettivi sia la modifica del sw di gestione
delle presenze assenze, al fine di semplificaapplicazione attraverso la modifica delle
tipologie orarie e del sistema di regolarizzazideecartellini presenza, sia con la definiziondalel
situazione ddel person..

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

| Attivita | ES | [G[F[M[A]M]G]L]AS]O[N]D] Peso |
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Adozione delle modifiche al sw gestionale di . 60,00 %
rrilevazione presenze/assenze Previsto X

D Effettivo X| X| X

Rilevazione dello stato di fatto al 31.12.2017 di

tutto il personale con individuazione delle Previ 40,00 %
situazioni anomale riguardanti ferie e lavoro revisto X
straordinario

L] | Effettivo %

Relazione sullo stato di attuazione finale

Il Progetto aveva come obiettivo una gestione ieffiie delle risorse umane, anche alla luce deigsdi
razionalizzazione e riduzione degli organici, at@0 una gestione attenta delle presenze/assdeite,
ferie maturate e la riduzione progressiva dellattinario maturato.

La prima fase di esecuzionda riguardato I'adozione delle modifiche al SWtgemle di rilevazione delle
presenze/assenze, al fine di semplificarne I'applane attraverso la modifica delle tipologie aragi del

sistema di regolarizzazione dei cartellini presenagparticolare, con decorrenza dal 1/12/2017 sstat

modificati I'istituto della FLESSIBILITA’ ORARIA €l'istituto della ECCEDENZA ORARIA.

La circolare con cui sono state comunicate le nunedalita di rilevazione oraria € depositata atjli el
Servizio "Gestione giuridica del personale”.

La seconda fase di esecuziortea riguardato la rilevazione dello stato di faalo31/12/2017 di tutto il
personale (escluso il personale in servizio prdssestituzioni per l'infanzia) con individuazioneelte
situazioni individuali riguardanti ferie e lavortyaordinario.

Si e quindi proceduto alla quadratura di coerenea,la rilevazione registrata dal SW gestionale, e
I'articolazione oraria di ciascun dipendente.

Dalle registrazioni risultanti dal gestionale sastati evidenziati, per ciascun dipendente, i giainferie
maturati, distinguendoli per I'anno 2017 rispettgeelli riferiti a periodi pregressi, verificandaeli gia
usufruiti e determinando per differenze quelli sbeo ancora da usufruire.

| prospetti di sintesi, per settore e per singafgeddente, sia riguardo all’'orario di lavoro stidinario che
alle ferie, sono stati riprodotti in apposite tdbelgli atti del Servizio.

| dati risultanti dalle tabelle costituiranno péanino 2018 il punto di riferimento e di partenzar e
pianificazione di obiettivi di rientro, annuali dupiennali, per una migliore gestione degli isiittontrattuali
dello straordinario e delle ferie, tenuto contdelspecifiche esigenze di ciascun Settore.

Riccione,

Il Dirigente
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Piano Dettagliato degli Obiettivi

Stato di attuazione al 31.12.2017

SETTORE 06

URP - SERVIZI DEMOGRAFICI - PROGETTI EUROPEI - BIBL IOTECAE

MUSEO DEL TERRITORIO

CIANINI GRAZIELLA
P.D.0O.2017

RIEPILOGO OBIETTIVI

06 - 01 CREAZIONE FASCICOLI ELETTORALI ELETTRONICI  (MOD.3D) ED
INFORMATIZZAZIONE SCHEDARIO ELETTORALE (BIENNALE)

06 - 02 DIGITALIZZAZIONE REGISTR | CARTACEI STATO C IVILE 1970 -1996 SU
ARCHIVIO INFORMATICO SICRAWEB (PLURIENNALE)

06 - 03 NUOVA CARTA D'IDENTITA' ELETTRONICA

06 - 04 CATALOGAZIONE PRIMA TRANCHE DVD DELL'ARCHIC 10 IMMAGINE
LANARI

06 - 05 LA PROFESSIONE DEL BIBLIOTECARIO

06 - 06 PERCORSI GUIDATI MUSEI COMUNALI (BIENNALE)

06 - 07 PROGETTO DI VALORIZZAZIONE DEL DIALETTO Rl CCIONESE

06 - 08 REALIZZAZIONE DI UNA MOSTRA SUL PORTO CANAL E
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(3049)

06 - 01 CREAZIONE FASCICOLI ELETTORALI ELETTRONICI (MOD.3D)
ED INFORMATIZZAZIONE SCHEDARIO ELETTORALE (BIENNAL E)

Obiettivo Verticale -.

[Centro di Responsabilita: | 10.06.03 Servizio elettorale

RESPONSABILE. % peso su ob

CIANINI GRAZIELLA 8,00

Descrizione estesa:

Si tratta di un progetto pluriennale avviato nel 2015 la cui conclusione é slittata causa
svolgimento di varie consultazioni elettorali tenutesi nell'anno 2016.

Il progetto prevede l'informatizzazione dello schedario elettorale corrente dei cittadini residenti,
anche se non coinvolti direttamente con movimenti verso altre pubbliche amministrazioni, che
permettera di eliminare tutta la documentazione cartacea attraverso la scansione di ogni
documento facente parte dell'attuale fascicolo elettorale allo scopo di arrivare ad una completa
informatizzazione e storicizzazione informatica di tutti i documenti a corredo degli elettori.

Questo consentira altresi, senza costi aggiuntivi per l'amministrazione, una immediata
trasmissione telematica dei documenti dell'elettore in caso di trasferimenti del soggetto sia
all'interno del territorio che verso altri Comuni.

L'attuazione di tale progetto, a costo zero, portera un notevole risparmio economico per
'amministrazione Comunale in quanto la trasmissione dei fascicoli e dei modelli 3d avverra
esclusivamente tramite Posta Elettronica Certificata, evitando pertanto le spese di spedizione
postale e consentendo al Comune di emigrazione dell'elettore una tempestiva ed immediata
iscrizione dello stesso nelle liste elettorali.

La conseguente dematerializzazione della documentazione cartacea consentira altresi un
recupero di spazi all'interno dell'archivio comunale e un risparmio anche in termini di costi riferiti
alle spedizioni postali con garanzia di tempestivita ed immediatezza delle comunicazioni tra Enti.

Nel corso dell'anno 2017, come da azioni correttive apportate nel 2016, dovra pertanto completarsi
e concludersi lattivita mediante la scansione della restante documentazione dell'attuale
schedario elettorale riferita ai documenti gia a corredo del fascicolo elettorale cartaceo degli elettori
residenti, con relativo accorpamento degli stessi documenti scansionati ai fini della formazione del
fascicolo elttorale elettronico di tutti gli iscritti (salvo svolgimento di consultazioni elettorali che
potrebbero fare slittare tali termini all'anno successivo).

Descrizione obbiettivo:

Il progetto per I'anno 2017 prevede quale obiettavconclusione  dei lavori gia avviati nel
2015 e si articola nei seguenti obiettivi:1) Forinae fascicoli elettorali elettronici e relativi
modelli 3d formato .xml da trasmettere agli altar@uni2) Creazione schedario elettorale
elettronico informatizzato

|Attivita previste per il raggiungimento dell'obiettivo:
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Attivita ES G|F|[M|A|M|G|L|[A|S|O|N|D Peso

Scansione del rimanente schedario elettorale 50 00 %
riferita ai documenti gia a corredo del fascicolo Previsto XX XIX X XXX xI x| x| x ! 0

elettorale cartaceo degil elettori residenti.
|Z[ Effettivo

Accorpamento dei documenti precedentemente
scansionati e riferiti al singolo elettore con tieta .
formazione del fascicolo elettorale elettronicoideg Previsto | x| x| x| X| X|X| X| X X X|X]|X
elettori residenti,

50,00 %

V] Effettivo | | X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

Completamento e conclusione del progetto entrp 0.00 %
I'anno 2017 (salvo ulteriori consultazioni Previsto XX XX xIxIxIx x x| x x ! 0

elettorali).
|Z[ Effettivo

Relazione sullo stato di attuazione finale

E' stata realizzata completamente I'attivita prevista per I'anno 2017 e precisamente:

« scansione del rimanente schedario elettorale a completamento del progetto e riferita
ai documenti gia a corredo del fascicolo elettorale cartaceo degli elettori residenti

e accorpamento dei documenti precedentemente scansionati e riferiti al singolo elettore
con relativa formazione del fascicolo elettorale elettronico degli elettori residenti .

Il progetto e pertanto concluso con la effettiva formazione dei fascicoli elettorali elettronici

e relativi modelli 3d formato .xml da trasmettere agli altri Comuni, nonché creazione dello
schedario elettorale elettronico.

Riccione,

Il Dirigente
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(3056)
06 - 02 DIGITALIZZAZIONE REGISTR | CARTACEI STATO C  IVILE 1970
-1996 SU ARCHIVIO INFORMATICO SICRAWEB (PLURIENNALE )

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.06.03 SERVIZI DEMOGRAFICI

RESPONSABILE. % peso su ob

CIANINI GRAZIELLA 9,00

Descrizione estesa:
Trattasi di progetto pluriennale che si pone come obiettivo [linserimento nel database del
programma Sicr@web di tutti gli atti di Stato Civile dall'anno 1970 all'anno 1996, attualmente
solo presenti nei registri cartacei di Stato Civile.
Tale attivita consentira di produrre le certificazioni richieste dai cittadini con maggior celerita e
precisione senza dovere di volta in volta trascrivere l'atto dal registro cartaceo al supporto
informatico.
L'arco temporale scelto parte dal 1970 ed arriva al 1996 in quanto dal 1997 in poi ogni atto di
Stato Civile é gia presente su supporto informatico e sui database dei programmi in gestione del
Settore.
Nell'anno 2017 si procedera con l'inserimento dei dati contenuti nei registri di matrimonio.
Negli anni a seguire l'attivita verra completata con l'inserimetnto dei dati presenti nei registri di
nascita, morte e cittadinanza.

Descrizione obbiettivo:

Digitalizzazione  nel database dell'applicativar@web/demografici di tutti gli atti di Stato
Civile dall'anno 1970 all'anno 1996, attualmente goesenti nei registri cartacei di Stato Civile.
Nell'anno 2018 si procedera con l'inserimento @i cbntenuti nei registri di nascita.Negli anni a
seguire l'attivita verra completata con l'inserimetdei dati presenti nei registri di morte e
cittadinanza.

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES G|F|{M|A|M|G|L|[A|S|O|N|D Peso

ANNO 2017 - Inserimento su applicativo
sigr@web/demografici di tutti i dati contenuti nei .
registri di matrimonio riferiti agli anni dal 190 Previsto | x| x| x| X| X| X|X| X| X|X| X|X
1996.

100,00 %

M | Ertetivo X[ X[ X|X| XX X X| X X XX

ANNI A SEGUIRE:Negli anni a seguire l'attivit3

verra completata con l'inserimetnto dei dati Previ 0,00 %
contenuti nei registri di nascita, morte e revisto
cittadinanza.

D Effettivo
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Relazione sullo stato di attuazione finale

Trattandosi di un progetto pluriennale € stata realizzata completamente l'attivita
prevista per I'anno 2018 di inserimento su applicativo sicr@web/demografici di tutti i dati
contenuti nei registri di matrimonio relativi agli anni dal 1970 al 1996.

Nell'anno 2018 si procedera con l'inserimento dei dati contenuti nei registri di nascita.

Negli anni a seguire l'attivita verra completata con l'inserimetnto dei dati presenti nei
registri di morte e cittadinanza.

Riccione,

Il Dirigente
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(3044)

06 - 03 NUOVA CARTA D'IDENTITA" ELETTRONICA

Obiettivo Verticale -.

[Centro di Responsabilita: | 10.06.03 Anagrafe

RESPONSABILE. % peso su ob

CIANINI GRAZIELLA 10,00

Descrizione estesa:
L'art. 10 comma 3 del D.L. 78/2015 recante "Disposizioni urgenti in materia di enti territoriali",
convertito dalla legge 6 agosto 2015, n. 125 ha introdotto la nuova carta d'ldentita Elettronica (CIE)
con funzioni di identificazione del cittadino. La nuova progettualita affida la governance del
processo di emissione della CIE al Ministero dell'lnterno, mentre i compiti di produzione e fornitura
sono riservate all'lPZS.
Al fine di dare attuazione alle disposizioni normative, con Decreto del Ministero dell'interno del
23/12/2015, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale il 30.12.2015, sono state definite le caratteristiche
tecniche, le modalita di produzione, di eissione, di rilascio della Carta d'ldentita Elettronica, honche
la tenuta del relativo archivio informatizzato.
A partire dal 4 luglio 2016 e stata avviata la prima fase di dispiegamento della CIE presso 199
Comuni e dal 26 aprile 2017, in conformita al piano di dispiegamento approvato dalla
Commissione interministeriale della CIE, i restanti Comuni saranno gradualmente abilitati
all'emissione della nuova CIE.
Ora sono stati individuati due gruppi di Comuni: il primo, composto da 350 Comuni che assieme ai
precedenti 199 coprira il 50% della popolazione, gruppo nel guale & stato inserito il Comune di
Riccione, il secondo infine assicurera la copertura del 100% della popolazione residente in Italia
al fine di perseguire gli obiettivi fissati:
E' stato altresi definito anche un percorso di formazione a fine di consentire un'adeguata
conoscenza del procedimento di rilascio della CIE nonché una facile gestione delle postazioni di
lavoro da parte degli operatori comunali con un piano di formativo che sara attuato sia con lo
svolgimento di corsi in aula presso alcuni capoluoghi di provincia sia con strumenti multimediali
guali I"aula virtuale" e il video corso. Ai corsi dovranno partecipare gli operatori comunali presso
le aule che verranno messe a disposizione dalle Prefetture.
Pertanto, in attuazione di quanto sopra definito, Il Comune di Riccione sara dotato di una
infrastruttura costituita da una postazione di lavoro informatica (corredata di personal computer,
stampante multifunzione, scanner di impronta, lettore di codice a barre, lettore di smart card)
attraverso la quale collegarsi al Ministero dell'interno, CIEONLINE (attraverso smart card), per
acquisire tutti i dati del cittadino e, tramite un canale sicuro, inviarli per la certfificazione, al centro
nazionale dei Servizi demografici (CNSD) , che a sua volta li trasmettera all'lPZS per la produzione,
personalizzazione, stampa e consegna del documento elettronico all'indirizzo indicato dal titolare.
L'allestimanto di tale postazione di lavoro CIE avverra, dopo aver verificato l'esistenza di tutti i
prerequisiti necessari all'installazione, con nomina dei referenti comunali, uno della rete
comunale e uno dell'anagrafe comunale per supportare rispettivamente i passi relativi alla messa
in rete delle postazioni e alla configurazione del softaware "CIE Acquisition" ai fini del corretto
colloquio con l'anagrafe laddove previsto.

Quindi tutto il personale dell'ufficio anagrafe, oltre allespletamento dell'ordinaria attivita, sara
impegnato per l'attivazione e formazione riferite alle nuove procedure che si prevedono, in questa
prima prima fase, particolarmente impegnative ma che porteranno ad un miglioramento e
sviluppo di nuove funzioni concretamente percepibili dai cittadini mediante I'erogazione di
innovativi servizi nellambito demografico.
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Descrizione obbiettivo:

Attivazione presso I'Ufficio Anagrafe di uno sgedlo per il rilascio della Carta d'ldentita

Elettronica (CIE)

|Attivita previste per il raggiungimento dell'obiettivo:

Attivitd

ES

Peso

Verifica dei prerequisiti  necessari
all'installazione della nuova postazione

Previsto

10,00 %

M

Effettivo

e uno dell'anagrafe comunale)

Individuazione dei referenti comunali (uno tecnic

Previsto

0,00 %

Effettivo

Installazione dell'infrastruttura nella postazione
individuata

Previsto

10,00 %

Effettivo

Collegamento al portale del Ministero

Previsto

0,00 %

Effettivo

Configurazione con il gestionale dell'anagrafe

Previsto

10,00 %

Effettivo

Formazione dei dipendenti dell'anagrafe da part
dei tecnici del gestionale

D

Previsto

25,00 %

Effettivo

Fase sperimentale del rilascio

Previsto

30,00 %

Effettivo

Attivazione a regime del rilascio della CARTA
D'IDENTITA' ELETTRONICA

Previsto

15,00 %
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|Z[ Effettivo X

Relazione sullo stato di attuazione finale

In attuazione di quanto previsto nelle fasi progettuali relative all'attivazione del nuovo servizio di
rilascio della Carta d'ldentita Elettronica, dopo una attenta analisi e verifica dei prerequisiti
necessari all'installazione della nuova postazione si & provveduto ad effettuare tutti i collegamenti
con il Ministero e la conseguente configurazione con il gestionale dell'anagrafe.

Successivamente tutti i dipendenti del servizio hanno partecipato alle sessioni formative
sull'utilizzo del nuovo applicativo a cui € seguita una fase sperimentale necessaria per verificare
il corretto funzionamento di tutte le nuove le procedure e funzionalita, nonche segnalare
eventuali problematiche.

Da mercoledi 11 ottobre 2017 & stato pertanto attivato e messo a regime il rilascio della Carta

d'ldentita Elettronica c/o gli sportelli dell'Ufficio Anagrafe, pertanto il progetto si & concluso secondo
le modalita e nella tempistica prevista da progetto.

Riccione,

Il Dirigente
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(3047)
06 - 04 CATALOGAZIONE PRIMA TRANCHE DVD DELL'ARCHIC IO
IMMAGINE LANARI

Obiettivo Verticale -.

[Centro di Responsabilita: | 10.06.05 BIBLIOTECA E  MUSEO DEL TERRITORIO

RESPONSABILE. % peso su ob

CIANINI GRAZIELLA 8,00

Descrizione estesa:
Nel corso del 2017 si intende iniziare la catalogazione dei dvd donati dal Sig. Isidoro
Lanari alla Biblioteca comunale per renderli visibili nel catalogo online della rete
bibliotecaria di Romagna e quindi fruibili da parte degli utenti.
Poiché trattasi di registrazioni effettuate in proprio, la catalogazione dei medesimi richiede
una particolare procedura per cui si prevede una prima tranche di 100 Dvd.

Descrizione obbiettivo:

Catalogazione dvd donati alla Biblioteca comunale

| Indicatori: |

Catolazione dvd \
Valore Ottimale Da 0,00 a 100,00 Peso 100,00000
Ultima Rilevazione 100,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

L’Archivio delllimmagine e della Memoria, costitoitcome parte integrante dei servizi della
biblioteca nel 2006, nel corso degli anni si ecatiito e ampliato, grazie alla generosita di Isidor

Lanari, di materiali di natura diversa che per essalorizzati al meglio necessitano di essere
catalogati e quindi resi visibili, attraverso iltalmgo della Rete bibliotecaria di Romagna e San
Marino, a chiunque abbia necessita di consultaMiel corso del 2017 é stata avviata la
catalogazione di una prima tranche del materialdioaisivo della Sezione Cinevideoteca

dell’Archivio.

Sono stati catalogati 126 DVD a fronte dei 100 wtev

Riccione,

Il Dirigente
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(3046)

06 - 05 LA PROFESSIONE DEL BIBLIOTECARIO

Obiettivo Verticale -.

Centro di Responsabilita: | 10.06.05 BIBLIOTECA E MUSEO DEL TERRITORIO
D.U.P.

RESPONSABILE. % peso su ob

CIANINI GRAZIELLA 7,00

Descrizione estesa:
Il progetto prevede la realizzazione di laboratori presso la Biblioteca comunale di Riccione
con finalitd conoscitive rivolte ai ragazzi delle classi terze del Liceo scientifico Volta-Fellini
di Riccione.
L'obiettivo del progetto e quello di far capire ai ragazzi il funzionamento e le mansioni del
lavoro del "bibliotecario".
Le attivita verranno svolte, in accordo con gli insegnanti della scuola, dal personale della
Biblioteca e riguarderanno le seguenti attivita bibliotecarie da illustrare ai ragazzi: ricerca
topografica, ricerca bibliografica e laboratorio finale, a piccoli gruppi, con quiz
bibliografici/biblioteconomici.

Descrizione obbiettivo:

Laboratori con finalita conoscitive delle attivtiébliotecarie

Indicatori: |

laboratori conoscitivi \
Valore Ottimale Da 0,00 a 6,00 Peso 100,00000
Ultima Rilevazione 6,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

Gli incontri per conoscere la professione del biigicario si sono svolti in biblioteca da lunedi 6
febbraio 2017 a lunedi 8 maggio 2017 coinvolgend® classi terze del Liceo scientifico A. Volta
di Riccione. Gli alunni che hanno partecipato @ligiative sono stati n. 190 con un’eta compresa
trai 16ei18anni.

La mattinata e stata suddivisa in due parti: lenprparte ha visto realizzarsi, dopo una spiegazione

generale delle principali mansioni del bibliotecaail front office e al back office, attivita di tp
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biblioteconomico a gruppi di 2/3 studenti, sortedgitra quelle previste. Le attivita in questione
hanno principalmente riguardato il controllo topefgro dei libri a scaffale aperto, I'archiviazione
dei quotidiani e di altri periodici, la realizzam® di banchetti tematici per la sezione adulti e
ragazzi, la creazione di bibliografie a tema. Dapa breve pausa la seconda parte della mattinata e
stata dedicata a un gioco a squadre per testaiez¥a e la conoscenza del catalogo online delle
biblioteche del Polo di Romagna e di San Marinomadalita di realizzazione e stata quella della
caccia al tesoro e gli indizi per la ricerca sonatisrintracciati grazie all'interrogazione di
Scoprirete (http://scoprirete.bibliotecheromagrfaabinaOpac/SebinaYOU.do#0). Per la
realizzazione di questa ultima attivita gli studéw@nno avuto a disposizione n. 8 postazioni pc per

la consultazione del catalogo online.

L’esperienza si € conclusa positivamente e i raghanno avuto la possibilita di osservare la
professione del bibliotecario da vari e diversi fpuh vista, venendo a conoscenza di attivita di

back office normalmente non percepite dall'utenza.

Riccione,

Il Dirigente
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(3045)

06 - 06 PERCORSI GUIDATI MUSEI' COMUNALI (BIENNALE)

Obiettivo Verticale -.

[Centro di Responsabilita: | 10.06.05 BIBLIOTECA E MUSEO DEL TERRITORIO

RESPONSABILE. % peso su ob

CIANINI GRAZIELLA 8,00

Descrizione estesa:
Al fine di rendere maggiormente fruibili e piacevoli a tutte le fasce di utenza i percorsi esposistivi del Museo del
Territorio e della Galleria d'arte moderna e contemporanea Villa Franceschi, si € pensato ad un progetto
descrittivo e illustrativo delle collezioni archeologiche e artistiche ivi presenti, da realizzare attraverso audio-guide
in lingua italiana e inglese, che possano illustrare in maniera chiara e semplice i due percorsi.
Il progetto si articolera in due anni (2017-2018), partendo dalla redazione dei testi descrittivi delle Collezioni
archeologiche e di geologia locale del Museo del Territorio di Riccione, con relativa traduzione in lingua inglese e
registrazione su supporto multimediale MP3, entro il mese di dicembre 2017.
Il progetto si concludera entro maggio-giugno del prossimo anno, con il percorso guidato delle collezioni di Villa
Franceschi che sara fruibile in lingua italiana e inglese, su supporto MP3, dalla prossima stagione turistica 2018.

Descrizione obbiettivo:

Realizzazione di percorso illustrativo delle coidai di archeologia e delle opere d'arte presenti
nei musei comunali.

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES G|F|M|A|[M|G|L|A|[S|O|N|D| Peso

Creazione di un percorso guidato con la redaziane . 20,00 %
di testi per audio-guide in lingua italiana Previsto X| XXX X| X
|Z[ Effettivo X X| X X| XX

Traduzione della visita guidata in almeno una ) 20,00 %
lingua (inglese) Previsto X[ X| X| X| X[ X
|Z[ Effettivo X X| X

Registrazione della visita guidata su supporto ) 20,00 %
multimediale MP3 (in lingua italiana e in inglese Previsto XIXIX|I XX X
|Z[ Effettivo X X| X

Indicatori:

Individuazione punti descrittivi nel percorso guidao

Valore Ottimale Da 1,00 a 8,00 Peso 40,00000

Ultima Rilevazione 8,00
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Relazione sullo stato di attuazione finale
RELAZIONE STATO DI ATTUAZIONE AL 31.12.2017

Come da piano esecutivo nei mesi di luglio e agaste progettato il percorso di visita,
individuando 27 punti d’interesse all’interno delseo che necessitano di un approfondimento. In
seguito, mesi di settembre e ottobre, si &€ proviedlia redazione dei testi esplicativi avendo cura
di adottare un linguaggio il piu possibile divuliyat e prevedendo alcuni approfondimenti extra
percorso da ascoltare a discrezione dell'utenteaia i mesi di ottobre e novembre i testi sono
stati tradotti in lingua inglese semplificando noolt testo come da consuetudine anglosassone.
Provato il percorso audio-guidato e verificata larada dell'intera visita si € reso necessario
registrare i testi in lingua italiana e inglesessipporto digitale in formato MP3, compatibile cen |
attrezzature elettroniche acquistate precedentemextfine dicembre il progetto € terminato
rendendo disponibili dei supporti audio in gradoreindere I'esperienza di visita maggiormente
coinvolgente e piacevole per gli utenti del MusebTerritorio.

Riccione,

Il Dirigente
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(3051)

06 - 07/ PROGETTO DI VALORIZZAZIONE DEL DIALETTO
RICCIONESE

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.06.05 BIBLIOTECA E  MUSEO DEL TERRITORIO

RESPONSABILE. % peso su ob

CIANINI GRAZIELLA 8,00

Descrizione estesa:
Vista I'attenzione per il tema della valorizzazione del nostro dialetto e delle nostre radici culturali, I'lstituzione
ha intenzione di promuovere un ciclo di iniziative sul dialetto riccionese attraverso due distinti momenti:
- un laboratorio linguistico sperimentale sul dialetto riccionese dal titolo “Nonna Terra e Nonno Mare” rivolto
ai bimbi delle scuole elementari condotto dal poeta e scrittore Francesco Gabellini, ideatore del medesimo;
- una piccola rassegna di autori contemporanei di area riccionese denominata “Adée: scrivere il dialetto

oggi”.

Il laboratorio linguistico si sviluppera in un ciclo di incontri dal titolo “Nonna terra e Nonno Mare” con ragazzi
di quarta e quinta elementare attraverso il racconto delle culture di terra e di mare fatto dai nonni e dalle
nonne; con questo semplice progetto di incontro tra anziani e bambini, si vuole riproporre questo modello
cosi ricco di risorse nascoste dietro la semplicita dei volti di chi le trasmette.

Il progetto prevede un incontro preliminare con gli insegnanti coinvolti e uno di presentazione in classe con i
bambini della durata di un’ora.

Gli incontri veri e propri con i nonni, della durata di un’ora e mezza ciascuno, saranno due, uno piu orientato
a raccontare la vita della campagna e il secondo quella della marina. | temi comunque potranno essere
trasversali a queste due linee principali e si potra parlare di cucina, della famiglia di un tempo, del lavoro, del
modo di divertirsi, della natura, dei modi di dire, dei proverbi, delle filastrocche, ecc.

Infine un ultimo incontro di un’ora ci permettera di tirare le somme da quanto ascoltato dai nonni e di
decidere insieme come utilizzare il materiale raccolto.

Grande cura sara riservata alla documentazione audiovisiva dell'intero ciclo di incontri (ad eccezione
dell'incontro propedeutico con gli insegnanti). Le riprese dovranno essere di qualita professionale, svolte da
operatori qualificati e con I'obiettivo di realizzare un video finale di ottima qualita tecnica ed espressiva.
Questa prima fase del progetto si € svolta nel periodo gennaio/marzo 2017.

La rassegna di autori contemporanei dal titolo “Ades” prevede invece una serie di incontri con cui si propone
di far conoscere ad una platea sempre piu ampia di lettori e di estimatori del dialetto I'opera, la poetica e la
insospettabile qualita di scrittura di alcuni autori contemporanei riccionesi o di area riccionese, quali
Francesco Gabellini, Enzo Travaglini, Lidiana Fabbri. Autori gia affermatisi nel panorama letterario dialettale,
e non solo, con raccolte di liriche, racconti brevi e testi per il teatro.

Per arricchire e rendere accattivante la vivezza della lingua e il tessuto narrativo, il ciclo di incontri con gli
autori si avvarra di collaborazioni e interventi da parte di esperti glottologi (Davide Pioggia), attori (Francesca
Airaudo) e poeti (Gianni Fucci), in grado di rendere la lettura e I'ascolto in tutta la loro, sonorita, complessita
di struttura. La rassegna si inserisce in un quadro di rinnovata attenzione per il dialetto riccionese e di area
pil ampia, rivissuto e recuperato nelle sue molteplici sfumature espressive e musicali, senza indulgere in
velleita di un improbabile ritorno in uso disgiunto dalla comunita dei parlanti.

Sono previsti n. 3 appuntamenti ad ingresso libero che si svolgeranno c/o la Sala conferenze del centro della
Pesa.

Descrizione obbiettivo:

Progetto di valorizzazione del dialetto ricciomasiluppato in due fasi:- Ciclo di incontri con
ragazzi di quarta e quinta elementare attravensxdonto delle culture di terra e di mare fatto da
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nonni e dalle nonne dal titolo "Nonna Terra e NoMare";- Rassegna di autori contemporanei di
area riccionese dal titolo "Adés".

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F[M|A{M|G|L[A|S|O|N|D Peso

Incontri preliminari con insegnanti e presentazione . 5,00 %
ai bambini Previsto | x| x| x| X
|Z[ Effettivo | 5| K| X| X

Incontri con i bambini 20,00 %

Previsto X X| X| X

|Z[ Effettivo

X X[ XX
realizzazione documentazione audiovisiva . 10,00 %
Previsto X | X| X
|Z[ Effettivo X| X| X
Realizzazione rassegna autori contemporanei . 15,00 %
Previsto X | X

|Z[ Effettivo

Indicatori: |

n. incontri realizzati con i bambini |
Valore Ottimale Da 0,00 a 2,00 Peso 30,00000
Ultima Rilevazione 4,00

n. appuntamenti rassegna autori contemporanei \
Valore Ottimale Da 0,00 a 3,00 Peso 20,00000
Ultima Rilevazione 3,00

Relazione sullo stato di attuazione finale
Relazione Stato di Attuazione al 31.12.2017

Il Progetto prevedeva due distinte fasi:

1 - Progetto sul dialetto riccionese ideato, coordinato e condotto da Francesco Gabellini,
poeta e autore teatrale dal titolo: “Nonna terra e Nonno Mare”

| bambini incontrano il dialetto attraverso le narrazioni dei nonni

Ciclo di incontri con ragazzi di quarta e quinta elementare attraverso il racconto delle
culture di terra e di mare fatto dai nonni e dalle nonne

2 - Rassegna di incontri dal titolo “Adés. Scrivere in dialetto oggi. Piccola rassegna di
autori contemporanei di area riccionese”
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Prima fase:

Il progetto e stato regolarmente condotto e portato a compimento dallo scrittore poeta e ed
educatore Francesco Gabellini secondo le linee del progetto presentato. Sono state
coinvolte due classi elementari, la classe IV B della Scuola di San Lorenzo (Docente di
riferimento Simonetta Guidi) e la Classe V della Scuola Riccione Paese (Docente di
riferimento Sabrina Soldati). Gli incontri svolti sono stati quattro per ciascuna classe, di cui
uno introduttivo con insegnanti e alunni, gli altri con i nonni in classe. In totale gli incontri
sono stati otto, di cui sei oggetto di video documentazione a cura del video-maker Mario
Olivieri. Di tutto il materiale girato e stato realizzato un piu breve filmato di sintesi,
consegnato poi in copia, tramite link, anche alle due Direzioni didattiche e al personale
docente coinvolto, per la visione in classe.

Il progetto, approvato con Determinazione n. 9 del 13 marzo 2017 dell’lstituzione dei
Servizi Culturali “Riccione per la Cultura”, ha avuto un costo complessivo di euro 1.677.

La rassegna di incontri dal titolo “Adés. Scrivere in dialetto oggi. Piccola rassegna di autori
contemporanei di area riccionese” € stata regolamente messa a punto in ogni suo
dettaglio fino alla calendarizzazione degli incontri, inizialmente previsti per tre venerdi sera
successivi (7, 14 e 21 aprile 2017).

Con la nomina del Commissario prefettizio si € ritenuto di posticipare l'iniziativa,
sottoponendo il lavoro svolto alla nuova Amministrazione Comunale.

A seguito dei numerosi incontri svolti con I'Assessore di riferimento il programma, come
gia elaborato dal Servizio, e stato riconfermato in toto dallAmministrazione all'inizio del
corrente anno (atto G.C. n. 59/2018) ed e stata regolarmente condotta a termine. Gli
incontri si sono svolti nelle giornate di sabato 3, 10 e 24 marzo 2018, registrando in ogni
occasione una buona presenza di pubblico e un grande gradimento per la qualita dei testi

proposti.

Riccione,

Il Dirigente
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(3048)

06 - 08 REALIZZAZIONE DI UNA MOSTRA SUL PORTO CANAL E

Obiettivo Verticale -.

[Centro di Responsabilita: [ 10.04.03 CULTURA

RESPONSABILE. % peso su ob

CIANINI GRAZIELLA 8,00

Descrizione estesa:
Si intende realizzare una mostra sul porto canaRiactione, da allestire nel periodo autunnale,
attingendo sia dai materiali conservati nell’Ardbidell'lmmagine (LANARI) che da altre fonti,
(Archivio comunale, privati cittadini...).
Dal momento che ricorrono i 120 anni dalla costvoeidel primo “approdo per barche”, realizzato
nel 1897 grazie alla generosita di Maria Boormagodaseni, € intenzione allestire una mostra sul
porto di Riccione
Per il progetto si intende coinvolgere altri uiffec associazioni (ufficio ambiente, WWF...) e le
scuole con visite guidate e partecipazione a cenfas.
Si potrebbero inoltre approfondire tematiche re&tal rispetto per I'ambiente invitando nomi
autorevoli del settore ( salvaguardia ambiente eciBne con approfondimenti sull'ecosistema
marino ...).
La mostra, come gia avvenuto per quella realizaala2016 sulla ricorrenza del 2 giugno, sara
allestita presso la galleria del Centro della RelsaResidenza Municipale.

Descrizione obbiettivo:

Realizzazione di una mostra sul porto canale aasione dei 120 anni dalla sua prima costruzione

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|A[M|G|L|A|S|O[N|D| Peso
Realizzazione mostra presso la galleria del Centro . 100,00 %
della Pesa Previsto X | X | X| X
|Z[ Effettivo X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale
RELAZIONE STATO DI ATTUAZIONE AL 31.12.2017

Nel 2017 ricorrono 120 anni dalla costruzione dahp “approdo per barche” realizzato nel 1897
grazie alla generosita di Maria Boorman CeccaRwoiché tra i compiti della Biblioteca vi & quello
essenziale di preservare e tramandare la memdriaad® € stata allestita una mostra per celebrare
la ricorrenza utilizzando i materiali dell’Archivigtorico della biblioteca, quelli dell’Archivio
Immagine donati da Isidoro Lanari, oltre a alcumicuimenti utilizzati per la mostra “La
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marineria da pesca di Riccione” di Dante Tosi ellgugessi a disposizione dal Club Nautico di
Riccione e dall’Accademia dei Filopatrici di Savayo.

La mostra € stata inaugurata, alla presenza deiter#a cittadine il 2 dicembre ed e stata seguita
da due conferenze che si sono svolte in data 2Gagee 10 febbraio 2018

La mostra, dato I'interesse suscitato, &€ ancorastapresso la Galleria del Centro della Pesa

Riccione,

Il Dirigente
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Piano Dettagliato degli Obiettivi

Stato di attuazione al 31.12.2017

SETTORE 09

LAVORI PUBBLICI - ESPROPRI - DEMANIO - AMBIENTE - S ERVIZI
TECNICI

MORRI GIOVANNI, FOSCHI VITTORIO
P.D.0.2017

RIEPILOGO OBIETTIVI

RIEPILOGO OBIETTIVI

09 - LAVORI PUBBLICI - ESPROPRI - DEMANIO - AMBIENT E - SERVIZI
TECNICI

09 - 01 ACCORDO CON PATRIMONIO MOBILITA' DI RIMINI  PER COMPENSAZIONE DI OPERE PUBBLICHE

09 - 02 ESTENSIONE E AMPLIAMENTO DEL SERVIZIO DI RA CCOLTA RIFIUTI DIFFERENZIATA PORTA A PORTA

09 - 03 PROGETTO DI GEOLOCALIZZAZIONE UTENZE COMUNA LI DELL'ACQUEDOTTO

09 - 04 ACCORDO QUADRO PER LA MANUTENZIONE DEL PORT O

09 - 05 "MARE D'INVERNQ" - UTILIZZO DELL'ARENILE NE | MESI INVERNALI
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3069)

09 - 01 ACCORDO CON PATRIMONIO MOBILITA' DI RIMINI ~ PER
COMPENSAZIONE DI OPERE PUBBLICHE

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.09.01 LAVORI PUBBLICI E QUALITA' URBANA

RESPONSABILE. % peso su ob

MORRI GIOVANNI 10,00

FOSCHIVITTORIO  |20,00

Descrizione obbiettivo:

Nell'ambito della realizzazione del Trasporto RlapCostiero tra la stazione ferroviaria di Rimini
e di Riccione veniva prescritto in fase di approvae dal CIPE la realizzazione di un parco
nell'area dell'ex fornace a fronte dell'abbattimetegli alberi che si trovavano sul tracciato. Il
Comune di Riccione ha pensato di attivare un priooeto tramite il quale il parco fosse realizzato
completamente con risorse a carico dell'amminisirezcomunale mentre una somma superiore a
guella che Agenzia Mobilita doveva destinare atistiuzione di parte del parco fosse destinata alla
rifacimento delle pertinenze stradali sul lato neodéi viali delle magnolie, dei Mille, Rimini e
Portovenere fino al confine con le proprieta pevabn previsti nel progetto originario. Questa
soluzione avvantaggera il Comune in quanto la aagine del parco sara delegata alla sua
partecipata GEAT con una maggior liberta di praggtine ed esecuzione.

Attivita previste per il raggiungimento dell'obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|A|M|G|L|A[S|O|N|D| Peso
incontri con AM propedeutici alla stesura . 10,00 %
dell'accordo e valutazione dei costi dei vari pttige Previsto | x| x

L] | Effettivo X| X

Stesura dell'accordo tra comune di Riccione ed AM 10.00 %
per la compensazione tra opere pubbliche di Previsto X | X ! 0
rispettiva competenza

L] Effettivo X| X
Approvazione dell'accordo e delle tempistiche d . 40,00 %
realizzazione dell'intervento da parte di AM Previsto X|X| XX

[] Effettivo X X| X| X
Certificato di regolare esecuzione delle opere e ) 40,00 %
controllo finale Previsto X | X
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L] | Effettivo X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale

Nella ricerca del raggiungimento dell’'obbiettivo ¢éordo con Patrimonio Mobilita di Rimini per
compensazione di opere pubbliche” sono stati swaltnerosi incontri nei mesi di gennaio e
febbraio 2017 con scambio di corrispondenza peerpdefinire i termini da riportare nella
convenzione e stabilire i lavori a carico di P.M.R.

Arrivati alla definizione della convenzione con giifici di P.M.R., il Commissario attraverso il
Verbale Deliberazione Commissariale con i poteurga Comunale n.50 del 11.04.2017, ha dato
mandato al Dirigente del Settore Lavori Pubbliai lzedefinizione dei rispettivi obblighi esecutivi
nella realizzazione del Parco degli Olivetani ip@al Comune e nel rifacimento delle pertinenze
stradali sul lato monte dei viali Delle MagnoliegilMille, Rimini e viale Portovenere in capo a
P.M.R. e verificarne il rispetto.

In data 12 Aprile 2017 con determinazione n.367aéa approvata e firmata la convenzione per la
realizzazione delle opere pubbliche di compensazianlavori di mitigazione ambientale che
dovevano essere eseguiti da Agenzia Mobilita malbio della costruzione del Trasporto Rapido
Costiero.

Il Dirigente del Settore Lavori pubblici in data.08.2017 n. 147 relaziona alla Giunta Comunale su
una modifica all’accordo del 12.04.2017 con P.MI&quale approva le modifiche proposte.

In data 30 Novembre 2017 con determinazione n7 l8Gtato approvato dal Dirigente del
Settore Lavori pubblici 'Addendum alla convenziodel 12.04.2017 che €& stato ratificato con
scrittura privata in data 01.12.2017

| lavori si sono conclusi ed e stato emesso unalerth consegna delle opere nel dicembre 2017, la
contabilita di dette opere é specificata all'intemhella quarta variante ai Lavori di Realizzazione
del T.R.C.

Riccione,

Il Dirigente

€.d.G.mod.425 103



(3070)
09 - 02 ESTENSIONE E AMPLIAMENTO DEL SERVIZIO DI RA CCOLTA
RIFIUTI DIFFERENZIATA PORTA A PORTA

Obiettivo Verticale

Centro di Responsabilita: | 10.09.02 SERVIZI TECNICI
D.U.P.
RESPONSABILE. % peso su ob

MORRI GIOVANNI 16,00

FOSCHIVITTORIO |15,00

Descrizione estesa:
Il progetto prevede l'eliminazione dei cassonettidali per il conferimento delle frazioni di rif
(indifferenziato, plastica, vetro, carta ed orgahie la consegna di idonei contenitori secondo le
seguenti modalita:
- per gli edifici fino a 4 unita immobiliari & starevista la consegna per ogni utenza di un kit
composto da 5 piccoli contenitori da esporre swa grebblica soltanto negli orari e nei giorni
prefissati dal idoneeo calendario;
- per i fabbricati con piu di 5 unita immobiliamdiso stati consegnati contenitori con una capienza
maggiore da ubicarsi all'interno della propriet&aa; il gestore con specifica delega e consegna d
chiavi provvede allo svuotamento secondo il calendaevisto.

Il progetto ha l'obiettivo di incrementare la pemtele di raccolta diffrenziata secondo quanto
previsto dalla normativa regionale.

Descrizione obbiettivo:

1) Estensione del porta a porta a tutta la zamarg della ferrovia.2) Introduzione del sistema
porta a porta nell'area a monte della ferroviaviedi compresi tra viale Ceccarini e il porto canal

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|[M|A|M|G|L|[A|S|O|N|D Peso

Incontri con il gestore HERA Spa ) 0,00 %
Previsto | x

L] | Effettivo |

Richiesta di preventivi per I'attivazione del seiwiz . 0,00 %
di start up per il primo anno e a regime Previsto X

L] | Effettivo |
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Incontri con i cittadini per l'illustrazione delle 0.00 %
modalita di conferimento e raccolta con il sistema Previsto X ! 0
porta a porta

L] | Effettivo X

Consegna materiale per la raccolta . 0,00 %
Previsto X | X| X X
D Effettivo X X X| X
Sopralluoghi al fine di eliminare e ridurre le 0.00 %
criticita riguardanti il posizionamento dei cassitine Previsto XX XX ! 0
"condominiali su area privata"
D Effettivo X X X| X
Sopralluoghi su criticita nella gestione del seirviz . 0,00 %
Previsto X | X
| Efettivo i m
Relazione finale con individuazione di eventuali . 10,00 %
criticita e la proposta di miglioramenti Previsto X
L | Effettivo X

Indicatori: |

N. utenze su cui e stato esteso il servizio di para porta \
Valore Ottimale Da 0,00 a 715,00 Peso 90,00000
Ultima Rilevazione 2.459,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

Durante la stagione primaverile del 2017, la SoeraHn qualita di gestore del servizio rifiuti, ha
iniziato la distribuzione dei materiali per la ralta porta a porta dei rifiuti da differenziare llae
aree a completamento della zona turistica a mdi& féerovia per un totale di 2.149 utenze, e delle
traverse di Viale dei Mille comprese fra i Viali €arini ed il porto canale per un totale di 310
utenze.

Contemporaneamente € stato intergrato il servizimatolta organico nella zona turistica che era
gia stata interessata dal servizio porta a porgi aeni passati, per un totale di 3195 utenze.

E’ stato consegnato il seguente materiale:

-fino a 4 appartamenti sono stati consegnati bisiorwer la raccolta di carta, plastica/lattine,
indifferenziato, organico e vetro di volumetria 28/itri per appartamento;
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- per edifici con piu di 5 appartamenti sono stathsegnati contenitori carrellati di volumetria
120/360 litri, ad uso condominiale;

- per tutte le 5654 utenze, e stato consegnatdaaolp contenitore da 10/15 litri (sottolavello)rpe
gli scarti di materiale organico.

Successivamente alla consegna del materiale, sdat effettuati molti sopralluoghi,
esclusivamente negli edifici con piu di 5 appartathalove la criticita & stata quella di trovare un
adeguato spazio per i diversi contenitori all'inm@idella proprieta privata.

In alcuni casi si e optato di sostituire i contenitarrellati con i bidoncini mono-famigliari, min

per grandi condomini, si & optato per la riduzialeda volumetria dei contenitori, aumentando i
passaggi settimanali per la raccolta di organiptastica.

Riccione,

Il Dirigente
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(3068)
09 - 03 PROGETTO DI GEOLOCALIZZAZIONE UTENZE COMUNA LI
DELL'ACQUEDOTTO

Obiettivo Verticale -.

Centro di Responsabilita: | 10.09.02 SERVIZI TECNICI
D.U.P.
RESPONSABILE. % peso su ob

MORRI GIOVANNI 12,00

FOSCHIVITTORIO |15,00

Descrizione estesa:
Il progetto prevede l'acquisizione della banca dafia ragioneria e la sua integrazione con le
informazioni in possesso degli altri uffici comun&oi per ogni impianto si provvede ad effettuare
un sopralluogo tecnico di utenza dell'acquedotto ysionarne la relativa localizzazione ed
acquisirne la monografie fotografica dell'ubicadodel pozzetto, al fine di collocare tutti gli
impianti nell'ambito di una cartografia georefeliate
L'inserimento di fotografie di ogni singolo conteoe della sua ubicazione, consente sia un
controllo diretto sul numero di matricola, che ddkttura al momento del sopralluogo ed inoltre
I'individuazione della sua corretta ubicazione yoga ricerca immediata in sito.
Nell'ambito del database e possibile associarengodii impianti con fotografie univoche che
permettono anche la creazione di tabelle che fooman archivio digitale delle relative letture,
quali dati di confronto per ogni contatore, utilicgaso di segnalazioni di presunte fughe o consumi
anomali da parte del gestore, consentendo unaaamdfica dei dati storici di lettura di tale
contatore e la ricostruzione del consumo storiagptarale di un singolo impianto.

Descrizione obbiettivo:

L'obiettivo e quello di censire le utenze ideditualmente intestate al comune di Riccione al
fine di controllarne in modo piu efficace i consumi

|Attivita previste per il raggiungimento dell'obiettivo: |

Attivita ES G|F|M/A[M|G|L|A|S|O|N|D Peso

Incontri con i tecnici . 0,00 %
Previsto | x

L] | Effettivo X

Sopralluoghi e foto . 0,00 %
Previsto X | X

LI | Effettivo o E
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Inserimento dati . 0,00 %
Previsto X | X
L] | Effettivo %l %
Relazione finale ) 10,00 %
Previsto X ’
D Effettivo X

Indicatori: |

N. utenze inserite nel database geolocalizzato \
Valore Ottimale Da 0,00 a 200,00 Peso 90,00000
Ultima Rilevazione 220,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

Incontro con i tecnici:
Eseguito nei tempi e nei modi previsti.

Sopralluoghi e foto:

Sono stati completati i sopralluoghi e le fotowdte¢ le monografie dell’'ubicazione dei pozzettiee d
relativi contattori al loro interno, di tutti glimpianti di utenze dell’acquedotto intestati al Comu
di Riccione.

Inserimento dati:

Realizzazione di un “data base” e dell'inserimentanodalita GIS di tutti i dati quali: n° matricola
contatore, n° contratto utenze, toponomastica almoa contatore, ect., relativi alle n° 220 utenze
dellacquedotto intestate al comune di Riccione.

Il data base dell'anagrafica delle utenze comudalfacquedotto, € stato inserito sul server del
comune di Riccione con visibilita anche esternamtte un portale dedicato agli operatori
(https://geoportale.comune.ricione.rj).funzione sicuramente utile per i manutentorildiegpianti

ed i tecnici che eseguono sopralluoghi di contrisllsito.

Relazione finale:

Relativamente al lavoro svolto e stata redattaralzione finale in data Ottobre 2017, a firma dei
tecnici incaricati (geom. Cristina Pazzaglia e Rlarco Vescovelli) a descrizione del lavoro svolto
nelle varie fasi, che rimane depositata agli atiSkettore Lavori Pubblici

Riccione,

Il Dirigente
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(3071)

09 - 04 ACCORDO QUADRO PER LA MANUTENZIONE DEL PORT O

Obiettivo Verticale

[Centro di Responsabilita: | 10.09.02 SERVIZI TECNICI

RESPONSABILE. % peso su ob

MORRI GIOVANNI 14,00

FOSCHIVITTORIO |10,00

Descrizione obbiettivo:

La gestione del porto e in particolare la manziteme ordinaria dell'area portuale é stata sodtratt
alla GEAT ed affidata ad imprese esterne dal 2QLf&sta scelta si e rivelata efficace e conveniente
sotto il profilo economico, tuttavia si rende nesg# garantire continuita nella relazione
contrattuale con un solo interlocutore al finevdtare passaggi gestionali con le seguenti diftecol
di avviare il servizio. per contro l'affidamentout appalto di servizio di lungo periodo
richiederebbe una copertura finanziaria che ilfwia comunale puo consentire. Al fine di
soddisfare le esigenze sopra espresse si e paligdfiolare un accordo quadro ai sensi dell'articol
54 comma 3 del decreto legislativo 50/16 e suceesapdifiche e integrazioni. Lo strumento
consente di individuare un contraente per un pergdo a 4 anni duranti i quali viene sottoscritto,

di anno in anno, un contratto operativo al medesiperatore economico

Attivita previste per il raggiungimento dell'obiettivo: |

Attivita ES G|F|[M|A|M|G|L|A|S|O|[N|D| Peso
Redazione dell'accordo quadro . 25.00 %
Previsto X ’
L] | Effettivo X
Pubblicazione avviso indagine di mercato ) 25,00 %
Previsto X
L] | Effettivo %
Espletamento procedura di gara ) 25,00 %
Previsto X
L] | Effettivo o
Sottoscrizione accordo quadro . 25,00 %
Previsto X
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L] | Effettivo X

Relazione sullo stato di attuazione finale

1. Redazione Accordo Quadro

L’ufficio competente ha provveduto a redigere Ibesoa di Accordo quadro, la lettera d’invito e
disciplinare di gara, lo schema di lettera comnadecper il 1° affidamento annuale e il capitolato
prestazionale, tali documenti di gara sono stgir@gait con determinazione a contrarre n. 175 del
28.02.2017.

2. Pubblicazione avviso indagine di mercato

La lettera di invito e disciplinare di gara corlativi documenti per la partecipazione alla gara é
stata inviata agli operatori economici in data 82017 con scadenza per la presentazione delle
offerte in data 13.03.2017.

3. Espletamento procedura di gara

In data 14.03.2017 in seduta pubblica si e procedila verifica dei requisiti amministrativi e
all'apertura delle buste economiche dei due oparat@nomici partecipanti. Con determinazione n.
342 del 07.04.2017 sono stati aggiudicati I'affiderto dell’Accordo quadro alla ditta CSR Soc.
Coop di Rimini

4. Sottoscrizione accordo quadri

In data 11.04.2017 e stato sottoscritto I’Accord@a@o per la manutenzione del porto mentre in
data 09.05.2017 e stato sottoscritto il 1° cordrdthppalto operativo per I'affidamento del sergizi
con scadenza in data 02.05.2018.

Riccione,

Il Dirigente
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(3072)
09 - 05 "MARE D'INVERNO" - UTILIZZO DELL'ARENILE NE | MESI
INVERNALI

Obiettivo Verticale

Centro di Responsabilita: | 10.09.01 LAVORI PUBBLICI E QUALITA' URBANA
D.U.P.

RESPONSABILE. % peso su ob

MORRI GIOVANNI 12,00

FOSCHIVITTORIO 5,00

Descrizione obbiettivo:

Si rende necessario sviluppare un progetto pioli@ a verificare la possibilita di mantenere
anche nei mesi invernali le attrezzature ludichiereative dei bagnini in condizione di efficienga
sicurezza al fine di garantirne la fruizione dat@aii cittadini e turisti. A tal fine si predispone
apposito avviso pubblico diretto a verificare Birésse degli operatori balneari al mantenimento
della propria attrezzatura in condizioni di funzaomento invernale. Le domande pervenute,
opportunamente vagliate, saranno sottoposte dozgerifda parte dell'amministrazione comunale. I
progetto pilota cosi sviluppato costituira una spentazione utile all'elaborazione di uno specifico
regolamento volto a stabilizzare questa prassi

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|[M|A|M|G|L|A|S|O|[N|D| Peso

Redazione avviso di interesse pubblico contenente 25 00 %
le condizioni per lo svolgimento del progetto mare Previsto X ! 0
d'inverno

]| Effettivo Em
Vaglio e selezione delle domande pervenute e ) 25,00 %
conseguente autorizzazione Previsto | x| x| X| X| XX X|X|X|X

D Effettivo X| X| X
Valutazione della sperimentazione esperita ed . 25,00 %
analisi delle relative criticita e potenzialita' Previsto XIXIXIXIXIX

D Effettivo X| X| X
Redazione schama di regolamento per disciplinare . 25,00 %
in termini continuativi il progetto "Mare d'inverhq Previsto XXX
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L] | Effettivo X| X

Indicatori: |

N. operatori iinteressati |
Valore Ottimale Da 0,00 a 0,00 Peso 0,00000
Ultima Rilevazione 101,00

Relazione sullo stato di attuazione finale
E’ stato predisposto e pubblicato sul sito istiuale del Comune apposito avviso per
manifestazione d'interesse per lo svolgimento divitd ed iniziative nelllambito della
manifestazionéRiccione d’Inverno” .
L’'avviso ha fornito ai soggetti interessati la pgbdga di aderire all'iniziativa in due differenti
modalita:
tipologia A - iniziative che, per valenza architettonica, wemione e attualita turistica,
rappresentano il marketing territoriale del progmrerannuale di destagionalizzazione. Iniziative da
ricondursi al D.Lgs. 25/11/2016 n. 222 e al D.P.RIM2017 ovvero installazione di attrezzature
stagionali temporanee quali strutture geodetichesqurizzate, atte a permettere la fruizione
ludica, sportiva o turistica dell’arenile, nel pmto dal 24.11.2017 al 24.03.2018.

tipologia B - proposte dirette al mantenimento di arredi stagli precari quali gazebo, giochi per
bambini e camminamenti al fine di garantire laidfilita dei medesimi all'utenza turistica
invernale, nel periodo dal 29.10.2017 al 27.05.2018

Per quanto attiene alla tipologia A sono pervenwetro la data di scadenza del bando,
complessivamente n.12 manifestazioni d’interessbeedelle stesse hanno ottenuto 'ammissione
Nn.8 proposte (giusto atto di D.D. n. 1263 del 222017) delle quali:

n.2 non hanno presentato la documentazione riehiggé ai fini dell'autorizazzione;

n.1 ha presentato formale rinuncia;

n.5 hanno regolarmente presentato la documentagdnesta.

Acquisita da parte dei soggetti interessati la dwntazione necessaria all’avvio dell’iter
autorizzativo, considerato che le proposte penesdowevano essere valutate sotto diversi aspetti
(demaniali, ambientali, edilizi, igenico sanitasismici e doganali), al fine di semplificare ed
abbreviare l'iter, si € convocata una ConferenzaSdevizi (giusto verbale del 14/12/2017) con
ammissione finale di n.5 proposte.

Conseguentemente l'ufficio Demanio Marittimo ha yweduto al rilascio delle relative
autorizzazioni demaniali.

Per quanto attiene alla tipologia B sono perventtenplessivamente n. 89 proposte, tutte
favorevolmente accolte.

Considerata la natura sperimentale del progetiquestione e accertato che lo stesso, ha ottenuto
gia dalla prima fase sperimentale un notevole amtséra il pubblico si propone I'elaborazione di
uno specifico regolamento volto a stabilizzarerkspi.

Riccione,

Il Dirigente
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Piano Dettagliato degli Obiettivi

Stato di attuazione al 31.12.2017

SETTORE 10 - SERVIZ| ALLA PERSONA E ALLA
FAMIGLIA - SOCIALITA DI QUARTIERE

PIERIGE' STEFANIA
P.D.0O.2017

RIEPILOGO OBIETTIVI

10 - SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA - SOCIALI TA DI
QUARTIERE

10

- 01 REDDITO DI SOLIDARIETA' - GESTIONE ASSOCIA TA - GESTIONE DISTRETTUALE SUPPORTO EDUCATIVO

10 - 02 PROGETTO SCUOLE INFANZIA

10 - 03 AZIONI DI MIGLIORAMENTO NIDI D'INFANZIA

10-04 SERVIZI EDUCATIVI ANALISI FABBISOGNI E NUO VA MODALITA' GESTIONALE

10 - 05 SERVIZI EDUCATIVI ON-LINE E AVVIO NUOVE MOD ALITA' RILEVAZIONE PRESENZA MENSE

10 - 06 PROGETTO CENTRO DIURNO IL CASSETTO DEI RICORDI

10 - 07 PROGETTO INCENTIVANTE CENTRO DIURNO "DIRE .... FARE E PROIETTARE"
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(3091)

10 - 01 REDDITO DI SOLIDARIETA' - GESTIONE ASSOCIA TA -
GESTIONE DISTRETTUALE SUPPORTO EDUCATIVO

Obiettivo Verticale -.

Centro di Responsabilita: | 10.10 SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA-SOCIALITA" DI
QUARTIERE

RESPONSABILE. % peso su ob

PIERIGE' STEFANIA [30,00

Descrizione estesa:
1) CONVENZIONE GESTIONE ASSOCIATA
Nuova convenzione distretto -Ausl
NUOVO MODELLO GESTIONE SPORTELLO SOCIALE
Nuova gestione diretta — sportello sociale protesde

L'integrazione sociosanitaria e rivolta a soddisfdsisogni di salute che richiedono contestualmente
prestazioni sanitarie ed azioni di protezione decianche di lungo periodo, sulla base di progett
personalizzati redatti sulla scorta di valutazimuiltidimensionali.

Sia a livello regionale che di ambito distrettualeno stati sviluppati negli anni numerosi strumetiti
programmazione, che devono necessariamente essé@sotraccordati quali:

. il Piano Sociale e Sanitario;

. il Piano Regionale per la Prevenzione,

. le linee annuali di programmazione e finanziamel®icSSR;

. le linee di programmazione regionale integratasdeiizi pubblici del lavoro, sociali e sanitari,

previste dalla L.R. n.14/2015

A livello nazionale e stata approvata la legge 12/2016 cd “Legge del dopo di noi” che vedra nel20

interessate alla relativa attuazione le Regionumdj dei distretti sulla base di specifico piarttuativo

regionale.

Al contempo la Regione Emilia Romagna con Legg@sdel 19 dicembre 2016 ha approvato “Misure di

contrasto alla poverta e sostegno al reddito” atreepal centro, anche in questa misura, il princgeda

presa in carico integrata attraverso équipe muoltgssionali (distrettuali) e la realizzazione dogpetti di

attivazione sociale ed inserimento lavorativo.

Nel medesimo filone si inserisce la previsione,malvo Piano sociale sanitario regionale, delizgid della

metodologia del budget di salute il cui concettand@mnte consiste nella valorizzazione del senso di

comunita, mediante una presa in carico del pazipitepuntata sulle cure territoriali, piuttosto chka

collocazione in struttura e, nei casi in cui ci@ appropriato, al ritorno di persone collocatetintiura ad un
ambiente di vita esterno con un’adeguata presarinaterritoriale.

Ai sensi della LR n. 2/2003:

e i Comuni sono titolari delle funzioni amministragive dei compiti di programmazione, progettazione e
realizzazione del sistema locale dei servizi sbeiakte, dell'erogazione dei servizi e delle @ashi
sociali, nonché delle altre funzioni e compiti laanferiti dalla legislazione statale e regionale;

* [I'Azienda USL assicura, attraverso le risorse fimare pubbliche, i livelli essenziali e uniformi d
assistenza definiti dal Piano sanitario nazionaleaispetto dei principi della dignita della peraamana,
del bisogno di salute, dell'equitd nell'accessdaallistenza, della qualita delle cure e della loro
appropriatezza riguardo alle specifiche esigennem® dell’economicita nell'impiego delle risorse;

* le attivitd ad integrazione socio-sanitaria sontieva soddisfare le esigenze di tutela della saldite
recupero e mantenimento delle autonomie persodafiserimento sociale e miglioramento delle
condizioni di vita, anche mediante prestazioni efttare prolungato e si distinguono in: a) prestazi
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sanitarie a rilevanza sociale, comprensive di guedhnotate da elevata integrazione sanitarisglasse
dalle Aziende unita sanitarie locali; b) prestazgwotiali a rilevanza sanitaria, assicurate dai @Qaim
* i Comuni e le Aziende unita sanitarie locali indivano, nell'ambito degli accordi di integrazione
socio-sanitaria, i modelli organizzativi e gestiprfandati sull'integrazione professionale deikpettive
competenze, ed i relativi rapporti finanziari.
Sulla base di quanto sopra nel 2017 si procedéagetdisposizione ed adozione della nuova conwezio
per la gestione associata fra i Comuni del distrett’Azienda USL della Romagna relativa al trienni
2017-2019 per l'integrazione sociosanitaria nelleeaattinenti gli ambiti della non autosufficieneadei
bisogni complessi.

Attivita previste
- Analisi e predisposizione del testo della nuovaveaione per la gestione associata e dei relativi
allegati in stretto raccordo con gli 8 distrettiideea Romagna PESO 40%
— Definizione del testo definitivo della conveziondla base delle indicazioni fornite dal Comitato di
distrettoPESO 20%;
- Predisposizione atti amministrativi per I'adoziodella Convenzione e raccordo con gli enti
interessati PESO 25%

— Realizzazione delle attivita tecniche ed amministeadiscendenti dalla ConvenzioR&ESO 1%6

Indicatore di risultato:
1) adozione convenzione entrd8/4/2017

2) RES: REDDITO DI SOLIDARIETA’Legge regionale n. 24 del 19 dicembre 2016

Analisi, attesa regolamento attuativo

L’Assemblea Legislativa della Regione Emilia Romagmdata 19 dicembre 2016 ha approvato la Legge R.
n. 24:Misure di contrasto alla poverta e sostegno al iiemicche prevede un contributo fino ad un massimo
di €. 400,00 al mese per un anno, un aiuto richidst nuclei famigliari, composti soprattutto davgioi
coppie con tre o piu figli a carico, single, antianbassissimo reddito, con ISEE pari o inferior€.a
3.000,00, purché si accetti di partecipare ai ptogk impegno sociale o di inserimento lavoratiub.
Reddito di solidarieta (RES) introdotto dalla RewioE.R. si aggiunge al contributo dello Stato per i
Sostegno all'inclusione attiva (SIA), misura attiiacontrasto alla poverta che la legge di stab®016 ha
esteso a tutto il territorio nazionale e che il REffanchera e integrera.

L’Accesso al RES dovra essere accompagnato daogetpo di attivazione sociale e inserimento lavecat
concordato e sottoscritto dai componenti maggidrdaehnucleo famigliare, dal referente del servizoziale
territoriale e dal centro per I'impiego.

Il RES sara erogato dai Servizi sociali del Comwweeondo le modalita stabilite dal Regolamentaatitta
che la Giunta Regionale emanera entro 60 gioriiedélata in vigore della Legge.

Attivita previste

— Analisi dell'intervento e definizione, in strett@acordo con la Regione Emilia Romagna, delle
modalita organizzative connesse alla gestioneirdeltvento RES tenendo conto sia degli aspetti
tecnici (di stretta competenza del servizio sod@tgtoriale) che amministrativPESO 15%

— Awvio della misura (sulla base della tempisticaimltd dalla RER): attivita informativa, raccolta
delle istanze, istruttoria, definizione del progetli attivazione sociale ed inserimento lavorativo
anche avvalendosi degli strumenti individuati d&lR 14/2015 e dalla LR 17/2005 se compatibili -
PESO 40%;

— Verifica del rispetto degli obblighi previsti dalrggetto di attivazione sociale ed inserimento
lavorativo assunti da parte del nucleo familiaredfigiario - PESO 25%
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- Monitoraggio della misura secondo le tempistichée enodalita previste definite dalla Regione
Emilia Romagna PESO 2@%

Indicatore di risultato:
n° domande presentate

3) GESTIONE DIRETTA DEL SERVIZIO DI SUPPORTO EDUCAT IVO ASSISTENZIALE PER
GLI STUDENTI RESIDENTI NEL COMUNE DI RICCIONE E FRE QUENTANTI LE SCUOLE
SECONDARIE DI SECONDO GRADO

A seguito degli accordi intercorsi a livello progiale tra le Amministrazioni comunali e le Scuole
Secondarie di 2° grado riguardante il supporto ative assistenziale a favore degli alunni con heayli
frequentanti le scuole del territorio, si rende essario provvedere all’espletamento di un bandgada
distrettuale che, a partire dall’AS 2017/2018 e gdareno un biennio, veda una gestione diretta d& i
Comuni. Il bando di gara riguardera il Comune didRine ed il comune di Coriano sara realizzatdrietta
collaborazione con gli altri Comuni del distrett@an il Distretto di Rimini al fine di perseguirebiettivo

di rendere il piu uniforme possibile il servizioogato a favore degli studenti frequentanti le seuol
provinciali.

I Comune di Riccione oltre al Servizio si suppcgttucativo per gli alunni delle scuole superiorseicondo
grado espletera un bando anche per il supportoasidacrelativo alle scuole dell'infanzia, primara
secondarie di primo grado

Attivita previste
- Ricognizione del fabbisogno di servizio educatigsigstenziale relativo al periodo di riferimento del
bando di gara ed in relazione ai diversi ordigradi di scuolaRESO 40%;
- Predisposizione del bando di gaP&ESO 30%;
- Attivitd tecnico amministrative connesse alla dipdel contratto in esito alla procedura di gara
espletata PESO 30%

Indicatore di risultato
— stipula del contratto relativo al servizio educatassistenziale entro il 30/8/2017

Descrizione obbiettivo:

Gestione Associata e nuova convenzione distrettsiMuovo modello di gestione diretta sportello
sociale professionaleReddito di solidarieta Gestidinetta del servizio di supporto educativo
assistenziale per gli studenti frequentanti leokzgecondarie di secondo grado

Attivita previste per il raggiungimento dell'obiettivo: |

Attivita ES G|F|[M|A|M|G|L|A|S|O|[N|D| Peso
Analisi e predisposizione del testo della nuova 12 .00 %
convenzione per la gestione Associata e dei rélativ Previsto X X X|X ! 0

allegati

D Effettivo X| X X| X
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Definizione del testo definitivo della convenzione
sulla base delle indicazioni fornite dal Comitato d
distretto

Previsto

6,00 %

[]

Effettivo

Predisposizione atti amministrativi per I'adozione
della convenzione e raccordo gli Enti interessati

Previsto

8,00 %

Effettivo

Realizzazione delle attivita tecniche ed
amministrative discendenti dalla convenzione

Previsto

5,00 %

Effettivo

RES - analisi dell'intervento e definizione delle
modalita organizzative connesse alla gestione

Previsto

3,00 %

Effettivo

RES - avvio della misura: attivita informativa,
raccolta istanze, istruttoria, definizione del prtig

Previsto

13,00 %

Effettivo

RES - verifica del rispetto degli obblighi previsti
dal progetto assunti dal nucleo famigliare
beneficiario

Previsto

8,00 %

Effettivo

RES - mmonitoraggio delle attivita

Previsto

6,00 %

Effettivo

Servizio di supporto educativo assistenziale:
ricognizione del fabbisogno

Previsto

13,00 %

Effettivo

Servizio di supporto educativo assistenziale:
predisposizione bando gara

Previsto

10,00 %

Effettivo
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Servizio di supporto educativo assistenziale: . 10,00 %
stipulazione contratto Previsto X

L] | Effettivo o
Indicatori:

RES. N° domande presentate

Valore Ottimale Da 10,00 a 10,00 Peso 4,00000

Ultima Rilevazione 163,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

1) Nuova convenzione gestione associata distrettaus|

L'attivita di analisi e predisposizione del testelld nuova convenzione per la gestione associattata effettuata
congiuntamente con i referenti dell’Azienda Usll@dgRomagna sia in sede di coordinamento degli iufigiano di
area Romagna sia a livello distrettuale. Il teststao piu volte posto all'attenzione dei Respoilisalei servizi
comunali competenti e successivamente sottopokattehzione del Comitato nelle sedute del 15/12608/1/2017,
22/2/2017.

A seguito dell’'approvazione da parte del Comitatodidtretto dello schema di convenzione si € prowuie alla
predisposizione degli atti amministrativi finalizzalla relativa adozione da parte dei Comuni détrdtto e
dell’Azienda USL della Romagna. Lo schema di comi@mme € stata adottata dal Comune di Riccione @ibata
commissariale con i poteri del Consiglio comunalg2hdel 16/3/2017.

A seguito dell’'adozione della convenzione 2017-26i18 provveduto alla declinazione annuale 201&guendo con
un costante raccordo con I'Azienda USL ed i Contimé ne ha visto I'adozione con deliberazione corsaniale
assunta con i poteri della giunta n. 80 del 25/6720

Si € proceduto successivamente con determinazidd@2017 all’assunzione dei conseguenti impegspédsa ed alle
liquidazioni secondo la tempistica prevista.

2) RES: REDDITO DI SOLIDARIETA’ Legge regionale n. 24 del 19 dicembre 2016

Analisi, attesa regolamento attuativo

L'attivita di analisi e definizione dell'intervent@onnesso alla gestione dell'intervento RES & stffattuata

dall'Ufficio di Piano in forte raccordo con la Rege E.R. che ha condotto il processo di attuazioneoerenza e
sinergia con gli interventi nazionali (SIA e Relja promozione é stata realizzata dagli sporteltiald distrettuali

facenti capo al Servizio Sociale Territoriale ogpoamente coadiuvati dall'Ufficio di Piano distredte attraverso la
distribuzione di materiale informativo inviato dalRegione stessa e attraverso il portale istit@én

La misura ha preso avvio il giorno 12 settembra datlla quale € stato possibile presentare la ddaan

La Regione ha strutturato apposito portale peekigne della misura ed ha effettuato incontri fatiw ai quali hanno
partecipato gli operatori di sportello.

Gli operatori di sportello hanno altresi parteaipatl una formazione dedicata alla misura dal titBlecompagnare il
lavoro sociale che cambia.”

Le domande presentate al 31.12.2017 sono stateliléi8 n.99 con esito positivo, n. 20 con esitoata® e n. 44 in
attesa di validazione da parte dell'INPS.

3) Gestione diretta del servizio di supporto educato assistenziale per gli studenti residenti nel Goune di
riccione e frequentanti le scuole secondarie di seedo grado

Il Comune di Riccione, in qualita di Centrale Un@iaCommittenza, in stretta collaborazione con mai del proprio
Distretto e del Distretto di Rimini, si € prefissdbbiettivo a livello provinciale di giungere adha gestione diretta del
Servizio di supporto educativo-assistenziale, lalgjmon & solo prerogativa dettata da normativentign materia ma,
anche una opportunita educativa strategica, maajarantire una uniformita di approccio educatiidattico ed una
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continuita professionale a tutela dei diritti alliecazione e all'integrazione scolastica dell’aluroum disabilita. In
particolar modo gli Enti Locali della provincia h@nno condiviso gli elementi qualitativi essenzadliine di erogare
alle istituzioni scolastiche un servizio territdnente uniforme a garanzia di pari diritti per itufti alunni con
disabilita.

Il Settore Servizi alla Persona del Comune di Ricej previa verifica del fabbisogno degli alunnnadisabilita
certificata di cui, n. 23 residenti nel Comune didibne e, n. 6 del Comune associato di Coriann,ga. 18.240 ore di
“attivita di supporto educativo-assistenziale” pdriennio scolastico 2017/18 e 2018/19, in qualit¥Zentrale Unica di
Committenza, ha attivato nei mesi da Giugno/Ludlgisto 2017, una procedura di gara, curando laistetei relativi
allegati, quali il Capitolato Prestazionale, la teed Invito, il Disciplinare di Gara, il Modelloi domanda di
Partecipazione, la Tabella riepilogativa dei Préfilofessionali. Per I'occasione € stata individuatprocedura di gara
ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. b) del D.L§8/2016 e ss.mm.ii., per un valore a base d'ast& 857.504,00
ripartito in n. 2 lotti prestazionali (Lotto n. ifarito al Comune di Riccione per €. 286.944,00atd n. 2 riferito al
Comune di Coriano per €. 70.560,00), la quale tastindetta tramite una Richiesta di Offerta (Od#) Mercato
Elettronico delle Pubbliche Amministrazioni di CgnsSpa. Ad esito della procedura di gara € statbviduato
I'operatore economico che, da riscontri effett@aitthe tramite I'iter di verifica dei requisiti eamico e professionali,
ha dato riscontro di essere una offerta tecnicdigtisa-progettuale ed economica, rispondentabbisogno dell’ente,
secondo criteri di economicita, efficacia ed effitia. Pertanto, si € provveduto in data 31.08.28d7aggiudicare
entrambi i Lotti Prestazionali al medesimo Opematiaconomico e ad affidare regolarmente il serviliohe trattasi
fin dal 15.09.2017, stipulando relativo contratey [a durata del biennio scolastico 2017/18 e 218.8/

Riccione,

Il Dirigente
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10 - 02 PROGETTO SCUOLE INFANZIA

Obiettivo Verticale

Centro di Responsabilita: |10.10 SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA-SOCIALITA" DI
QUARTIERE

RESPONSABILE. % peso su ob

PIERIGE' STEFANIA |20,00

Descrizione estesa:
L'orientamento pedagogico delle scuole dell'infandomunale di educazione all’aperto sta diventando
sempre piu in una prassi consolidata che si sdastaaz qualche anno, in uscite in giardino il pasgibile
quotidiane in tutte le stagioni da parte di tudesézioni e che ha condotto, lo scorso anno, edazmone di
uno spazio/centro di interesse permanente nel gbalmbini fanno esperienza di osservazione, espione,
combinazione e trasformazione simbolica degli elgimeaturali nel giardino.
Gli obiettivi previsti per I'anno 2017 sono i segtie

e osservazione degli esiti della riprogettazione giardino per analizzare I'utilizzo che ne fanno i
bambini, i punti di forza e le eventuali criticita
« registrazione della frequenza settimanale con baimbini escono all'aperto e relativa durata
» documentazione dell'attivita spontanea dei bambibi di quella intenzionalmente progettata dagli
insegnanti sviluppata nel centro di interesse amdino
La documentazione ha come oggetto il contatto @enloni con gli elementi naturali del giardino che
avviene nel centro di interesse. Le 3 riprese atgli®@ permettono di cogliere I'evoluzione nel teongel
rapporto dei bambini con la natura e/o delle atiintenzionalmente progettate dalle insegnanti

Indicatore risultato 1)
Le insegnanti delle scuole dell'infanzia: Piombiiimosa e Ceccarini compileranno in modo condiveso
3 schede di osservazione.

Indicatore risultato 2)
Compilazione giornaliera di almeno 10 schede @vakione settimanale delle uscite in giardino déepai
tutte le sezioni e relativa durata.

Indicatore risultato 3)
La documentazione dellattivita dei bambini corsistella realizzazione di n. 3 riprese audiovisive d
esperienze ritenute significative.
Ogni ripresa deve essere corredata di una brewmabs3l testo scritto fornisce alle immagini uearnice di
senso permettendo la fruizione e la lettura daepddi destinatari diversi: insegnanti, coordinament
pedagogico e genitori.
Il testo scritto conterra i seguenti elementi:

* data

» cosa si e scelto di documentare

e perché si é scelto di documentare quell’esperienza

* il punto di vista delle insegnanti sull’'esperierfiedtura/interpretazione)
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Descrizione obbiettivo:

Esperienza di osservazione, esplorazione, comibimaz trasformazione simbolica degli elementi
naturali del giardino. Documentazione delle espege in relazione all'evoluzione nel tempo del
rapporto dei bambini con la natura.

Indicatori: |

Compilazione di tre schede osservazione |
Valore Ottimale Da 1,00 a 3,00 Peso 30,00000
Ultima Rilevazione 3,00

Compilazione giornaliera di almeno 10 schede di ®vazione settimanali delle uscite \
Valore Ottimale Da 1,00 a 10,00 Peso 40,00000
Ultima Rilevazione 12,00

documentazione delle attivita con la realizzaziondi 3 riprese audiovisive \
Valore Ottimale Da 1,00 a 3,00 Peso 30,00000
Ultima Rilevazione 3,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

Le scuole dell'infanzia comunali hanno adottato qiealche anno I'approccio all’outdoor education per
favorire nei bambini esperienze in presa direttal@mbiente e rispondere al bisogno naturale idédihzia
di esplorazione e conoscenza attraverso il coipmevimento.
Sebbene tutte le scuole abbiano lavorato per g e concretizzare un modo di ‘fare scuola’ che
contemplasse un utilizzo quotidiano del giardingercorso che ha interessato il personale insegrizan
previsto uno sviluppo diversificato, permettendmonque ad ogni scuola di sviluppare i medesimi.step
Nell'anno 2017 alla luce degli obiettivi individuagi dichiara che le insegnanti delle scuole defifinzia
Piombino Mimosa e Ceccarini hanno compilato in mododiviso n. 3 schede di osservazione per ciascun
plesso. Le schede compilate hanno permesso digie®elementi informativi rispetto a:

* modalita con cui i bambini utilizzano le strutturedateriali collocati nel giardino a seguito della

riprogettazione del giardino

» forme di aggregazione tra bambini e abilita fawodtlla disposizione dei materiali

+ efficacia e criticita dello spazio progettato etgsd di interventi innovativi
Tutte le scuole dellinfanzia hanno registrato kite in giardino; ciascuna ne ha rilevato la fesga
settimanale e la relativa durata quotidiana pe2 settimane complessive.
Il giardino vissuto come ‘aula didattica a ciele#p’ ha consentito di allargare I'esperienza etiuaaon i
bambini e in un certo senso di rigenerare la collabione scuola/famiglia, accogliendo i genitorgstnando
loro le occasioni di apprendimento che 'ambieragurale offre e sostenendo I'adozione di buonegirat
per la salvaguardia e il rispetto della natura.
A tal fine sono state di supporto le documentazieailizzate dalle insegnanti sull’attivita spontardei
bambini e/o di quella intenzionalmente progettadato stesse in giardino; documentazione che wiasc
scuola ha realizzato con videoriprese in giornaterde producendo ben oltre le n.3 riprese ciascOnee
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progettato la documentazione e stata corredatandareve abstract contenente informazioni rispetto a
periodo, al contenuto della ripresa, al motivo peirsi € scelto di documentare I'esperienza e meno
importante, le considerazioni delle insegnanti'esgierienza documentata.

La documentazione € stata consegnata al Centroodiinientazione multimediale che provvedera a
confezionare entro I'avvio del prossimo anno sdaasun video sull'esperienza dell'outdoor educatio
riguardante le scuole dell'infanzia comunali.

Riccione,

Il Dirigente
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(3092)

10 - 03 AZIONI DI MIGLIORAMENTO NIDI D'INFANZIA

Obiettivo Verticale

Centro di Responsabilita: | 10.10 SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA-SOCIALITA" DI
QUARTIERE

RESPONSABILE. % peso su ob

PIERIGE' STEFANIA |20,00

Descrizione estesa:

Il processo di qualificazione avviato tre anni Birderno dei Nidi d’Infanzia comunali, medianteutilizzo
dello strumento di Autovalutazione, ha coinvoltd efducatori nell’analisi delle criticita interne ebntesto
educativo e nell'individuazione di azioni di migiamento prioritarie. Nel 2016 ogni gruppo di lavdra
poi realizzato n. 2 azioni di miglioramento sigodfiive per ogni servizio, qualificando e arricchenb
lavoro educativo in atto.
Anche in questo anno 2017, i gruppi di lavoro dhiogingolo Nido sono chiamati a specificare altri
interventi innovativi volti a migliorare le caratigtiche del contesto sia dal punto di vista spgazche
relazionale, in quanto la qualita educativa deviged/3 richiede un lavoro costante e permanenamndlisi
e riflessione di gruppo che, in chiave formativarasformativa porti al continuo miglioramento del
funzionamento del servizio in risposta ai bisogradfici dei bambini e alle esigenze delle famiglie
Le sottodimensioni dello strumento di Autovalutamala cui ricavare le nuove azioni di miglioramepéo
I'anno 2017, in relazione a quelle gia realizzatk2016, sono le seguenti:

e glispazi

e la progettazione-documentazione
Tali ambiti di lavoro costituiscono i criteri diferimento per orientare la scelta delle azioni djlimramento
da porre in campo da parte degli educatori, afentitti i nidi d'infanzia su muovano all'interno dna
cornice istituzionale comune. Le azioni previsterrdano essere n. 2 finalizzate ad un ampliamento
dell'offerta formativa diversificando le occasiatdii gioco e apprendimento per i bambini e/o miglierka
qualita della documentazione delle esperienze le demunicazioni visiva degli ambienti in relazioake
caratteristiche di ogni singola azione scelta: desygita delle fasi di realizzazione, numero di citing
carico del personale educativo, tempi a dispos&mnon ultimo risorse disponibili.

Obiettivo:
Realizzazione di n. 2 azioni di miglioramento pgninido d’infanzia.

Indicatore risultato:
Realizzazione dell'obiettivo superiore al 90% -@&80

Descrizione obbiettivo:

AZIONI DI MIGLIORAMENTO SIGNIFICATIVE PER OGNI SER/I1ZIO CON L'UTLIZZO
DELLO STRUMENTO DI AUTOVALUTAZIONE
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Indicatori: |

Realizzazione di n. 2 azioni di miglioramento per gni nido d'infanzia \
Valore Ottimale Da 1,00 a 2,00 Peso 100,00000
Ultima Rilevazione 2,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

Il percorso di autovalutazione realizzato negliigmmecedenti ha permesso di tracciare un profilladgualita educativa
ed organizzativa dei nidi d’infanzia del Comune Riccione promuovendo una riflessione collegiale ha
coinvolto i gruppi di lavoro con l'indirizzo e dostegno delle coordinatrici pedagogiche.

La riflessione intrapresa & stata finalizzata ajlioramento della qualita educativa dei Nidi e t@ndotto alla
progettazione di azioni di miglioramento

Nella messa a fuoco delle possibili piste di miglimento i gruppi sperimentano la loro potenziaétolutiva,

individuando le direzioni di sviluppo percorribdisostenibili.

Le azioni progettate nel 2017 sono state n. 2 f@scon nido finalizzate ad un ampliamento dell’'dfieformativa, al
miglioramento della qualita della documentazionkedesperienze e della comunicazione visiva deghianti.

Per ogni azione scelta il gruppo di lavoro dei midiesplicitato la complessita delle fasi di reazone, il numero di
compiti a carico del personale educativo, i temgisposizione e le risorse disponibili.

Nido Spontricciolo

La prima azionegealizzata € stata la riprogettazione dello spasierno considerando come criterio la varietdi deg
stimoli (differenti zone con percorsi pavimentatollinette, zona con terra, giochi d’equilibrio,n&a..) e la
realizzazione di un orto. L'orto & stato realizzain la collaborazione del Buon Vicinato, & stpteceduto e
accompagnato da narrazioni su tema (Eric Carlitit@o seme”), si sono realizzate esperienze diipadazione della
terra e dei semi da parte dei bambini a cui & s&dmisemina e la messa a dimora delle piante dicdmada frutto e
dell'insalata.

La seconda azioneealizzata € stata I'adozione di uno strumentwatifica delle esperienze (griglia validata dal
coordinamento pedagogico) finalizzata a facilitdre&onfronto e l'intersoggettivita tra le educatridspetto agli
strumenti offerti, la preparazione e I'analisi detting, gli esiti dell’'esperienza.

Le educatrici hanno documentato n. 4 esperienzgogte ai bambini con materiali di recupero, pitieireollage.

Nido Rodari

La prima azioned stata I'arricchimento degli spazi gioco a disgiose dei bambini in grado di porli maggiormente i
contatto con I'ambiente naturale con la realizzagidi un orto con ortaggi e piante aromatiche ifaborazione con il
Buon Vicinato e di angoli per I'escavazione reaizin cassette di recuper@’e stato un coinvolgimento diretto dei
bambini con l'anticipazione della proposta eduaatév loro, l'introduzione attraverso storie e lasemazione di
oggetti.

Le esperienze realizzate nell’orto e negli angbBstavazione sono state: la manipolazione detfa,tla semina e la
cura delle piantine, la raccolta degli ortaggi,traivasi, la creazione di prodotti con materiaiurali e terra quali
sassolini, corteccia, foglie, fiori etc

La seconda azionba avuto lo scopo di connotare maggiormente gliohrgioco affinche i bambini diventino piu
consapevoli della funzionalita dei materiali prasemediante la comunicazione visiva ovvero I'allento di foto,
immagini o  simboli ad altezza di bambino.

In ogni sezione sono stati applicati immagini, fotalisegni in due angoli in ogni sezione che rinzamadal bambino
'immagine del gruppo che gioca all'interno dellggoto e/o alle azioni che si possono compiere inlgwpazio.

Nido Pinocchio

Tra le azioni di miglioramento individuate nel pesso di autovalutazione, il gruppo di lavoro siéfipsato I'obiettivo
di incrementare la presenza di materiali naturali erdtupero e creare un angolo nelle sezione codenelnella
sezione farfalle

In occasione dei collettivi e delle attivita colialysi &€ curata la progettazione dei due angdli ei € confrontati sui
materiali che potevano essere offerti ai bambini.

| materiali di recupero e naturali sono stati réti ai genitori; quest’ultimi hanno collaborattiva@mente.

L'offerta di materiali naturali & finalizzata a are occasioni ricche e stimolanti. Attraverso lecoita e I'allestimento
di differenti elementi naturali, le educatrici hanscelto di favorire I'incontro spontaneo tra i bmni e la dimensione
naturale, incentivando curiosita, desiderio di smaoe e di esplorare, utilizzo di tutti e cinqsemnsi.
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L'allestimento progettato dalle educatrici, cur&ocontinuamente riaggiornato dopo le esperienzebdgibini, ha
consentito di rendere visibili le qualita estetieheensoriali di tutti i materiali: colori, formdimensioni e consistenze
sono state offerte al desiderio di conoscenzaazimeie dei bambini.

Inoltre il gruppo di lavoro ha deciso di ampliarefferta formativa diversificando le occasioni diogo e
apprendimento al nido secondo criteri di coerenpgettuale rispetto all’attuale offertsi; & progettato e organizzato
un spazio dedicato alla manipolazione ed ai travas

Grazie alla collaborazione di un genitore si & pttago e costruito un tavolo dei travasi che éospatsizionato nella
stanza laboratorio.

In questo “spazio-atelier” sono offerte esperiedizeanipolazione consapevoli che quest’ultima eponde al bisogno
del bambino di conoscere la realta attraversornitatto diretto con gli elementi naturali e i diviersteriali, permette di
esercitare la manualita fine, arricchire le pemmezsensoriali, scoprire la possibilita d'uso deateriali e consente
inoltre di scaricare le tensioni ed essere costritdttivi.

Riccione,

Il Dirigente
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(3094)

10-04 SERVIZI EDUCATIVI ANALISI FABBISOGNI E NUO VA
MODALITA' GESTIONALE

Obiettivo Verticale -.

Centro di Responsabilita: |10.10 SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA-SOCIALITA" DI
QUARTIERE

RESPONSABILE. % peso su ob

PIERIGE' STEFANIA 5,00

Descrizione estesa:
ANALISI SUI FABBISOGNI DI SERVIZI ESTIVI E NUOVE MO DALITA’ GESTIONALI

Da sempre attenti alle condizioni e ai bisognieléimiglie riccionesi con bambini di eta 0-6 annsicé
adoperati per promuovere forme di sostegno alleesiete che si sono concretizzate anche attraverso
I'erogazione di servizi con un calendario di fumamento quasi ininterrotto durante I'anno con i@

nei mesi di Luglio e Agosto, periodo in cui il bisw delle famiglie, occupate in attivita lavorative
stagionali, e particolarmente alto. L'attenziorgervata al periodo estivo ha garantito un luogoutda e
educazione anche alle famiglie dei bambini iscaite scuole materne statali.

L'obiettivo di miglioramento che si intende persiggun questa direzione € sperimentare I'attivagicin
una nuova modalita gestionale dei centri estitafitael periodo Luglio e Agosto.

Tale obiettivo verra perseguito prevedendo la jd#si di accogliere nei mesi di Luglio e Agosto i
bambini iscritti ai centri estivi all'interno delkcuole dell’infanzia comunali.

Tale organizzazione consentira di continuare angiaearisposta alle famiglie che utilizzano il cenestivo,
prevedendo la possibilita di rispondere anche avemtuale incremento di richieste.

A tal fine sara attivata una forma di verifica deféttibilita di tale ‘integrazione’, considerandm® delle
conferme/rinunce al servizio all'interno delle sluadellinfanzia comunali e saranno raccolte le
considerazioni delle famiglie che iscriverannointéni al centro estivo.

Tale organizzazione consentira un risparmio dirsisgper 'amministrazione poiché verra eliminato il
trasporto dei pastiche verranno confezionati a#iino della scuola ospitante pur mantenendo il oepp
numerico insegnante-bambini.

Indicatori di risultato relativo all’obiettivo 1
- Accogliere i bambini di almeno una scuola deféinzia statale all'interno di una scuola delléntia
comunale
- Risparmiare almeno n. 1 mensilita

Descrizione obbiettivo:

Sperimentazione attivazione nuova modalita gealéodei centri estivi statali nel periodo estivo

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |
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Attivita ES G|F|M/A[{M|G|L|A|S|O|N|D Peso

Accogliere i bambini di almeno una scuola 50 00 %
dell'infanzia statale all'interno di una scuola Previsto )
dell'infanzia comunale XXX XX

[] Effettivo X| X X| X| X
Risparmiare almeno 1 mensilita nei mesi di luglio e . 50,00 %
agosto Previsto X | X

[] Effettivo X| %

Relazione sullo stato di attuazione finale

Nel periodo Luglio e Agosto 2017 é stata sperimentaa nuova modalita gestionale del centro estive,
ha coinvolto i bambini della scuola materna staéwioli, accolti all'interno della scuola dell'efizia
comunale Mimosa.

Le attivita che hanno permesso il raggiungimentbotiéettivo sono state contraddistinte da presisip:

» informativa ai genitori dei bambini frequentantisieuola materna statale Savioli sull’opportunita di
sperimentare una nuova modalita gestionale detaestivo (Marzo)

* indagine sulle conferme estive da parte dei bamisigiitti alla scuola dell'infanzia Mimosa
(Marzo)

* raccolta delle iscrizioni al centro estivo (Aprile)

» incontro preliminare all’attivazione del serviziorti genitori interessati presso la scuola ospitant
per mostrare i locali, spiegare I'organizzazioreffdrta educativa-didattica, presentare il perdena
(Giugno)

» attivazione del centro estivo dal 1 luglio al ltesetbre 2017.

La comparazione dei dati relativi al periodo est&@l6 con quelli del 2017 evidenzia un aumentoedell
iscrizioni pari a +14 iscrizioni; segnale di un eggzamento nei confronti della modalita gestiomalettata,
valutazione questa espressa dai genitori anchmomienti quotidiani di confronto con le insegnanti.

Tale organizzazione ha consentito un risparmiottefte di 1 mensilith e 15 giorni, che considerato:
l'aumento di iscrizioni e il rapporto numerico iggante-bambini garantito tramite un’insegnante
aggiuntiva in organico; il pasto non veicolato, e@nfezionato dalla cucina del Mimosa, puo essere
valutato piu elevato.

Riccione,

Il Dirigente
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(3093)
10 - 05 SERVIZI EDUCATIVI ON-LINE E AVVIO NUOVE MOD ALITA'
RILEVAZIONE PRESENZA MENSE

Obiettivo Verticale -.

Centro di Responsabilita: |10.10 SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA-SOCIALITA" DI
QUARTIERE

RESPONSABILE. % peso su ob

PIERIGE' STEFANIA 5,00

Descrizione estesa:
79) ISCRIZIONI ON-LINE DOMANDE ACCESSO Al SERVIZI EDUC ATIVI E SCOLASTICI —
MESSA A REGIME
Nel corso del 2016 il processo di informatizzaziates servizio iscrizioni/rette ha visto un notevaempliamento
dell'offerta dei servizi on-line rivolti ai genitopassando da una semplice visualizzazione dedito stontabile alla
possibilita di effettuare sia le conferme di freqee che le nuove iscrizioni a tutti i servizi offelConclusa la fase
sperimentale, nel 2017 entrera a regime per tlitlutgnti I'obbligatorieta dell’'utilizzo dei servizon-line per tutti i
servizi richiesti. Le procedure sono state arriecki completate e permetteranno una notevole disgiva riduzione
dell'afflusso dei genitori negli uffici ed una péinella e veloce alimentazione della banca datsidetma informatico
Nei primi mesi dellanno si svolgeranno le iscrizica tutti i servizi e le relative azioni ammingstive collegate
all'attivazione del servizio.
Nel periodo di aprile/maggio si provvedera a chiede conferme di frequenza per il periodo estied mdi e nelle
scuole dell'infanzia comunale, per il servizio memelle scuole primarie e le iscrizioni per i ceastivi nelle scuole
dell'infanzia statali.

2) STUDIO DI FATTIBILITA’ E AVVIO NUOVA MODALITA” R ILEVAZIONE INFORMATIZZATA
PRESENZA MENSE SCOLASTICHE A.S. 2017/2018

La rilevazione delle presenze mensili nelle mensdastiche avviene inserendo manualmente le pressegnate dalle
insegnanti referenti nel programma gestionale; ’arabito del processo di dematerializzazione dellzblfica

Amministrazione si sta valutando di superare questtodo introducendo un innovativo sistema di elgene. Nei

primi mesi dell'anno si procedera a valutare leedse soluzioni che offrono i programmi gestionéi del Settore
Servizi alla Persona che della Ditta Gemeaz faceitdel pasto. La nuova procedura scelta sara atampénte
automatizzata e permettera di avere una puntualsoprattutto corretta gestione giornaliera dellespnee.

L'implementazione del nuovo servizio potra avvemrgro il nuovo anno scolastico.

3) REVISIONE TARIFFA MENSA SCOLASTICA - NUOVA DEF INIZIONE DI QUOTA PASTO

Attualmente il sistema di definizione della quatéta per il servizio di mensa scolastica delle Ecpamarie prevede n.
5 tipologie di funzionamento (tempo pieno, 4 rier8rrientri, 2 rientri, 1 rientro) e per ognunaeasise n. 6 fasce di retta
mensile. Data la difficolta per I'utente di compdene il calcolo per la definizione della quota pagtornaliera e la
diversa cifra che ne deriva a seconda della tipaldgfunzionamento, si & deciso dal mese di gendamodificare
l'attuale sistema di definizione della quota pagitrnaliera abolendo le n. 5 tipologie di funziorerto prevedendo un
unico costo pasto con le relative fasce (Rettanarifi, Retta ordinaria -40%, 1" fascia agevolatafa®cia agevolata,
3" fascia agevolata, 4" fascia agevolata). La num@ta pasto permettera di garantire maggiore @qigfinendo una
cifra uguale per tutti i bambini e non piu differgata a seconda delle diverse tipologie di funzieato e maggiore
trasparenza e semplicita nella definizione dellatguwetta mensile che verra calcolata moltiplicaitdmsto del pasto
per i giorni di presenza del bambino alla mensa.

Descrizione obbiettivo:

Ampliamento dei processi di informatizzazione d@l&io iscrizioni/rette con I'ampliamento
dell'offerta dei servizi on-line.Studio fattibili®avvio nuova modalita rilevazione informatizzata
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presenza mense scolastiche

|Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo:

Attivita ES G|F|M/A[{M|G|L|A|S|O|N|D Peso

Iscrizioni on line, domande accesso ai servizi 40,00 %

educativi scolastici Previsto | x| x| x| X| XX XXX X|X X

- errertivo | g 5| | 52| | | | % | | %| %

Studio di fattibilita e avvio nuova modalita

rilevazione informatizzata presenza mense Previsto
scolastiche XX XX XX XX XX XX

30,00 %

1| Effettivo X[ XXX XX X X| X X XX

Revisione tariffa mensa scolastica: nuova . 30,00 %
definizione quota pasto Previsto X XIXIXIXIXIX| X

D Effettivo XX X| X | X[ X[ X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale

1) Iscrizioni on-line domande accesso ai servizi edativi e scolastici — messa a regime

Tutte le famiglie interessate alle iscrizioni/canfie ai servizi offerti dal Settore (Nido — Infanfimmunale — Servizio Ristorazione
presso Scuole Infanzia Statali e Scuola Primanap ®ntrate in possesso della password FedERa edprtocalla compilazione in
modalita on-line della relativa modulistica.

L'arricchimento delle procedure con la possibiliidallegare direttamente la documentazione obldiimtha ridotto I'afflusso dei
genitori negli uffici.

Tale procedura € stata eseguita anche dai gendorin possesso dello strumento informatico o senmpetenze in quanto I'ufficio
ha messo a disposizione una postazione pc edpbstapdel personale dell’ufficio.

2) Studio di fattibilita e avvio nuova modalita rilevazione informatizzata presenza mense scolastichs. 2017-2018

Nel corso dell'anno si &€ dato avvio alla valutagatelle soluzioni informatiche idonee per I'atigaz della nuova modalita di
rilevazione presenze al Servizio Ristorazione a fihuna puntuale e corretta gestione giornalietia gpresenza ai pasti.

Con la ditta Project, fornitore del programma m#itito dal settore, si € iniziato il lavoro di implentazione del software e di
preparazione delle nuove procedure funzionaliikedat

- relative alla comunicazione/gestione dei nunadfonici autorizzati per la disattivazione deitgas

- all'invio del codice badge del minore.

La fase di test da effettuarsi con una scuola gtepieno prendera avvio appena definita (da paeteSistema Informativo
Comunale) la piattaforma di telefonia mobile sullelg appoggiarsi.

3) Revisione tariffa mensa scolastica - nuova defzione di quota pasto

Lo studio di simulazione/elaborazione dell'impattdativo alle revisione della definizione dellaiffar della mensa scolastica,
effettuata dall'ufficio, ha visto la conclusionellfapprovazione della delibera di Giunta n.209 @8/12/2017 che indica nell’avvio
dell’A.s. 2018-19 la data di attuazione del nuoisbesna di tariffazione per la mensa scolasticaad®tlola Primaria.

La definizione di un unico costo pasto (e relatfasce agevolate) e la ridefinizione delle fascee Iseguendo un criterio di
proporzionalita e semplificazione, garantirannautghte equita nella spesa, maggiore traspareseanglicita nella definizione della
guota retta mensile.

Riccione,

Il Dirigente
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(3095)

10 - 06 PROGETTO CENTRO DIURNO IL CASSETTO DEI RICORDI

Obiettivo Verticale -.

Centro di Responsabilita: | 10.10 SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA-SOCIALITA" DI
QUARTIERE

RESPONSABILE. % peso su ob

PIERIGE' STEFANIA |5,00

Descrizione estesa:
Obiettivo generale:
Il progetto vuole permettere teasmissionee laconservazionedella memoria storica attraverso la raccolta
guidata di ricordi e la conoscenza che essi cogotem e tramite la realizzazione di materiale cadae
audio sul recupero delle tradizioni. Tutto cido sgedantito attraverso la trasposizione scrittar@)ildi usi,
costumi tradizionali che fanno parte del bagaglipglare normalmente tramandato solo a livello oeale
quindi suscettibile a dispersione e modifiche meso del tempo.
La condivisione dei ricordi e delle esperienze patsato € un elemento essenziale per non perdere il
patrimonio umano e culturale delle persone anzéaper stimolare nelle nuove generazioni l'intergsexele
proprie radici.

Obiettivi specifici:

- Promuovere la reminescenza attiva con duplice scopme forma di memoria storica della comunita e
come forma di terapia per I'anziano;

- Promuovere la comprensione intergenerazionalartzéani e bambini riscoprendo l'importanza e ilova
della trasmissione orale e scritta dei ricordi kedeadizioni;

- Abbattere pregiudizi che spesso portano le persmziane ai margini della societa dare importahiaro
vissuto significa dare importanza alla personaestpiaumenta l'autostima e 'umore.

Modalita di svolgimento:

individuare insieme all’equipe tutti gli ospiti a&tlaal progetto poi suddividerli in piccoli gruppmogenei di
3 persone .

Una volta a settimana l'operatore prendere unougisty piccoli gruppi, facendoli ruotare a turnotifusi
portera nella saletta della stimolazione cogniévattraverso un registratore o scrittura inizieracogliere
le testimonianze degli ospiti per una durata diaitrenta minuti, poi passera ad un altro gruppoatid
trenta minuti.

| vari gruppi verranno cosi alternati e coinvoltitt una volta a settimana.

In un secondo momento le testimonianze verrannelfeehte riprodotte in un testo scritto riportandw p
ogni testimonianza il solo nome dell’ospite chédoprodotto.

Persone coinvolte:

L’animatrice e tutti gli OSS ognuno gestira unoid gruppi e seguira sempre quelli per creare rappdir
continuita, stabilita e fiducia.

Tutti gli ospiti che sono in grado di esprimersica 20, con previsione di alternanza a seguitoutivi
ingressi e dimissioni.

Tempi di realizzazione:
inizio fine gennaio 2017 e termine dicembre 2017
un’ora a settimandue piccoli gruppi di circa trenta minuti ciascuno.
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Iniziare con un piccolo momento di informazione gbinospiti per descrivere I'attivita continuandoigon
la raccolta di informazioni facendo parlare una ablta rispettando tempi, modi e linguaggio ripado (0
meglio se possibile registrando) fedelmente quei®viene raccontato.

In un secondo momento quando si ritrascrivonoii neaconti e qualcosa non sia chiaro, si coinvagao il
coniuge o altro familiare per avere dettagli clfieatori.

Produzione finale del libro dei ricordi, con podiid di lettura nelle scuole dell’'Infanzia.

Descrizione obbiettivo:

Permettere la trasmissione e la conservaziona detmoria storica attraverso la raccolta guidata
diricordi attraverso la trasposizione scrittausli, costumi tradizionali che fanno parte del
bagaglio delle persone anziane.

Attivita previste per il raggiungimento dell’obiettivo: |

Attivita ES G|F|M|{A|M|G|L|A[S|O|N|D| Peso
Raccolta guidata di ricordi e testimonianze per la ) 70,00 %
realizzazione di libro sul recupero delle tradizior) Previsto XIXIXIXIXIXIXIXIXIX X

| Effettivo X[ X X| X| X[ X| X| X|X|X| X

Realizzazione del libro dei ricordi 30,00 %

Previsto X| X! X| X

D Effettivo X X| X| X

Relazione sullo stato di attuazione finale

Gli obiettivi prefissati sono stati ampiamente nagdj, i risultati sono piacevoli e interessanti, g
ospiti coinvolti hanno manifestato entusiasmo endeaimpegno e non poche emozioni nel
ricordare e raccontarsi.

Totale ore annuali dedicate alla raccolta dei faigsuti con ospiti n. 49, (un’ora a settimana
suddivisa in due gruppi di trenta minuti ciascuno);

Totale ospiti coinvolti a rotazione n. 20;

Totale ore dedicate alla trascrizione e impostazidricino, da parte degli operatori e animatimce
15;

Al termine del progetto I'equipe ha valutato change I'ingresso di nuovi ospiti, con nuove storie
da raccontare, di continuare il progetto ed incretiane il numero di racconti e presentare il libro i
occasione delle prossime aperture del centro ablmab

Riccione,

Il Dirigente
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(3096)
10 - 07 PROGETTO INCENTIVANTE CENTRO DIURNO '"DIRE .... FARE
E PROIETTARE"

Obiettivo Verticale

Centro di Responsabilita: |10.10 SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA-SOCIALITA" DI
QUARTIERE

RESPONSABILE. % peso su ob

PIERIGE' STEFANIA 5,00

Descrizione estesa:
Progetto Incentivante Centro Diurno Anziani "Felice Pullé"
“DIRE ...FARE E...PROIETTARE”

PREMESSA

Il percorso e di individuare una serie di titoli divd e audiolibri su scelte effettuate dagli ospitie gli
operatori presenteranno alla Biblioteca ComunalRidcione per un prestito degli stessi. Il progdgiscia
spazio non solo a proiezioni di film classici, coimé documentari forniti dalla biblioteca e dai faami, ma
anche a proiezioni di diapositive o filmati realiizin struttura riguardanti le attivita e iniziai che vedono
protagonisti gli ospiti nella vita quotidiana digtura.

Da questa idea, prende il via il progetto denonoirigire...fare...proiettare” , che nasce anche dalla
volonta di ampliare il lavoro di rete e di apertwerso il territorio locale, favorendo il mantenime del
rapporto con I'esterno.

Questo appunto per rivedersi in momenti trascamsieme, osservare i cambiamenti o semplicemente
rivivere emozioni e ricordi. Il linguaggio multimiede racchiude molteplici potenzialita di sollecitane,

che influiscono sulle funzioni percettive, affettjvemotive e cognitive; infatti le immagini e i silo
suscitano emozioni, rievocano memorie e sensasipiie, rallegrano I'animo quando I'umore € tristd,
attirano I'attenzione con il fascino offerto da gaggi, musiche e personaggi.

DESTINATARI DEL PROGETTO
Il progetto e rivolto prevalentemente ad ospiti amficit cognitivo di grado moderato/lieve. La stame
avviene in ambito multidisciplinare.

SOGGETTI COINVOLTI
Operatori socio-sanitari (OSS), Responsabile deliiwita Assistenziali (RAA), Animatrice del CentroF.
Pullé.

GEMELLAGGIO

Il Centro si trova in condivisione della ResidelzaPulle con la parte residenziale CRA gestito darfula
Servizi alle Persone, e in considerazione chernmsisi svolgono gia alcune attivita, si proponerdgetto
Cineforum da realizzare in una sorta di gemellaggio

OBIETTIVI E RISULTATI ATTESI

Agevolare i processi relazionali, tramite la disios dei contenuti di film, diapositive, audiolit8uscitare
emozioni e sentimenti guardando immagini ed asedtianusiche e suoni Sollecitare il potenziale cibgmi
mediante la comprensione di rapporti spazio/temipaegporti causa/effetto Creare continuita staron il
confronto tra passato/presente, ed il riconoscimenisituazioni storico/ambientali attraverso Igiene di
pellicole a tema. Stimolare il ricordo, rievocaensazioni sopite, tramite il ri-vedersi nei momerdiscorsi
insieme e nelle varie iniziative proposte in strdat mediante la proiezione di diapositive e/o doadie.
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Creare continuita progettuale mostrando, con vidlapb, i contenuti espressi nei molteplici intertvet
animazione ed attirare I' attenzione e la voglivelilere, anche da parte di operatori e parentnv©tiere

anche ospiti con deficit visivo, tramite I" ascottbaudiolibri.

SVOLGIMENTO DEL PROGETTO

Il cineforum ha cadenza quindicinale, nelle ore mhalttino, ma pud proseguire nel pomeriggio, dopo la

pausa pranzo, in funzione della durata della pedicproposta ma anche per evitare stanchezza
affaticamento. | film o diapositive vengono proégit nel salone precedentemente oscurato (ma fakTian
minimo di punti luce), su maxi schermo; la dispmsiz delle sedie deve consentire di vedere benéia t
presenti. La scelta della pellicola, rispecchiadamento delle festivita e di quel dato periodgistaale che

si sta trascorrendo. La proposta/scelta di filrdid si compone delle seguenti fasi:

» ricerca di argomenti anche tramite interviste, igste e pareri degli ospiti (spesso gli stessi

chiedono di poter rivedere un film che avevanoovistgioventu)
* presentazione della trama di film o riassunto ithebl

* preparazione della sala

e eventuali soste e spiegazioni di contenuti, durenpgoiezioni o letture
e osservazioni delle reazioni degli ospiti duranteigzione e lettura
. discussione ed approfondimento della trama deftetiche trattate.

MODALITA DI DIFFUSIONE DEL PROGETTO Comunicazioné familiari tramite il programma mensile

delle attivita e comunicazione ai familiari duratderesa visione del Documento P.A.I.

Obiettivo 2017 — Indicatori

Valore atteso
2017

Risultato

ricerca di argomenti anche tramite interviste, igste e
pareri degli ospiti (spesso gli stessi chiedonopdier
rivedere un film che avevano visto in gioventu) iogb
99

tutti gli ospiti con degrado
comportamentale lieve (circa
13)

presentazione della trama di film o riassunto dedol
ogni 15 gg

tutti gli ospiti con degrado
comportamentale lieve (circa
13)

osservazioni delle reazioni degli ospiti duranteigzione
e lettura ogni 15 gg

tutti gli ospiti con degrado
comportamentale lieve (circa
13)

discussione ed approfondimento della trama (
tematiche trattate ogni 15 gg.

tutti gli ospiti con degrado
comportamentale lieve (circa
13)

Scheda “INSERIMENTO PROGETTO” contenuta I
Documento P.A.l. Compilazione giornaliera del data
informatizzato delle presenze ai progetti ogni 5 g

tutti gli ospiti con degrado
comportamentale lieve (circa
13)

Descrizione obbiettivo:

Ampliare il lavoro di rete e di apertura versteilritorio locale favorendo il mantenimento del
rapporto con I'esterno tramite la realizzazionepdegetto Cineforum

| Indicatori:

Presentazione della trama di film o riassunto delibro n° presentazioni/riassunti

Valore Ottimale Da 1,00 a 6,00 Peso

30,00000

Ultima Rilevazione

20,00
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osservazioni delle reazioni degli ospiti durante piezione e lettura; discussione ed
approfondimento della trama delle tematiche trattaen. osservazioni/discussioni

Valore Ottimale Da 1,00 a 6,00 Peso 40,00000

Ultima Rilevazione 12,00

compilazione giornaliera del datario informatizzab delle presenze degli ospiti ai progetti n°
inserimenti

Valore Ottimale Da 1,00 a 20,00 Peso 30,00000

Ultima Rilevazione 20,00

Relazione sullo stato di attuazione finale

Gli obiettivi prefissati sono stati pienamente riaigg.

La partecipazione é risultata superiore con cit@®2 ospiti nel corso dell'anno con una media peigzione di 15
ospiti molto partecipi e interessati. Molti di lof@anno contribuito alla scelta delle pellicole @m@ndo le proprie
preferenze che hanno spaziato da film in biancere,rcomici, d’amore e in particolare storie d’aizig tra bambini e
animali; altri attraverso emozioni hanno mostratoipteresse per i cartoni animati.

Durante la proiezione alcuni sono intervenuti commenti, critiche o suggerimenti delle situazidnitti sono risultati
attenti, incantati e divertiti.

Per I'interesse mostrato e per loro richiesta cngtiemo ad andare al cinema almeno una voltaettianana.

Riccione,

Il Dirigente
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