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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO FINALIZZATA A SOLLECI TARE MANIFESTAZIONI DI 

INTERESSE PER LA PARTECIPAZIONE ALLA SUCCESSIVA PRO CEDURA NEGOZIATA 

PER IL SERVIZIO DI ORGANIZZAZIONE E GESTIONE SOGGIO RNO PER ANZIANI IN 

LOCALITA’ MONTANE E TERMALI “TURISMO SOCIALE 3° ETA ’” ANNO 2022 

 
 

INDICAZIONI GENERALI 
 
Con il presente avviso si intende effettuare un’indagine di mercato finalizzata ad individuare i 

soggetti da invitare ad una procedura negoziata per l’affidamento del servizio in oggetto. 

Essendo obbligatorio per le stazioni appaltanti utilizzare esclusivamente mezzi telematici nello 

svolgimento delle procedure di aggiudicazione, la presente indagine di mercato si svolgerà 

sulla piattaforma regionale SATER messa a disposizione dalla Regione Emilia-Romagna 

tramite l'Agenzia Intercent-ER. Pertanto, per partecipare alla presente indagine di mercato, 

l'operatore economico che sia in possesso dei requisiti richiesti dal presente Avviso dovrà 

registrarsi al Sistema SATER seguendo le istruzioni delle Guide per l'utilizzo della piattaforma. 

Il presente avviso ha quale finalità esclusiva il sondaggio del mercato e non costituisce avvio di 

una procedura di gara. L’indagine di mercato si conclude pertanto con la ricezione attraverso la 

piattaforma SATER degli atti degli operatori economici interessati a partecipare alla successiva 

procedura negoziata per l’affidamento del servizio in oggetto indicato che verrà espletata per 

via telematica, tramite piattaforma regionale SATER. 

L’indagine di mercato è effettuata nell’ambito dell’acquisizione di tutte le informazioni 

necessarie all’individuazione, nel rispetto dei principi di non discriminazione, parità di 

trattamento, proporzionalità e trasparenza, dei soggetti da invitare alla procedura. 

 
SI RENDE NOTO 

Il Comune di Riccione sta valutando la possibilità di avviare una procedura negoziata per 

l’affidamento del servizio in oggetto. 

Pertanto, nell’intento di individuare lo scenario degli operatori economici in grado di fornire il 

servizio con le caratteristiche tecniche e le modalità successivamente indicate, il Settore Servizi 

alla Persona intende avviare un’indagine volta ad acquisire la disponibilità degli operatori 



 

 
 

 

 
 

       

 
 pag. 2 di 10 

 

economici presenti sul mercato. 

A tal fine si forniscono le seguenti informazioni: 

AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE 
Stazione Appaltante: Comune di Riccione sede in V.le Vittorio Emanuele II, n. 2 – 47838 

Riccione (RN) 

telefono 0541 428823 

PEC: comune.riccione@legalmail.it 

Profilo del committente: www.comune.riccione.rn.it 

Settore competente: Settore Servizi Alla Persona – Ufficio Amministrativo 

 
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 
 
Ai sensi dell’art. 31 del D. Lgs 50/2016 il Responsabile Unico del Procedimento è Stefania 

Pierigè 

 
ART. 1  OGGETTO DELL'AVVISO 

Il servizio oggetto del presente avviso si riferisce all’attività “Servizio di organizzazione e 

gestione soggiorno per anziani in località montana e termale “Turismo sociale 3° età” anno 

2022”  

 

CARATTERISTICHE, FINALITA’ E LOTTI DEL SERVIZIO  
 
L’Amministrazione comunale tramite il Settore Servizi alla persona, da diversi anni sostiene 

iniziative in favore dei propri cittadini della terza età, riguardante vacanze estive con gli stessi, 

in località alpine e in località termale. 

Il servizio è finalizzato allo stimolo della partecipazione sociale degli anziani alla vita di 

comunità, favorendone la socializzazione, evitando l’emarginazione e l’isolamento delle 

persone con ridotta rete sociale, con benefici sia sul piano fisico che psichico. 

Le presentazioni oggetto dell’affidamento dovranno svolgersi attraverso l’attuazione di progetti 

di socializzazione che debbono mirare allo sviluppo della partecipazione e coinvolgimento 

dell’anziano e più precisamente: 

• All’impiego di tecniche e metodologie specifiche per il mantenimento di abilità/competenze 

fondamentali per l’autonomia personale, la socializzazione e la comunicazione; 
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• Allo sviluppo delle abilità  di rapporto interpersonale, rispetto dei tempi di svolgimento delle 

attività, alle quali possono partecipare volontariamente; 

• Allo stimolo delle abilità cognitive; 

• Alla vista e conoscenza di ambienti diversi da quelli del contesto di vita; 

• Alla fruizione di servizi richiesti ed inseriti nel bando e di quanto proposto dalle ditte 

partecipanti. 

 
L’affidamento del servizio ha per oggetto l’organizzazione e la gestione dei soggiorni per 

anziani divisi in nr. 3 lotti unici ed indivisibili, che verranno aggiudicati singolarmente in base 

alla località ed al periodo di fruizione: 

 
A/LOTTO 1 SOGGIORNO MONTANO CIG  91715499A8 
 
Luogo: Ponte di Legno (BS)  

Periodo:  mese di giugno (con partenza  il 13 giugno  e ritorno il 25 giugno) 

Numero partecipanti: minimo n. 20 max 40 partecipanti 

 
B/LOTTO 2 SOGGIORNO MONTANO CIG 9171572CA2 
 
Luogo Canazei (TN)  

Periodo: mese di settembre (con partenza il 4 settembre  e ritorno il 18 settembre) 

Numero partecipanti: min. 40 max 80 partecipanti 

 
C/LOTTO 3 SOGGIORNO TERMALE CIG  9171595F9C 
 
Luogo: Ischia Porto (NA)  

Periodo: mese di  ottobre (con partenza il 2 ottobre e ritorno il 16 ottobre) 

Numero partecipanti: min. 20 max 40 partecipanti 

 
ART. 2 IMPORTO CONTRATTUALE E VALORE DEL SERVIZIO 
 
Il servizio di organizzazione e gestione del soggiorno per anziani prevede: 
 
1) la quota di partecipazione a totale carico dei partecipanti  che deve comprendere: 
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 soggiorno indicativamente di 14 notti in pensione completa con bevande ai pasti c/o hotel a 

tre o quattro stelle provvisti di ascensore; 

 possibilità di scelta di almeno due menù a pranzo e a cena; 

 assicurazione medico-bagaglio, assicurazione morte ed infortuni; 

 misurazione della pressione ( se richiesto dai partecipanti) 

 
Si precisa che tale quota sarà oggetto di valutazione tecnica dell’offerta. 
 
Il valore stimato dell’appalto , ai sensi dell’art. 35 comma 4 del D.Lgs. 50/2016  è 

complessivamente pari ad euro 13.000,00 iva esclusa e precisamente:  

la quota messa a disposizione dal Comune di Riccione  per il servizio oggetto di gara è pari 

a: 

 
A/LOTTO 1 – SOGGIORNO MONTANO – Ponte di Legno (BS)   € 4.000,00 + IVA 

 transfert di andata e ritorno in pullman GT; 

 animatore/animatrice a disposizione del gruppo; 

 n° 2 quote di soggiorno per ospitare 2 capigruppo indicati dal Comune di Riccione 

 
B/LOTTO 2 - SOGGIORNO MONTANO – Canazei (TN) € 8.00 0,00 + IVA 
 
 transfert di andata e ritorno in pullman GT; 

 animatore/animatrice a disposizione del gruppo; 

 n° 2 quote di soggiorno per ospitare 2 capigruppo indicati dal Comune di Riccione; 

 
C/LOTTO 3 – SOGGIORNO TERMALE – Ischia Porto (NA) €  1.000,00 + IVA 

 animatore/animatrice a disposizione del gruppo. 

 
La cifra sarà oggetto di valutazione economica dell’offerta. 
 
Il servizio viene affidato per l’anno 2022 nei periodi specificati nei singoli lotti. 
 
 
ART.3 SOGGETTI AMMESSI 

Possono partecipare alla gara tutti i Soggetti iscritti al mercato elettronico regionale SATER e 

devono rientrare nell’elenco di cui all’art. 45 del Codice, comma 2, lett. a), b), c), d), c), e), f), g), 
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ovvero: 

a) gli imprenditori individuali, anche artigiani, e le società, anche cooperative; 

b) i consorzi fra società cooperative di produzione e lavoro costituiti a norma della legge 25 

giugno 1909, n. 422, e del decreto legislativo del Capo provvisorio dello Stato 14 dicembre 

1947, n. 1577, e successive modificazioni, e i consorzi tra imprese artigiane di cui alla legge 8 

agosto 1985, n. 443; 

c) i consorzi stabili, costituiti anche in forma di società consortili ai sensi dell'articolo 2615-ter 

del codice civile, tra imprenditori individuali, anche artigiani, società commerciali, società 

cooperative di produzione e lavoro. I consorzi stabili sono formati da non meno di tre 

consorziati che, con decisione assunta dai rispettivi organi deliberativi, abbiano stabilito di 

operare in modo congiunto nel settore dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture per un 

periodo di tempo non inferiore a cinque anni, istituendo a tal fine una comune struttura di 

impresa; 

d) i raggruppamenti temporanei di concorrenti, costituiti dai soggetti di cui alle lettere a), b) e c), 

i quali, prima della presentazione dell'offerta, abbiano conferito mandato collettivo speciale con 

rappresentanza ad uno di essi, qualificato mandatario, il quale esprime l'offerta in nome e per 

conto proprio e dei mandanti; 

e) i consorzi ordinari di concorrenti di cui all'articolo 2602 del codice civile, costituiti tra i soggetti 

di cui alle lettere a), b) e c) del presente comma, anche in forma di società ai sensi dell'articolo 

2615-ter del codice civile; 

f) le aggregazioni tra le imprese aderenti al contratto di rete ai sensi dell'articolo 3, comma 4- 

ter, del decreto legge 10 febbraio 2009, n. 5, convertito, con modificazioni, dalla legge 9 aprile 

2009, n. 33; 

g) i soggetti che abbiano stipulato il contratto di gruppo europeo di interesse economico (GEIE) 

ai sensi del decreto legislativo 23 luglio 1991, n. 240. 

 

ART.4 REQUISITI MINIMI NECESSARI PER LA PARTECIPAZI ONE  

Ai fini dell’ammissione alla gara, il concorrente dovrà possedere i requisiti prescritti e 

segnatamente: 

• Requisiti di capacità generale 
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I concorrenti, a pena di esclusione , devono essere in possesso dei requisiti di capacità 

generale di 

cui: 

a) l’insussistenza dei motivi di esclusione di cui all'art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016 

b) l’insussistenza della causa di esclusione di cui all’art. 53 comma 16 ter del D.Lgs. 165/2001 

inerente il divieto di contrattare con la Pubblica Amministrazione per i soggetti privati che hanno 

concluso contratti o conferito incarichi di attività lavorativa o professionale ai soggetti indicati nel 

citato comma 16 ter nel triennio successivo alla cessazione del rapporto di pubblico impiego; 

c) Gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. black 

list di cui al decreto del Ministro delle finanze del 4 maggio 1999 e al decreto del Ministro 

dell’economia e delle finanze del 21 novembre 2001 devono, pena l’esclusione dalla gara, 

essere in possesso, dell’autorizzazione in corso di validità rilasciata ai sensi del D.M. 14 

dicembre 2010 del Ministero dell’economia e delle finanze ai sensi (art. 37 del d.l. 3 maggio 

2010 n. 78 conv. in L.122/2010) oppure della domanda di autorizzazione presentata ai sensi 

dell’art. 1 comma 3 del DM 14 dicembre 2010. 

d) accettazione delle clausole contenute protocolli di legalità sottoscritti dal Comune di Riccione 

reperibili nel sito del Comune di Riccione www.comune.comune.riccione.rn.it contestuale 

impegno in caso di aggiudicazione a rispettarle e farle rispettare (art. 1, comma 17, della l. 

190/2012); 

e) l'insussistenza di ogni altra causa di incapacità o divieto a contrattare con la Pubblica 

Amministrazione, previste dalla normativa vigente. 

I requisiti di capacità generale devono essere posseduti da ciascuno dei soggetti raggruppati, 

consorzio e consorziata designata per l’esecuzione del servizi, ausiliaria 

 
• Requisiti di idoneità professionale (ex art. 83 com ma 1 lett. a) 
I concorrenti, a pena di esclusione , devono essere in possesso dei requisiti di idoneità 

professionale , di cui: 

1) essere iscritti nel registro della Camera di Commercio, Industria, Arti gianato e 

Agricoltura o nel registro delle commissioni provinciali per l'artigianato. 

 
• Requisiti di capacità tecnica e professionale (art. 83, comma 6 del D.Lgs. n. 50/2016) 
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I concorrenti, a pena di esclusione , devono essere in possesso dei requisiti di capacità 

tecnica e professionale ed in particolare deve aver eseguito negli ultimi cinque (5) di almeno 

n. 2 servizi analoghi a quello oggetto di gara, dove per servizi analoghi si intendono uno o più 

contratti o commesse che complessivamente comprendano i servizi oggetto di gara o 

comunque servizi simili, attraverso i quali l’operatore economico deve dimostrare di possedere 

le risorse umane e tecniche e l’esperienza necessaria per eseguire l’affidamento con un 

adeguato standard di qualità. 

 
ART.5 CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

La gara è suddivisa in n. 3 lotti unici ed indivisibili e  verranno aggiudicati singolarmente 

secondo il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa (art. 95 comma 3 lettera a del 

D.Lgs. 50/2016) secondo le specifiche contenute nella lettera di invito che verrà 

successivamente inviata ai soggetti interessati. 

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sarà effettuata in base ai seguenti 

punteggi: 

PUNTEGGIO MASSIMO 

Offerta tecnica           80 

Offerta economica          20 

Totale            100 

La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di inoltrare l'invito a presentare offerta anche in caso 

di ricevimento di una sola manifestazione di interesse. 

 

ART. 6 REGISTRAZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI 

Al fine della partecipazione alla presente procedura è indispensabile essere registrati al 

SATER, 

secondo le modalità esplicitate nelle guide per l’utilizzo della piattaforma accessibili dal sito 

http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzi a/utilizzo-del-sistema/guide/ 

Numero Verde 800 810 799 da telefonia fissa nazionale per assistenza e supporto tecnico 

sull'utilizzo della piattaforma di e-procurement. 

La registrazione al SATER deve essere richiesta unicamente dal legale rappresentante e/o 

procuratore generale o speciale e/o dal soggetto dotato dei necessari poteri per richiedere la 

registrazione e impegnare l’operatore economico medesimo. 
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L’operatore economico, con la registrazione e, comunque, con la presentazione della 

manifestazione di interesse, dà per valido e riconosce, senza contestazione alcuna, quanto 

posto in essere all’interno del SATER dall’account riconducibile all’operatore economico 

medesimo; ogni azione inerente l’account all’interno del SATER si intenderà, pertanto, 

direttamente e incontrovertibilmente imputabile all’operatore economico registrato. 

L’accesso, l’utilizzo del SATER e la partecipazione alla procedura comportano l’accettazione 

incondizionata di tutti i termini, le condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute nel presente 

avviso, nei relativi allegati e guide presenti sul sito, nonché di quanto portato a conoscenza 

degli utenti tramite la pubblicazione nel sito o le eventuali Comunicazioni. 

 
ART.7 MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE MEDIANTE 

PIATTAFORMA TELEMATICA DI E-PROCUREMENT 

La partecipazione è ammessa esclusivamente con la presentazione della documentazione 

richiesta dalla presente manifestazione d’interesse, mediante la Piattaforma telematica di e- 

procurement del Sistema Telematico Acquisti Regionale della Emilia Romagna (per brevità 

«SATER», nel seguito anche denominata «Piattaforma»), il cui accesso è consentito al link 

della pagina internet: 

https://intercenter.regione.emilia-romagna.it o direttamente all’indirizzo 

https://piattaformaintercenter.regione.emilia-romag na.it/portale/ 

A tale scopo: 

a) la partecipazione alla manifestazione di interesse avviene esclusivamente caricando la 

documentazione “Allegato A” sulla Piattaforma SATER; 

b) con la Piattaforma sono gestite tutte le fasi relative alle comunicazioni e gli scambi di 

informazioni con gli Operatori economici; 

Le manifestazioni di interesse a partecipare alla presentazione di istanza di manifestazione di 

interesse dovranno essere presentate entro e non oltre il giorno  20 aprile 2022.  

I documenti relativi alla manifestazione di interesse e allegati relativi saranno altresì pubblicati 

ai soli fini della trasparenza sul sito istituzionale del Comune di Riccione all’url: 

https://www.comune.riccione.rn.it/Home/Bandi-Gare  

 

ART.8 FASE SUCCESSIVA ALLA RICEZIONE DELLE CANDIDAT URE 
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L’indagine di mercato si conclude con la ricezione attraverso la piattaforma SATER degli atti 

degli operatori economici interessati a partecipare alla successiva procedura negoziata che 

verrà espletata per via telematica, attraverso la piattaforma SATER. 

Resta stabilito sin da ora che la presentazione della candidatura non genera alcun diritto o 

automatismo di partecipazione ad altre procedure di affidamento sia di tipo negoziale che 

pubblico. 

ART.9 ULTERIORI INFORMAZIONI 

Il presente avviso è finalizzato ad avviare un’indagine di mercato, non costituisce proposta 

contrattuale e non vincola in alcun modo l’Amministrazione che sarà libera di seguire anche 

altre procedure. 

La Stazione Appaltante si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua 

esclusiva competenza, il procedimento avviato, senza che i soggetti richiedenti possano 

vantare alcuna pretesa. 

Resta inteso che la suddetta partecipazione non costituisce prova di possesso dei requisiti 

generali e speciali richiesti per l’affidamento del servizio che invece dovrà essere dichiarato 

dall’interessato ed accertato dalla Stazione Appaltante in occasione della procedura negoziata 

di affidamento. 

ART.10 TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

Ai sensi del Decreto legislativo n.196/2003, del GDPR UE 2016/679 e del Decreto legislativo 

101/2018 il trattamento dei dati personali avviene per l’espletamento degli adempimenti 

connessi alla procedura del presente avviso, nonché delle attività ad essa correlate e 

conseguenti e nella piena tutela dei diritti e della riservatezza delle persone. 

Il Comune di Riccione è titolare del trattamento dei dati ed ha designato quale Responsabile 

della protezione dei dati la società Lepida SpA (dpoteam@lepida.it). I dati sono trattati da 

personale interno previamente autorizzato e designato quale incaricato del trattamento. 

Il trattamento dei dati personali viene effettuato dal Comune di Riccione per lo svolgimento di 

funzioni istituzionali, ovvero, nel procedimento di individuazione dell’operatore economico per 

l’affidamento del servizio in oggetto. 

I dati sono conservati per un periodo non superiore a quello necessario per il perseguimento 

delle finalità sopra menzionate. A tal fine, anche mediante controlli periodici, viene verificata 



 

 
 

 

 
 

       

 
 pag. 10 di 10 

 

costantemente la stretta pertinenza, non eccedenza e indispensabilità dei dati rispetto al 

rapporto, alla prestazione o all'incarico in corso, da instaurare o cessati. I dati che, anche a 

seguito delle verifiche, risultano eccedenti o non pertinenti o non indispensabili non sono 

utilizzati, salvo che per l'eventuale conservazione, a norma di legge, dell'atto o del documento 

che li contiene. 

Il trattamento dei dati giudiziari è effettuato esclusivamente per valutare il possesso dei requisiti 

e delle qualità previsti dalla vigente normativa in materia di appalti. 

Il conferimento dei dati è facoltativo, ma necessario per valutare il possesso dei requisiti e delle 

qualità richiesti per la partecipazione alla procedura nel cui ambito i dati stessi sono acquisiti, 

pertanto il mancato conferimento comporterà l’impossibilità di perseguire le finalità istituzionali. 

 
Riccione 04.04.2022 
 

 

 
  

F.to il Dirigente 

Servizi alla Persona e alla Famiglia 

Dott.ssa Stefania Pierigè  

 


