
 
 

 

Comune di Riccione 
(Provincia di Rimini)  

 

BANDO DI GARA MEDIANTE PROCEDURA APERTA 

Servizio di refezione scolastica  

procedura: aperta ai sensi dell’art. 3, comma 1 lettera sss), del decreto legislativo n. 50 del 2016 e 
dell’art. 2, comma 2, del decreto legge n. 76/20 convertito con modificazioni in legge n. 120/20, in 

combinato disposto con l’art. 60 del decreto legislativo n. 50 del 2016 
criterio: offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità 

prezzo, ai sensi dell'art. 95, comma 3 (del decreto legislativo n. 50 del 2016) 

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
REFEZIONE SCOLASTICA PER LE SCUOLE PRIMARIE E DELL'INFANZIA STATALI DEL 

COMUNE DI RICCIONE PER LA DURATA DI 4 ANNI SCOLASTICI (2021/2022 – 
2022/2023 – 2023/2024 – 2024/2025) 

Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice 

I.1) Denominazione, indirizzi 

Denominazione ufficiale:  Comune di Riccione 

Indirizzo postale:  viale Vittorio Emanuele II, 2 

Città:  Riccione Codice NUTS ITH59 CAP 47838 Paese:  Italia 

Persona di contatto: Dott. Lorenzo SPATARO Telefono 0541608295 

E-mail: lspataro@comune.riccione.rn.it Fax:  0541608273 

Indirizzi internet 

Indirizzo principale (URL): https://www.comune.riccione.rn.it 

Indirizzo del profilo di committente (URL):  https://www.comune.riccione.rn.it/Home/Bandi-Gare 

I.2) Comunicazione 

I documenti di gara sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso (URL) 

https://www.comune.riccione.rn.it/Home/Bandi-Gare 

Ulteriori informazioni sono disponibili presso 

l’indirizzo sopraindicato e a seguente indirizzo: https://intercenter.regione.emilia-romagna.it 

Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate 

in versione elettronica: (URL) https://piattaformaintercenter.regione.emilia-romagna.it 

I.3) Tipo di amministrazione aggiudicatrice 

Autorità regionale o locale Comune di Riccione 

I.4) Principali settori di attività 

Refezione scolastica con veicolazione pasti Istruzione  

Sezione II: Oggetto  
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II.1) Entità dell’appalto 

II.1.1) Denominazione: 

L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA PER LE SCUOLE 
PRIMARIE E DELL'INFANZIA STATALI DEL COMUNE DI RICCIONE PER LA 
DURATA DI 4 ANNI SCOLASTICI (2021/2022 – 2022/2023 – 2023/2024 – 
2024/2025) 

II.1.2) Codice CPV principale: 55523100-3 

II.1.3) Tipo di appalto:  SERVIZI 

II.1.4) Breve descrizione: come al punto II.1.1); CUP:  

II.1.5) Valore totale stimato 
compreso eventuale  
rinnovo 

IVA esclusa 5.467.200,00 Valuta: euro 

II.1.6) Informazioni relative ai lotti Questo appalto è suddiviso in lotti: NO  

II.2) Descrizione 

II.2.1) Luogo di esecuzione: 

Codice NUTS ITH59 Luogo di esecuzione Riccione 

II.2.2) Descrizione dell’appalto: servizio di refezione scolastica per le scuole primarie e dell'infanzia 
statali del Comune di Riccione per la durata di 4 anni scolastici (2021/2022 – 2022/2023 – 
2023/2024 – 2024/2025) 

1) 2.723.600,00 servizi, soggetti a ribasso 

2) 10.000,00 Costi di sicurezza non soggetti a ribasso 

 2.733.600,00 IMPORTO A BASE DI GARA 

II.2.3) Criteri di aggiudicazione: offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del 
miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi dell'art. 95, comma 3 (del decreto legislativo n. 50 del 2016) 

Criterio  Nome Ponderazione 

1 

PRESENTAZIONE  DEL  CONCORRENTE, FINALITÀ,  
OBIETTIVI  E METODOLOGIA  D'INTERVENTO 

 
3 

2 
MODALITÀ ORGANIZZATIVE ED OPERATIVE  

 25 

3 
CARATTERISTICHE  GENERALI  DELLE  DERRATE  
ALIMENTARI  OFFERTE 14 

4 
CARATTERISTICHE  GENERALI  DEI  PRODOTTI  DI  PULIZIA  E 
SANIFICAZIONE  OFFERTI 4 

5 VALUTAZIONE  QUALITÀ  DEL  SERVIZIO  E PORTALE  WEB 3 

6 SOSTENIBILITA’  AMBIENTALE 5 

7 
RESPONSABILITÀ  SOCIALE  D'IMPRESA  E RAPPORTI  CON IL  
TERRITORIO    3 

8 GESTIONE DELLE  EMERGENZE 5 
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9 PERSONALE 12 

10 MIGLIORIE  6 

Prezzo  20 

II.2.4) Valore totale a base di 
gara 

IVA esclusa 2.733.600,00 Valuta: euro 

II.2.5) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione 

Durata in giorni:   2920  

Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: SI         

II.2.6) Informazioni sulle varianti: Sono autorizzate varianti: SI 

II.2.7) Informazioni relative alle opzioni: Opzioni: SI 

Descrizione delle opzioni: Opzione di incremento/decremento del servizio nei limiti del 20% del valore 

iniziale 

Rinnovo ulteriori 4 anni per un importo di ulteriori € 2.733.600,00 fino ad un massimo 2920 giorni (8 

anni complessivi) 

II.2.8) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea 

L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: NO 

II.2.9) Informazioni complementari  

a) CIG: 870890823C  contributo a favore di ANAC euro 200,00 

b) offerta corredata da garanzia provvisoria di euro 54.672,00 pari al 2% dell’importo a base di gara ex art. 

93 del d.lgs. n. 50 del 2016, come previsto dal disciplinare di gara; 

c) dichiarazione di responsabilità di conoscenza dei luoghi; 

d) l’aggiudicatario deve rimborsare alla Stazione appaltante il costo delle pubblicazioni. 

Sezione III: Informazioni di carattere giuridico, economico, finanziario e tecnico 

III.1) Condizioni di partecipazione 

III.1.1) Abilitazione all’esercizio dell’attività professionale, inclusi i requisiti relativi all'iscrizione nell'albo 
professionale o nel registro commerciale  

a) iscrizione alla C.C.I.A.A. o altro registro ufficiale per i concorrenti stabiliti in altri paesi U.E., ex art. 83, 

comma 3, del d.lgs. n. 50 del 2016; 

b) per tutti gli operatori economici: assenza motivi di esclusione ex art. 80 del d.lgs. n. 50 del 2016; 

c) costituiscono motivi di esclusione i provvedimenti ex art. 80, commi 1 e 2, del d.lgs. n. 50 del 2016, 

relativi alle persone fisiche di cui al comma 3, del medesimo articolo, attualmente in carica; i motivi di 

esclusione di cui al comma 5, lettere a), b), c), c-bis), c-ter), c-quater), d), e), f), f-bis), f-ter), g), h), i), l) e 

m), in quanto pertinenti e applicabili, possono riferirsi ad uno dei soggetti del comma 3 dello stesso art. 

80;  

d) per le persone fisiche di cui alla lettera c), cessate dalla carica nell’anno antecedente la data di 

pubblicazione del bando: assenza motivi di esclusione ex art. 80, commi 1 e 2, del d.lgs. n. 50 del 2016; 

e) assenza di situazioni ex art. 53, comma 16-ter, del d.lgs. n. 165 del 2001;  

f) assenza di partecipazione plurima ex art. 48, comma 7, d.lgs. n. 50 del 2016; 

g) accettazione e impegno alla sottoscrizione del patto di integrità come previsto dal disciplinare di gara 
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(art. 1, comma 17, legge n. 190 del 2012); 

 

III.1.2) CAPACITÀ ECONOMICA E FINANZIARIA: Fatturato specifico medio annuo per servizi di ristorazione 

scolastica, riferito agli ultimi 3 anni (esercizi 2017, 2018, 2019), al netto di IVA, per un importo 

non inferiore al seguente valore Euro 800.000,00. 

Tale requisito viene richiesto in quanto la produzione di pasti per bambini di età compresa tra i 3 e 

gli 11 anni richiede una esperienza che garantisca una professionalità medio-alta. Il settore di 

attività è quello della ristorazione scolastica. 

 

La comprova del requisito è fornita, ai sensi dell’art. 86, comma 4 e all. XVII parte I, del Codice  

per le società di capitali mediante i bilanci approvati alla data di scadenza del termine per la 

presentazione delle offerte corredati della nota integrativa; 

per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di società di persone 

mediante il Modello Unico o la Dichiarazione IVA; 

Ove le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le imprese che abbiano iniziato l’attività da 

meno di tre anni, i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attività. 

Ai sensi dell’art. 86, comma 4, del Codice l’operatore economico, che per fondati motivi non è in 

grado di presentare le referenze richieste può provare la propria capacità economica e finanziaria 

mediante un qualsiasi altro documento considerato idoneo dalla stazione appaltante. 

 

 

III.1.3) Capacità professionale e tecnica  

Elenco e breve descrizione dei criteri di selezione: 

           1) Esperienza triennale in servizi analoghi 

Il concorrente deve possedere esperienza almeno triennale che copra l’intero triennio 

2017/2018/2019 nella gestione di servizi di ristorazione scolastica. 

La comprova del requisito, è fornita secondo le disposizioni di cui all’art. 86 e all’allegato XVII, parte 

II, del Codice mediante una delle seguenti modalità: 

originale o copia conforme dei certificati di regolare esecuzione, con l’indicazione dell’oggetto, 

dell’importo e del periodo di esecuzione; 

originale o copia autentica o copia conforme dei contratti stipulati con il committente. 

 

2) Possesso di una valutazione di conformità del proprio sistema di gestione della qualità alla 

norma UNI EN ISO 9001:2015 pertinente ai servizi oggetto dell’appalto 

Scopo primario dell’ISO 9001 è il perseguimento della soddisfazione del proprio cliente in merito ai 

prodotti e servizi forniti, nonché il miglioramento continuo delle prestazioni aziendali, 

permettendo all’azienda certificata di assicurare ai propri clienti il mantenimento ed il 

miglioramento nel tempo della qualità.     

La comprova del requisito è fornita mediante un certificato di conformità del sistema di gestione 

della qualità alla norma UNI EN ISO 9001:2015. 

Tale documento è rilasciato da un organismo di certificazione accreditato ai sensi della norma UNI 

CEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo specifico settore e campo di applicazione/scopo del certificato 

richiesto, da un Ente nazionale unico di accreditamento firmatario degli accordi EA/MLA oppure 
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autorizzato a norma dell’art. 5, par. 2 del Regolamento (CE), n. 765/2008. 

 

3) Disponibilità di un centro di produzione ubicato ad una distanza non superiore ai 30 km dalla 

sede dell' Ente Committente (distanza stradale minima indicata da Google maps) oppure 

possesso di formale accordo/contratto preliminare che assicuri la disponibilità delle stesse 

prima dell’inizio del servizio. 

La comprova del requisito è fornita mediante visura camerale o altra documentazione idonea. 

 

4) Possesso del manuale di autocontrollo secondo il metodo HACCP 

La comprova del requisito è fornita mediante presentazione della copia del manuale. 

 

III.2) Condizioni relative al contratto d’appalto   

III.2.2) Condizioni di esecuzione del contratto  

a) è prevista la clausola di prioritario assorbimento del personale già operante alle dipendenze 

dell’aggiudicatario uscente, come previsto dall’art. 50 del Dlgs. 50/2016; 

b) controversie contrattuali deferite all’Autorità giudiziaria, con esclusione della competenza arbitrale;  

c) al contratto sono consentite modifiche ex art. 106, comma 1, lettera a), del d.lgs. n. 50 del 2016, nei casi 

previsti dal disciplinare. Il prezzo di aggiudicazione può subire una variazione in corso d'opera nei limiti del 

20% in aumento o in diminuzione, rispettivamente, nel caso in cui i quantitativi dei pasti da erogare superi 

quelli preventivati del 20%, ovvero, considerato l'andamento in ribasso della crescita demografica del 

nostro Paese e quindi il calo progressivo registrato negli ultimi anni delle iscrizioni scolastiche o la 

rimodulazione dell’offerta formativa degli Istituti comprensivi, la suddetta erogazione subisca una 

riduzione oltre il 20% a causa del calo delle richieste del servizio mensa.  

 

d) subappalto ammesso nel limite del 30% dell’importo del contratto per il solo servizio di trasporto; 

Sezione IV: Procedura 

IV.1) Descrizione  

IV.1.1) Tipo di procedura: aperta 

IV.1.2) Informazioni relative all’accordo sugli appalti pubblici (AAP) 

L’appalto è disciplinato dall’accordo sugli appalti pubblici (AAP): NO   

IV.2) Informazioni di carattere amministrativo 

IV.2.1) Termine per il ricevimento delle offerte: 

Giorno: Mercoledì Data: 26-05-2021 Ora: 09:00  
 

IV.2.2) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione: Italiano 

IV.2.3) Periodo minimo durante il quale l’offerente è vincolato alla propria offerta 

Durata in mesi 6 (dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte) 

IV.2.4) Modalità di apertura delle offerte 

Giorno: Mercoledì Data: 26-05-2021 Ora: 10:00  
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Luogo: come al punto I.1) 

Alle sedute aperte sono ammessi i rappresentanti o i delegati degli offerenti, in numero di 2 per 

ciascun offerente, con le modalità previste dal disciplinare di gara.  

 

Sezione V: Altre informazioni 

V.1) Informazioni relative alla rinnovabilità 

Si tratta di un appalto rinnovabile: SI  

V.2) Informazioni relative ai flussi di lavoro elettronici 

Sarà accettata la fatturazione elettronica 

Sarà utilizzato il pagamento elettronico 

V.3) Informazioni complementari 

a) appalto indetto con determinazione n. ----------- del 20/04/2021  

b) procedimento attraverso l'utilizzo della Piattaforma telematica di e-procurement di proprietà di 

Intercent-ER, denominata “SATER”, il cui accesso è consentito dall'apposito link presente all’indirizzo 

internet https://piattaformaintercenter.regione.emilia-romagna.it di cui al punto I.2), con la quale 

sono gestite le fasi della procedura relative a pubblicazione, presentazione, valutazione e ammissione 

dei candidati e delle offerte, comunicazioni e scambi di informazioni. Modalità tecniche per l'utilizzo 

della Piattaforma reperibile e scaricabile alla pagina 

http://intercenter.regione.emiliaromagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/guide , parte 

integrante e sostanziale delle regole di gara, ove sono fornite informazioni sulla Piattaforma telematica, 

la dotazione informatica necessaria, la registrazione e le forme di comunicazione; partecipazione 

esclusivamente con la presentazione della documentazione richiesta dagli atti di gara e dell’offerta, 

mediante la Piattaforma telematica, caricando documentazione e l’offerta sulla stessa Piattaforma 

telematica; l’offerta è composta dalle seguenti buste telematiche: 

b.1) Busta Documentazione: con tutta la documentazione richiesta dagli atti di gara diversa dalle offerte, 

compreso il DGUE; Busta Tecnica con l’offerta di cui a punto b.2), Busta Economica con l’offerta di cui al 

punto b.3); 

b.2) offerta tecnica sugli elementi di valutazione di cui al punto II.2.3);  

b.3) offerta economica mediante offerta di prezzo al netto del ribasso sull’importo di cui al punto II.2.4); 

c) aggiudicazione come da Disciplinare di gara; offerta di prezzo mediante formula del prezzo minimo;  

d) offerte anormalmente basse soggette a valutazione di congruità e giustificazioni in contraddittorio ex 

art. 97, commi da 3 a 7, del d.lgs. n. 50 del 2016; 

e) il procedimento prosegue quale che sia il numero delle offerte ammesse; 

f) gli operatori economici in raggruppamento temporaneo devono dichiarare l’impegno a costituirsi, il 

mandatario o capogruppo, i propri requisiti, le categorie di servizi o i servizi assunti da ciascuno;  

g) i consorzi stabili e i consorzi di cooperative o di imprese artigiane, se non eseguono i servizi in proprio, 

devono indicare i consorziati esecutori e quelli che apportano i requisiti e, per tali consorziati, 

dichiarazioni di assenza dei motivi di esclusione di cui al punto III.1.1); 

h) ammesso avvalimento di cui all’art. 89 del d.lgs. n. 50 del 2016,  

i) indicazione del domicilio eletto per le comunicazioni e dell’indirizzo di posta elettronica sia ordinaria 

che certificata (PEC) per le predette comunicazioni; 
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l) è richiesta l’allegazione del “PASSOE” rilasciato dall’ANAC ai sensi dell’art. 2, comma 3, lettera b), della 

deliberazione della stessa ANAC n. 157 del 17 febbraio 2016;  
m) ogni informazione, modalità di presentazione della documentazione, di ammissione e di svolgimento 

del procedimento, indicate nel disciplinare di gara, parte integrante e sostanziale del presente bando, 

disponibile, compreso il DGUE, con accesso libero all’indirizzo internet di cui al punto I.2), unitamente 

ai documenti posti i base di gara; 

n) patto integrità;  

o) responsabile procedimento della Stazione appaltante: Dott. Lorenzo SPATARO, recapiti come al punto 
I.1). 

V.4) Procedure di ricorso  

Denominazione ufficiale: T.A.R. (Tribunale Amministrativo Regionale) dell’Emilia-Romagna, sede di 

Bologna 

Indirizzo postale: Via Massimo D’Azeglio, 54 

Città: Bologna 

CAP

: 
40123 Paese: Italia 

Posta elettronica: l.berenga@giustizia-amministrativa.it Telefoni: + 39 4293119 

Indirizzo internet (URL): http://www.giustizia-amministrativa.it  + 39 4293121 

V.4.1) Organismo responsabile delle procedure di mediazione   

Responsabile del procedimento di cui al punto V.3, lettera o).  

V.4.2) Procedure di ricorso 

Notifica alla Stazione appaltante e ad almeno un controinteressato, entro 30 giorni dalla: 

a) pubblicazione del presente bando per motivi che ostano alla partecipazione; 

b) pubblicazione sul profilo di committente del provvedimento di ammissione ed esclusione per 

ammissioni ed esclusioni per i motivi di cui all’art. 80 del d.lgs. n. 50 del 2016 o assenza dei requisiti; 

c) conoscenza del provvedimento di esclusione per cause diverse da quelle di cui alla lettera b); 

d) conoscenza del provvedimento di aggiudicazione per ogni altro motivo. 

Deposito presso l’organismo di cui al punto V.4.1) entro 15 giorni dalla notifica. 

V.4.3) Servizio presso il quale sono disponibili informazioni sulla presentazione dei ricorsi     

Responsabile del procedimento di cui al punto V.3, lettera o).  

V.5) Data di pubblicazione sul profilo di committente   21-04-2021 

 
 
 

 


